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Prolog

P1 Genel Tanitimi

Gocmenler arasinda girisimcilik, sosyal, ekonomik ve politik eylem icin yeni bir alan olarak
goriilmelidir. Bu nedenle bir¢ok hiikiimet, cesitli destek bicimleriyle girisimciligi aktif olarak
tesvik etmeye calisiyor. Ama bu hiikiimetlere bagl degil ... Size kalmis!

Geng Goemen Girisimciler (YME) projesi geng girisimciler icin bir rehber hazirladi. AB icinde, geng
gocmenler 6nemli bir potansiyel girisimciler havuzunu temsil etmektedir, ancak diger daha
savunmasiz gruplar olarak belirli yasal, kiiltiirel ve dilsel engellerle karsilasabilirler. Geng
girisimciyi ne zaman ve nerede olursa olsun desteklemek i¢cin bu konular1 miimkiin oldugunca
eksiksiz bir sekilde ele aldik.

Neyse ki AB'de gen¢ gocmen girisimcileri destekleyen pek cok girisim var, ancak bu YME
Kilavuzunun tiim ipuclari ve piif noktalari ile katma deger olduguna inaniyoruz. Buna bir bak !

Bagimsiz 6grenmek, en zeki ve en motive geng girisimci i¢in bile zor olabilir. Bu YME Kilavuzunu,
kendi kendine 6grenme olarak bilinen bagimsiz 6grenmenin dort temel asamasi etrafinda
olusturduk:

* Girisimci olmak i¢in 6grenmeye ve ¢ok calismaya hazir ve motive misiniz?
* Girisimci hedefleri belirlemek
* Girisimcilik siirecine dahil olmak; ve

* Girisimci 6grenmenin degerlendirilmesi.

P2 Neden Geng¢ Go¢cmenler i¢in Girisimci Ogrenim Kilavuzuna ihtiyacimiz var?
Geng¢ Goégmenler icin Girisimci Ogrenim Rehberi gereklidir, ¢iinkii:

e Geng gocmenlere ihtiyac duyduklar: her an ulasilabilecek;

e Tum girisimci 6grenme oturumlari i¢in bir referans tabanidir;

e Degerlendirilen egitim segmentine uyarlanmis girisimcilik hakkindaki bilgi ve becerileri

sistematik hale getirir;
e Proje ortaklar arasindaki deneyimleri karsilastirmaya izin verir.

P3 Bu nasil teslim edilecek?

Girisimcilik Ogrenim Kilavuzu basili bir brosiir, indirilebilir dosya ve mobil uygulama olarak
teslim edilecektir.
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Asagidaki Boliimler Geng Gogmen Girisimciler i¢in Kilavuzda yer almaktadir:
* Prolog
Giris.

* Boliim 1 - Bir Girisimci Riiyasi

[lham ve kisisel motivasyon i¢in bir béliim.

* Boliim 2 - Bir Girisimcilik Degerlendirmesi

Girisimci misiniz? Iyi bir girisimci olmak i¢in ne tiir becerilere ihtiyacimz var? Bir ihtiyag¢ analizi.

* Boliim 3 - Hayallerden Fikirlere ve ise

Hayalleri fikirlere ve fikirleri hayallere déniistiirme.

* Boliim 4 - Bir Isletme Nasil Kurulur

Hayallerimiz ve fikirlerimiz ancak bir is plani aracilifi ile gergeklestirilebilir.

* Boliim 5 - Girisimcilik Kanunlari, Kurallari, Yonetmelikleri ve vergi

Her YME iilkesinde genc bir girisimci icin aciklanan yasalar, kurallar, diizenlemeler ve vergiler:
Tirkiye, Hollanda, Birlesik Krallik, Romanya ve italya.

* Boliim 6 - Ipuclari ve Piif Noktalari

Geng girisimciler icin Ipucu ve Piif Noktalar (animasyon yoluyla).

*Chapter 7 - F.A.LL. (OGRENMEYE iLK TESEBBUS)

Basarisizlig1 6grenmek ve biiyiimek icin bir firsat olarak gérmelisiniz.

* Bolum 8 - Nasil Ag Yapilir

Ag kurmayi 68rendiginizde, kisisel yasaminizi ve isinizi de gelistirmeyi 6grenirsiniz.

* Boliim 9 - Pazarlama ve iletisim

Basarili bir is i¢in farkindalik, iletisim ve pazarlama olusturmak ¢ok 6nemlidir.

P4 YME ortakligina ve ortak kuruluslara giris

Gen¢ Gogmen Girisimciler (YME) projesi, ortaklik iilkelerindeki gen¢ gdgmenlere girisimcilik
becerileri gelistirme destegi saglamaya odaklanmustir. Ortaklik iilkeleri Tiirkiye, Romanya, Italya,
Hollanda ve Ingiltere'dir.
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Bogazici Universitesi - Tiirkiye

Bogazici Universitesi (BU) resmen 1971 yilinda kurulmustur. Dért fakiiltesi, alt1 enstitiisii, iki
okulu (Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Uygulamali Bilimler Meslek Yiiksekokulu) ve 32 arastirma
merkezi bulunmaktadir. Fakiilte ve okullar yaklasik 16.000 68renciye lisans egitimi verirken,
enstitiiler yaklasik 4.000 6grenciye lisansiistii programlar sunmaktadir. Universitede 6gretim dili
Ingilizcedir. Kalia1 olarak 939 akademik personel ve 984 idari personel bulunmaktadir. Avrupa
Universiteler Birligi (EUA) tarafindan onaylanmistir ve Mithendislik Fakiiltesi, TR'deki ilk ABET
onayh fakiiltedir. BU, iiyeleri arasinda akademik isbirligini gelistirmek i¢in ayni hedefi paylasan
birka¢ uluslararasi iiniversite aginin iiyesidir: IAU - Uluslararas: Universiteler Birligi; Magna
Charta Universitatum; EUA - Avrupa Universiteler Birligi; Unimed - Akdeniz Universiteler Birligi;
Utrecht Ag1; Karadeniz Universiteler Ag1; SEFI - Avrupa Miihendislik Egitimi Toplulugu, Avrupa
Universiteleri Siirekli Egitim Ag1 (EUCEN).

Sosyal Medya BU

Website Bogazici University - Instagram @uniBogazici - Twitter @UniBogazici

Milli Egitim Bakanlig: - Tiirkiye

Tiirkiye'deki Milli Egitim Bakanlhigi (MEB), Avrupa'nin en biiyiik egitim sistemlerinden birini
yonetmektedir. Her seviyedeki egitim hizmetleri biiyiik 6lciide (% 90'dan fazla) kamu egitim
kurumlarn tarafindan saglanmaktadir. Orgiin ve yaygin egitime (yiiksek égretim harig) iliskin
idari mevzuat ve denetim Milli Egitim Bakanli§1 tarafindan yapilir. MEB ayrica 68retmen
istihdamini ve yer degistirmesini diizenler ve miifredati empoze eder; ders cizelgeleri, sinifta
kullanilan ders kitaplari ve siniftaki 6gretim uygulamalarini izlemek i¢in agikga testleri kullanir.
Ozel egitim kurumlar1 da mevcuttur. Ozel egitim kurumlari, 6zel finansman ve idare anlamina
gelir. Bireyler, sirketler veya diger tiirden kurumlar (dernekler, vakiflar gibi) okul 6ncesi, ilk ve
orta diizeylerde 6zel okullar acabilir ve isletebilir. Ozel 6gretim kurumlari, egitim diizenlemeleri
ve sertifikalar1 (miifredat, 6gretmen nitelikleri, okul giin / hafta / y1l uzunlugu, degerlendirme,
ilerleme, diploma vb.) A¢isindan kamu kurumlari ile ayn1 diizenlemelere tabidir. Kamu fonlari
6zel kurumlara belirli bir 6l¢tide cesitli sekillerde verilmektedir. Ancak “hiikiimete bagh” 6zel
kurumlar yok. Yiiksek 6gretim diizeyinde, yalnizca 'vakiflar' 6zel yliksek 6gretim kurumlarini kar
etmeden isletebilir.

Ogrenci Sayis1 2019: 18 Milyon (1.5 Okul Oncesi, 5.5 ilkokul, 5.5 Ortaokul, 5.5 Lise)
Devlet Okullar1: 15 Milyon

Ozel Okullar: 1.5 milyon

Agik Ogretim 1.5 Milyon

Tirkiye'deki Suriyelilerin sosyal entegrasyonuna yonelik ilk girisim, esas olarak egitimlerine
odaklandi. Tiirkiye'de 3,5 milyon Suriyeli ve 5-18 yaslar1 arasinda 1,1 milyon Suriyeli var.
Tiirkiye'deki Suriyeli cocuklara egitim saglamak i¢in yogun c¢aba sarf edilmesine ragmen
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halihazirda sadece 650.000 devlet okullarinda egitim goérmektedir. Suriyeli cocuklarin
entegrasyonunun zor kismi dil egitimidir. Tam tesekkiillii Tiirkce egitimi vermek MEB'in tim
cabalari ve destegi ile halen gelismekte olan bir alandir.

2016 yilinin basinda Tiirkiye, miiltecilerin yasal olarak ise baslayabilmeleri icin mevzuatini
degistirdi. Suriyeli miilteciler artik ¢alisma izni alabiliyor ve mesleki egitim ve 68retim sistemine
erisim saglayabiliyor. Miilteciler gecimini saglayarak veya mesleki bir nitelik kazanarak, yardim
almaya devam etmek yerine Tiirk ekonomisinin aktif liyeleri olma firsatina sahip oluyor. Simdiye
kadar, isgiicii piyasasi kurumlari ve meslek okullari, Suriyeli miiltecilerin ihtiyaglarini karsilamak
icin yalnizca sinirh bir hizmet yelpazesi sunabiliyordu. Pek ¢ok miilteci gerekli Tiirk¢e bilgisine
sahip degil. Savasin bir sonucu olarak, egitimlerini tamamlayamadilar ve artik kurs sertifikalarina
sahip degiller. Ayrica, Tirk isgiicli piyasasina ve mevcut danismanlik hizmetlerine asina degiller.

Bu duruma bir destek olarak, 2016-17 akademik yilindan itibaren Suriyeliler, bir¢cok farkl is
profili icin egitim konusunda uzmanlasmis halk egitim merkezlerine kaydolabilirler:
http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/

Website MONE - Instagram @tcmeb - Twitter @tcmeb - Facebook @milliegitimbakanligi

University POLITEHNICA of Bucharest (UPB) - Romanya

UPB 1886 y1linda kurulmus olup, 1500'den fazla uluslararasi 6grenci, 3300 tam zamanli personel,
1800 yar1 zamanl fakiilte ve 900 lisansiistii 6grencisi olmak tlizere yaklasik 23000 6grencisi ile
Romanya'nin en eski ve en biiyiik teknik tiniversitesidir. Biikres POLITEHNICA Universitesi,
bilgisayar bilimi ve robotikten girisimcilik, isletme miihendisligi ve yonetime kadar bir¢ok
mithendislik alani i¢in ¢alisma programlari icermektedir. University POLITEHNICA of Bucharest,
ahlaki, egitimsel, bilimsel ve kiiltlirel degerlere ayni inanci paylasan uluslararasi akademik
toplulugun bir parcasidir. Ana misyonu, piyasa ekonomisinin ve yeni teknolojilerin
gereksinimlerine uyum saglayabilen, ekonomik ve yonetsel bilgi birikimine sahip profesyoneller
hazirlamak ve siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre koruma ilkelerini tesvik etmek icin egitim,
Ogretim ve bilimsel arastirmalari bir araya getirmektir.

Website University POLITEHNICA of Bucarest - Facebook @UPB1818

Dutch Foundation of Innovation Welfare 2 Work - Hollanda

Dutch Foundation of Innovation Welfare 2 Work (DFW2W), profesyonelleri (6r. Genglik calisma
kurumlar, (yerel, bolgesel ve AB) hiikiimetleri, vb.) Ve istihdam ve is alanlarinda gencleri
destekleyen bagimsiz, kar amaci giitmeyen bir kurulustur. eslestirme ve hareketlilik, staj, egitim,
sosyal icerme, sosyal giivenlik, sosyal yenilik, refah, girisimcilik ve yasam kalitesi.

Website DFW2W - Twitter @DFOIW2W
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EBM - italya

Insanlarin ve sirketlerin giiclendirme stratejileri, kocluk, girisim ve inovasyon yoluyla Avrupa
firsatlarindan yararlanmasina yardimci olmak. Pazarda istihdam edilebilirliklerini ve cekiciligini
kolaylastirmak icin Go¢gmenler, Kirsal Kalkinma ve 6zel ihtiyaclari olan kisilerle calismaya dahil
oldu.

Website CPA - Facebook @ConnectAbruzzo

Werkcenter Iskogya - Birlesik Krallik

Werkcenter Scotland 'Isten Ise; iste boyle isliyor ', temel amacin gencleri deneyim yoluyla ise ve
/ veya girisimcilige sokmak oldugu bolgesel, ulusal ve uluslararasi seviyeye getirilen kapsaml bir
yerel yaklasim. WS, tiim asamalarda girisimciligi, is ve is aramay1 tesvik etmek (6grenmeye)
yoneliktir. Basit ve yapilandirilmis bir yaklasimla, genc issizlerin is piyasasindaki konumunu
aninda iyilestirirken, ayni zamanda uzun vadeli istihdam edilebilirliklerini de artirmaktadir.

Website Werkcenter Scotland - Twitter Werkcenter Scotland
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Boliim 1. Bir Girisimci Riiyasi
Bu béliimde, gen¢ gécmenleri girisimcilige yonlendirmek ve farkindalik yaratmak icin ilham

verici videolardan bir secim yaptik.

1.1. En lyi Girisimcilik Filmleri (ve fragmanlari)

Tim zamanlarin en iyi # Girisimcilik filmleri hangileri? Gérmeniz i¢in kisisel olarak se¢ilmis 5
filmin altinda. Basarili ve basarili olmak i¢in ihtiyaciniz olan girisimcilik dersleri ve nitelikleriyle
dolu! Listemizi kacirmayin. Ama liitfen alinan dersleri izleyin ve okuyun!

5 Pumsit of Hoppwipecs

4 The Sacdial Network
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5. Mutlulugun Pesinde

Bu film, Amerikali bir isadami ve motivasyon konusmacisi olan Chris Gardner'in hikayesini
anlatiyor. 1980'lerin basinda Gardner, yiiriimeye baslayan bir erkek cocuk yetistirirken evsizlikle
miicadele etti. Bir hisse senedi komisyoncusu oldu ve sonunda 1987'de kendi aracilik sirketi
Gardner Rich & Co'yu kurdu. 2006 yilinda Gardner, sirketteki azinlik hissesini satti1 ve anilarini
yayinladi ve bu kitap Will Smith'in oynadig1 The Pursuit of Happyness filminin senaryosuydu. Film
yurticinde gisede 163 milyon dolar ve diinya capinda 300 milyon dolar1 asti. Sonug olarak, Will
Smith'e Akademi Odiilii -En lyi Erkek Oyuncu Aday: kazandi.

Film, Gardner'in gercek yasam oykiisiinde baz1 6zgirliikler aldi, ancak 6ziinde devam etmeniz
gerektigini soyliiyor .., ne kadar zor olursa olsun, devam etmeli ve pes etmemelisiniz. Bir girisimci
olarak basarili olmak icin kendinize ¢ok giivenmek ¢ok 6nemlidir: Kimsenin sana bir sey
yapamayacagini soylemesine izin verme. Bir hayalin varsa onu korumalisin. Bir sey istiyorsan git
al. Donem '. Chris Gardner'in hayat hikayesi gercek bir ilham kaynagi! #Gormek gerekir !

Film fragman

4.Sosyal Ag

2003'te Harvard o6grencisi Mark Zuckerberg Facebook'u icat etti. Hizla kiiresel bir fenomen ve
iletisimde bir devrim haline gelir. Alt1 y1l sonra Mark, tarihin en gen¢ milyarderidir, ancak yasal
zorluklari da vardir. Sosyal Ag (2010), Facebook'un girisimcilik hikayesini anlatiyor.

Senaryo asagl yukar1 The Accidental Mlionaires(2009) kitabina dayaniyor . Film sosyal ag web
sitesi Facebook ve elde edilen davalar kurulusunu canlandiriyor. Film, kadin 6grencilerin
fotograflarini ¢almak icin iiniversite veritabanlarina girerek ve ardindan site ziyaretgilerinin
cekiciligini derecelendirmesine izin vererek Facemash adli bir kampiis web sitesi olusturan 19
yasindaki Harvard Universitesi égrencisi Mark Zuckerberg'in girisimcilik hikayesini anlatiyor.
Siteye gelen trafik Harvard'in bilgisayar aginin baz kisimlarinda ¢oktiigiinde, Zuckerberg'e alt1
aylik akademik gozetim siiresi verildi. Ancak Facemash'in poptilaritesi dikkatleri tizerine ¢ekiyor
.. Zuckerberg, Ivy League Ogrencilerine 6zel bir sosyal ag sitesi olan Facebook icin arkadasi
Eduardo Saverin'e yaklasiyor ...

Film, girisimciligin engebeli yoluyla ilgili, orijinal fikri kimlerin buldugu, bircok mahkeme davasi,
kopuk arkadasliklar, Facebook'un biiyiik basarisi!

Kurucu Mark Zuckerberg roliindeJesse Eisenbergrol aliyor. Ne Zuckerberg ne de baska bir
Facebook personeli projeye dahil olmadi. Sosyal Ag, yonetmenligi, senaryosu, oyunculugu,
kurgusu ve puaniyla Oscar kazandu.

Film fragman
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https://en.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://en.wikipedia.org/wiki/Facemash
https://en.wikipedia.org/wiki/Harvard_University
https://en.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
https://en.wikipedia.org/wiki/Academic_probation
https://en.wikipedia.org/wiki/Ivy_League
https://en.wikipedia.org/wiki/Social_networking_service
https://en.wikipedia.org/wiki/Eduardo_Saverin
https://en.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
https://en.wikipedia.org/wiki/Jesse_Eisenberg
https://en.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
https://youtu.be/lB95KLmpLR4
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3. Steve Jobs

Steve Jobs'un filmi (24 Subat 1955 - 5 Ekim 2011), Amerikali bir is adami, endiistriyel tasarimci,
yatirimci ve medya sahibi olan Icon Apple'in Suriye kokenli kisilestirilmesi. Apple Inc.'in baskans,

icra kurulu baskan (CEO) ve kurucu ortagi, Pixar'in baskani ve ¢ogunluk hissedari, Pixar'i satin

almasinin ardindan The Walt Disney Company'nin yénetim kurulu iiyesi ve kurucusuydu. , baskan
ve NeXT CEOQ'su. Jobs, Apple'in kurucu ortagi Steve Wozniak ile birlikte 1970'ler ve 1980'lerin
kisisel bilgisayar devriminin énciisli olarak genis capta taninmaktadir.

Film, Steve Jobs'un en 6nemli sunumlari etrafinda doniiyor, yeni yenilikei tiriinlerini piyasaya
sliriiyor, girisimci odagl, miisterilerin ne istedigini vermeye istekli degil, ¢linkii 'ne istediklerini
bilmiyorlar' .. Steve Jobs'un hikayesi, basarinin kolay olmadigim1 ve basarili olursaniz
olabileceginiz kadar mutlu olacaginiz anlamina gelmedigini gosteriyor. Karmasik kisiligi ve tek
yonli diisiincesi, sonucta neredeyse tiim rakiplerini yok eder, ancak bu arada meslektaslari,
arkadaslari, kendi ailesi ve kendi ¢ocugu ile de bir¢ok iliski ... Pek ¢cok 6zel sorun ve sorun, nihai
girisimcilik hedefine giden yolu engellemiyor: Apple'1 Diinyanin En Biiyiik ve Basarili Sirketi
Yapmak...:

Film fragman

2. The Big Short

The Big Short (2015), mevcut #Corona #Crisis durumunu en ¢ok yakalayan girisimci bir film.
2010 tarihli The Big Short kitabina dayaniyor : Inside the Doomsday Machine by Michael Lewis,
2007-2008 mali krizininAmerika Birlesik Devletleri konut balonu tarafindan nasil tetiklendigini
gosteriyor. Filmde Christian Bale, Steve Carell, Ryan Gosling, Brad Pitt ve ¢ok daha fazlasi yer
aliyor.

Film, finansal araclari aciklamak, subprime mortgage ve teminatlandirilmis borg¢ yiikiimliiliikleri
gibi kavramlar1 bir meta-referans olarak agiklamak i¢in kullandig1 alisilmadik tekniklerle dikkat

cekiyor. Filmin karakterlerinden birkaci dogrudan izleyiciye, cogunlukla da anlatici olarak hizmet
eden Gosling karakterine hitap ediyor. Bu gercekten iyi bir sekilde yapildi, bu ytizden herkes
nihayetinde Bankalarin tanimlari ve karmasik terimleriyle bizi nasil kandirdigini anliyor (acik ve
basitti: Hileli davranis). Birkag girisimci neler oldugunu goriiyor ve athyor ...

Film, Enlyi Film, En lyi Yonetmen, En lyi Yardimca Erkek Oyuncu (Bale) ve En lyi Film Kurgusu
adayliklarinin yam sira En lyi Uyarlama Senaryo dalinda Akademi Odiilii kazandi. Bale, paketin
onlinde ylriyen girisimcinin kisilestirilmesidir. Firsatlar1 géren ve herkes deli oldugunu
soyleyen ve patronu ve meslektaslar1 ona olan inancin yitiren kisi odur. O alay konusu olur, ama

inatel son kendinden emin kalir ve sonuna kadar onu takip eder. Basarisiz olursa veya basaril
olursa, kendinize dikkat etmelisiniz - her iki durumda da harika bir girisimcilik dersi:

Film fragman
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https://youtu.be/aEr6K1bwIVs
https://en.wikipedia.org/wiki/Business_magnate
https://en.wikipedia.org/wiki/Industrial_design
https://en.wikipedia.org/wiki/Investor
https://en.wikipedia.org/wiki/Media_proprietor
https://en.wikipedia.org/wiki/Apple_Inc.
https://en.wikipedia.org/wiki/Pixar
https://en.wikipedia.org/wiki/Pixar
https://en.wikipedia.org/wiki/The_Walt_Disney_Company
https://en.wikipedia.org/wiki/NeXT
https://en.wikipedia.org/wiki/Steve_Wozniak
https://en.wikipedia.org/wiki/History_of_personal_computers
https://youtu.be/aEr6K1bwIVs
https://youtu.be/vgqG3ITMv1Q
https://en.wikipedia.org/wiki/The_Big_Short
https://en.wikipedia.org/wiki/The_Big_Short
https://en.wikipedia.org/wiki/Michael_Lewis
https://en.wikipedia.org/wiki/Financial_crisis_of_2007%E2%80%932008
https://en.wikipedia.org/wiki/Financial_crisis_of_2007%E2%80%932008
https://en.wikipedia.org/wiki/United_States_housing_bubble
https://en.wikipedia.org/wiki/Christian_Bale
https://en.wikipedia.org/wiki/Steve_Carell
https://en.wikipedia.org/wiki/Ryan_Gosling
https://en.wikipedia.org/wiki/Brad_Pitt
https://en.wikipedia.org/wiki/Financial_instrument
https://en.wikipedia.org/wiki/Subprime_lending
https://en.wikipedia.org/wiki/Collateralized_debt_obligation
https://en.wikipedia.org/wiki/Meta-reference
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Director
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Picture
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Director
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Supporting_Actor
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Film_Editing
https://en.wikipedia.org/wiki/Academy_Award_for_Best_Adapted_Screenplay
https://youtu.be/vgqG3ITMv1Q
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1. The Founder

The Founder (2016), John Lee Hancock tarafindan yonetilen ve Robert Siegel tarafindan yazilan
biyografik birkomedi-drama filmidir. Michael Keaton'in isadam1 Ray Kroc'u canlandirdig film,
McDonald's fast-food restoran zincirini yaratma hikayesini anlatiyor. Nick Offerman ve John
Carroll Lynch, McDonald's'in kuruculari Richard ve Maurice McDonald roliinde rol aliyor.

Film, Keaton'in performansini 6ven elestirmenlerden genel olarak olumlu elestiriler aldi. Pek ¢ok
engel ve hayal kiriklig1 gosteriliyor ama Ray devam ediyor: Vazgegmemek ve Ray'in azmi,
nihayetinde bugiin McDonalds'in ne oldugu konusunda olaganiistii basariya gotiriir. Film,
tartismalar ve aksilikler, yanlis anlamalar ve basit inovasyonun ne kadar biiyiik bir etkiye sahip
olabilecegi ile girisimciligin inis ve cikislarin1 anlatiyor. Ayn1 zamanda, orijinal fikre sahip
olmasaniz da, gelistirip baska fikirler lizerine insa edebileceginizi ve daha da biiyiiyebileceginizi
aciklar!

Film fragman

Bu filmleri izledikten sonra, bir girisimci olarak baslamak icin ilgileniyor, heyecanl ve motive
oluyorsunuz 7:

Oz degerlendirmeye gidin !!!

Her zaman hatirlayin Neden girisimci olmak istiyorsunuz?

Motivasyon anahtardir!

1.2. Girisimciler i¢in en ilham verici 5 You Tube Video Kanal1!

[k 5 YT kanali sunlardir:

1. IsDiinyasi
Business Casual, yeni nesil liderleri egitme ve onlara ilham verme misyonuyla hareket
ediyor

2. Baslangic hikayeleri

Baslangi¢ Hikayeleri; Amazon, Flipkart, Snapdeal, Facebook, Google, WhatsApp ve ¢cok
daha fazlasi gibi en iyi sirketlerin 6zel hikayeleriyle, yenilikci fikirleriyle kendilerini kuran
basarili girisimciler ve kurucular hakkinda eksiksiz bir yolculugu size ulastiracak tek
durak noktasi kurulan basarili girisimciler Jeff Bezos, Sachin Bansal, Kunal Bahl, Mark
Zuckerberg, Larry Page ve digerleri.

En Basarili Girisimcilerden Alinan {1k 5 Girisimcilik Dersi | Hayat Dersleri | Baslangic Hikayeleri

3. Silikon Vadisi Kizi

Silicon Valley Girl, Marina Mogilko'nun bir kanalidir. sirket kurma ve kisisel markasi
hakkinda!
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https://youtu.be/AX2uz2XYkbo
https://en.wikipedia.org/wiki/John_Lee_Hancock
https://en.wikipedia.org/wiki/Robert_Siegel_(filmmaker)
https://en.wikipedia.org/wiki/Biographical_film
https://en.wikipedia.org/wiki/Comedy-Drama
https://en.wikipedia.org/wiki/Michael_Keaton
https://en.wikipedia.org/wiki/Ray_Kroc
https://en.wikipedia.org/wiki/McDonald%27s
https://en.wikipedia.org/wiki/Nick_Offerman
https://en.wikipedia.org/wiki/John_Carroll_Lynch
https://en.wikipedia.org/wiki/John_Carroll_Lynch
https://en.wikipedia.org/wiki/Richard_and_Maurice_McDonald
https://youtu.be/AX2uz2XYkbo
http://www.yme-platform.net/Tool.html
https://www.youtube.com/channel/UC_E4px0RST-qFwXLJWBav8Q/videos
https://www.youtube.com/channel/UCnyQy0wD_LCZTlyFHnKIS7Q
https://www.youtube.com/watch?v=e1rEHiuDtuc
https://www.youtube.com/watch?v=e1rEHiuDtuc
https://www.youtube.com/channel/UCiq1FIgtEK7LRAOB1JXTPig
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4. TEDx Talks

TEDX, her yerde ve her yerde TED tarzi etkinlikler diizenleyen, yerel olarak yonlendirilen
fikirleri kutlayan ve bunlar kiiresel bir asamaya yiikselten uluslararasi bir topluluktur.
TEDx etkinlikleri TED konferanslarindan bagimsiz olarak iretilir, her etkinlik
konusmacilari kendi basina kiiratorliigiinii yapar, ancak TED'in formatina ve kurallarina
dayanir.

Gocmen girisimci olmak icin ne gerekir | Rafael dos Santos | TEDxRoyvalTunbridgeWells

Ya Bir G6¢cmen Olsaydin? | Ben Huh | TEDxPortland

Gocmenler Amerika'yi nasil harika yapiyor | Mawi Asgedom | TEDxGrantPark

Arap bir is Kadinindan basari iizerine 3 ders

5. Hubspot

Kariyerinizi ve Isinizi Gelistirin HubSpot Academy'nin sundugu iicretsiz cevrimici
egitimle profesyonel becerilerinizi bir sonraki seviyeye tasiyin. Hizli, pratik kurslardan
kapsamli sertifikalara ...

1.3. Girisimcilik, yenilikcilik ve ilhamla ilgili Daha Fazla YouTube Sec¢cimi

1. Domino Zincir Reaksivonu

Bir domino, kendisinden yaklasik 1.5 kat daha biiyiik baska bir domino tasini devirebilir. Biiyiiyen
bir domino zinciri, kii¢iik bir itme ile baslayan ve etkileyici derecede biiylik bir domino tasin
deviren bir tiir mekanik zincir reaksiyonu olusturur. Orijinal fikir Lorne Whitehead, American
Journal of Physics, Cilt. 51, sayfa 182 (1983).

2. Diinyadaki En iyi Seyvler Korkunun Diger Tarafinda

Oyuncu Will Smith, Parasiitle atlama deneyimini Franklin D.Roosevelt'in bir s6ziiyle paylasiyor:
"Korkmamiz gereken tek sey korkunun kendisidir". Smith, kendi korkularimizla yiiz ytlize gelerek
basa ¢ikmanin 6nemini vurguluyor.

3. Moonshot Diisiinme

10X'i hedefleyebilecekken neden% 10'u hedefleyesiniz? Sadece% 10'luk bir kazang yerine, bir ay
vurusu su anda mevcut olanin 10 katina ¢ikmay1 hedefliyor. Biiyiik bir problemin, bu probleme
radikal bir ¢éziimiin ve bu ¢6ziimi miimkiin kilacak ¢igir acan teknolojinin birlesimi, bir ay
atisinin 6zudir.
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https://www.youtube.com/channel/UCsT0YIqwnpJCM-mx7-gSA4Q/about
https://www.youtube.com/watch?v=LwUnUiyh-8Q
https://www.youtube.com/watch?v=Pi1TjE13S3s
https://www.youtube.com/watch?v=72On7kjvU1c
https://www.ted.com/talks/leila_hoteit_3_lessons_on_success_from_an_arab_businesswoman
https://www.youtube.com/channel/UCVeuau7DLrg7zlAjxxDbdww
https://youtu.be/y97rBdSYbkg
https://youtu.be/Hpd61o6TvXM
https://youtu.be/pEr4j8kgwOk
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4. Reddetme ve Basarisizliktan Nasil Ogrenilir

Jia Jiang, cogumuzun korktugu bir bolgeye cesurca maceralar atiyor: reddedilme. Jiang, 100 giin
boyunca - bir yabancidan 100 $ borg istemekten, bir restoranda "hamburger doldurma" talebine
kadar - reddedilmeyi arayarak, reddedilmenin genellikle getirdigi ac1 ve utang¢ karsisinda
duyarsizlasti ve bu silirecte, basitce sordugunu kesfetti. ¢linkii istediginiz sey ¢ikmazlar bulmay1
beklediginiz olasiliklar1 acabilir.

5. Bloomberg Girisimcilik Diinvasi Silikon Vadisi Boliimii

Tiirk Bloomberg HT Kanali, Bogazici Universitesi Girisimcilik Merkezi Baskani Oguzhan Aygoren
tarafindan seslendirilen "Girisimcilik Diinyasi” nin 6zel bir b6liimiinii San Francisco'da sunuyor.
Konuk, bir start-up olan Anki Inc.'in kurucu ortagi ve CEO'su olan Boris Sofman ve konu, bu
sirketin isleyis alanlar1 olarak robotik ve yapay zeka iizerine. (Videonun baslangici Tiirkgedir
ancak Ingilizce devam etmektedir).

6. Neden ile Baslayin

Simon Sinek, Apple'in neden bu kadar yenilik¢i olduguna ve Martin Luther King'in neden bu kadar
ilham verici olduguna dair bir model oldugunu agikliyor ('Oyleydi:' 'Bir hayalim var!' 'Bir planim
yok'): Tim biiylik sirketler ve liderler ayni sekilde diistiniir, hareket eder ve iletisim kurar. Altin
Cember denir. Her sey nedenle ilgili? Nasil ? Ne? insanlar yaptiginiz seye inandiklarinda basarili
olacaksiniz. Neden? Nasil? Ne ? Liitfen Izle!

7. Steve Jobs 2005 Stanford Mezuniyet Konusmasi

Apple Computer ve Pixar Animation Studios'un CEO'su ve kurucu ortagi Steve Jobs, hayatinin en
onemli noktalarindan bazilarindan yola ¢ikarak, mezunlarini hayallerinin pesinden gitmeye ve
hayatin zorluklarindaki firsatlar1 gormeye cagirdi - 6liimiin kendisi de dahil - - Giniversitenin 12
Haziran 2005'teki 114. Mezuniyetinde.

Steve Jobs ii¢ hayat hikayesi anlatiyor:
1. Noktalar Birlestirme Hikayesi
2. Ask ve Kayip Hikayesi: Tutkunun pesinden git, daha azina razi olma

3. Olim hakkinda bir hikaye: Zamammiz simirhdir: Baska birinin hayatim yasayarak bosa
harcamayin.

8. Steve Jobs adli SixLife Dersleri

Bu Videodaki 6 Hayat Dersi:

1. Yasamak istediginiz hayati secin
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https://youtu.be/-vZXgApsPCQ
https://youtu.be/1s86_I--LKQ
https://youtu.be/u4ZoJKF_VuA
https://www.youtube.com/watch?v=u4ZoJKF_VuA
https://youtu.be/UF8uR6Z6KLc
https://www.youtube.com/watch?v=6ARaPFvmsc0
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2. Sertifikalar 6nemli degil

3. Hayal Biyiik

4. Bir Yerden Baslayin

5. Her giinii son giinlinmiis gibi yasa

6. Sadece denemeyi biraktiginizda basarisiz olursunuz

9. Arnold Schwarzenegger'in Basarinin 5 Kurah

Aktor Arnold Schwarzenegger, hayatla miicadele etmek ve Bay Evren (20 yasinda), 7 kez Bay
Olympia, Hollywood efsanesi ve 2 donemlik Kaliforniya Valisi olmak i¢in 5 gizli adimini agikliyor.
Hikayesi, hicbir engelin asilamayacak kadar biiylilk olmadigini ve hicbir vizyonun
basarilamayacak kadar biiytik olmadigini kanithyor.

1. Vizyonunuzu Bulun ve Takip Edin

2. Asla kiigtik diistinmeyin, biiytik diistiniin
3. Naysayyers'i gormezden gelin

4. kicini kaldir

5. Sadece alma, bir seyi geri verme (... ve diinyay1 degistirme)

10. Rocky Balboa ilham Verici Konusma

Size zaten bildiginiz bir sey sdyleyeyim. Diinya tamamen giines 15181 ve gokkusaklar1 degil. Cok
kaba ve igrenc bir yer ve ne kadar sert oldugun umrumda degil, seni dizlerinin iistiine indirecek
ve eger izin verirsen seni kalici olarak orada tutacak. Sen, ben veya kimse hayat kadar sert
vurmayacak. Ama ne kadar sert vurdugun onemli degil. Bunu ne kadar zorlayabileceginiz ve
ilerlemeye devam edebileceginizle ilgili... "

11. Biviik Haval Et

Geng Alman sanatg1 Tim Bengel, nasil yenilikei bir sanatgi haline geldiginin hikayesini anlatiyor
ve calismalari sayesinde New York'taki solo sanatg1 sergisini yaratmaya basladu.

12. Hayal ve Tasarim (Gizli Lavabo)

Video, islevi deneyimle birlestiren yenilikei bir lavabonun olusturulmasini gosteriyor.
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https://youtu.be/Kb7_E12FFLw
https://youtu.be/D_Vg4uyYwEk
https://youtu.be/zfWjApEUS88
https://www.facebook.com/watch/?v=541414016390615
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13. Geleneksel Tiirk Ebru Sanatin1 Degisim Iicin Kullanmak

Video, linlii bir Van Gogh tablosunu yeniden yaratmak icin geleneksel bir sanatsal teknigin
kullanimini gosteriyor.

14. Orijinallerin Sasirtici Alhiskanlhigi

TED konusmasi, sozde “orijinaller” kategorisini sunar ve konusmacilar halki onlarin 6zelliklerini
ve degerlerini anlamaya yonlendirir.

15. Usta Bir Erteleyicinin Zihninin iginde

TED konusmasi, bir erteleyenin zihninin nasil oldugunu ve ertelemenin ne anlama geldigini ve
ima ettigini yenilikgi bir sekilde sunar.

16. Erken basarisiz olun, daha cabuk basarmak icin hizli basarisiz olun

Video, geng¢ bir adamin 6 saatten daha kisa bir siire icinde nasil geri doniis yapilacagin
6grendigini gosteriyor ve dayanikliligin degerini dneriyor.

17. Girisimler neden basarili

Bu video, baslatma basarisizliginin veya basarisizligin arkasindaki nedenleri arastiriyor.
Konusmaci, basariy1 belirleyen ana faktorlerin fikir, ekip, is modeli, finansman ve zamanlama
oldugunu varsayar. Bu faktorlerden en etkili olan1 zamanlama [% 42] ve takim [% 32].

18. Bir harekete nasil baslanir

Bu video, liderlikte kendine giivenin 6nemini ve ortaklarin kilt is liderlerini destekleyip
strdiirmede ve diger ortaklari cekmede oynadigi rolii vurguluyor.

19. Garip va da sadece farkh

Video konusmacisi, yapilabilecek herhangi bir varsayimla ilgili olarak yerel ve Kkiiltiirel
perspektifin 6nemini arastirarak, sizin icin norm ne olursa olsun, yerel baglama bagh olarak
digerleri i¢cin bunun tersi gecerli olabilir.

20. Hedeflerinizi kendinize saklayin

Video konusmacisi, kisisel hedeflerinizi ve hirslarinizi baska biriyle paylasmanin, psikolojik
faktorler nedeniyle gerceklesme olasiligini nasil azaltacagina dair paradoksu sunar.
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https://youtu.be/E1eS3ChsQAM
https://youtu.be/fxbCHn6gE3U
https://youtu.be/arj7oStGLkU
https://youtu.be/VzhEiJUEQYc
https://youtu.be/bNpx7gpSqbY
https://youtu.be/fW8amMCVAJQ
https://youtu.be/1K5SycZjGhI
https://youtu.be/NHopJHSlVo4
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21. Miilteciler ve girisimcilik ve Tiirkive: Sifirdan Baslayarak

Video, yabanci iilkelerde yasamlarini yeniden insa etme ihtiyaci duyan miilteciler gibi bireylerin
karsilasabilecekleri gercek hayattaki zorluklari ve engelleri 6zetliyor ve arastiriyor.

22. Suriveli miilteci girisimci barakayi cikolata fabrikasina doniistiiriivor:

Onceki beceriler bir kuliibeyi bagaril bir ¢ikolata fabrikasina doniistiirmenize nasil yardimc
olabilir?

Kaynak: Scotta Nova Haberleri

23. Tiurkiye'de yasayan Suriyeli girisimcilerle tanisin

Suriyeli miilteciler Tiirkiye'de is kuruyor ve istihdam yaratiyor

24. EXCUSES YOK - En lyi Motivasyon Video

Bu motivasyon videosu, bir problem yasadiginizda ne yapmaniz gerektigini acikliyor. Bununla
ilgili bir sey yapin! Zamanin var, becerilerin var, bilgin var. Asla kolay olmayacak. Bu senin
firsatin: Bunu gerceklestir !

25. DREAM - Motive Edici Video

Hayallerinden vazge¢me. Hayaliniz miimkiin. Hepimizde btyiikliik vardir. Essizsin. Hayal kirikligi
ve gerilemenin iistesinden gelmek ve sonunda basarili olmak i¢in Mutluluk Pesinde'yi de izleyin!

26. BUNU HER GUN IZLEYIN VE HAYATINIZI DEGISTIRIN - Denzel Washington

Nelson Mandela sunlar1 séyledi: "Kii¢iik oynarken, yasayabileceginizden daha az olan bir hayata
razi olurken bulunacak bir tutku yoktur." Tutkulu hissettiginiz seyi yapin. Hedefsiz riiyalar sadece
rityadir. Hayatinin bir noktasinda basarisiz olacaksin: Kucakla ! Herkesin basarili olma yetenegi
vardir, ancak basarisiz olmazsaniz, denemiyorsunuz bile. Basarisizlik, yonitintizii anlamanin en iyi
yoludur.

27. Girisimci - Motive Edici Video

28. MOTiVASYON - GIRiSIMCILER iCiN IS MOTiVASYONU
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https://m.youtube.com/watch?v=fOlBTyLeja8
https://m.youtube.com/watch?v=I8rUj0AHiFY
https://m.youtube.com/watch?v=7GOVkz3PBHA
https://www.youtube.com/watch?v=wnHW6o8WMas
https://www.youtube.com/watch?v=g-jwWYX7Jlo&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=DMOBlEcRuw8
https://www.youtube.com/watch?v=tbnzAVRZ9Xc&amp;t=27s
https://www.youtube.com/watch?v=DPR3p3EJADo
https://www.youtube.com/watch?v=GkIMtlP7MKw
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Inspirational video's Turkey (English Subtitles)

1. Genc Suriyeli girisimcinin hikayesi

Bir kararlilik 6rnegi olan bu Geng Suriyeli girisimcinin hikayesini izleyin.

2. Miilteci Kampindan Basarili Girisimciye

3. lvi Ses, Kotii Ses

4., Uygulama, Miiltecilerin Tiirkive'de is bulmasina yardimci oluyor

Suriyeli bir girisimci, Suriyeli multecilere yardimci olacak bir uygulamayi nasil gelistirdi?

5. Girisimcilik animasyon videosu - Arijit Bhattacharyya

EC YouTube Videos
Avrupa Komisyonu'nun girisimcilik, gogmenler ve miiltecilerle ilgili:

1. Gocmenler ve Miilteciler icin Girisimcilik Politika Kilavuzu

UNCTAD ve UNHCR ile ortak bir tiriin

Girisimcilik konusunda yapilan calismalar hakkinda farkindalik yaratacak bir arac. Kilavuz, 35
ornek ¢alisma da dahil olmak tizere UNCTAD girisimcilik Modeline dayanmaktadir... Gogmenler
ve Miilteciler icin Girisimcilik ilizerine yeni IOM / UNCTAD / UNHCR Politika Kilavuzunun
yayinlanmasiyla, serbest meslek ve insan hareketliligi arasindaki baglantinin Sikica kurulmus;
Litfen Kilavuzu burada bulabilirsiniz: https://publications.iom.int/books/policy-guide-

entrepreneurship-migrants-and-refugees.

2. Gécmenler ve Miilteciler icin Girisimcilik - Isabelle Durant

UNCTAD genel sekreter yardimcisi Isabelle Durant, Uluslararasi Gég Orgiitii (I0M), UNCTAD ve
UNHCR'nin gégmen ve miilteci girisimcilerin yeni topluluklarina yaptiklar1 katkilari gostermek
icin 18 Kasim 2019'da baslattiklar kiiresel bir fotograf sergisinden bahsetti. geldikleri gibi.
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https://www.youtube.com/watch?v=ERO4h7d8kDE
https://www.youtube.com/watch?v=0PDxAYYj7jM
https://www.youtube.com/watch?v=OWLBIn7fHaA
https://www.youtube.com/watch?v=6SwvZCdoAWQ
https://www.youtube.com/watch?v=f76wtylyEFk
https://youtu.be/cvogVmIf_MU
https://publications.iom.int/books/policy-guide-entrepreneurship-migrants-and-refugees
https://publications.iom.int/books/policy-guide-entrepreneurship-migrants-and-refugees
https://www.youtube.com/watch?v=A7kWAtvTpZY
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Tiirk¢ce YouTube Videolar:

1. Bloomberght
2.is
3. Oguzhan Aygéren’s Chnannel

4., GTO Suriyeli Girisimciler Animasyonu

italyanca YouTube Videolar:

1. Il miglior video di motivazione

2. La Strada del Successo

Arapca YouTube Videolar:

'Arap Girisimcilik Rallisi 2019 ile ilgili video; .. Gengler Arasinda inovasyon Ruhunu Gelistiren i1k
Arap Irki. Arap Girisimcilik Rallisi, kendi isini kurmak isteyen insanlar i¢in Arap Bilim, Teknoloji
ve Deniz Tasimaciligi Akademisi'ndeki AAST Girisimcilik Merkezi tarafindan desteklenen bir
yarismadir.

1. Girisimcilik Rallisi

Entrepreneurshiprally web sitesini ziyaret edin.

2. Yiikselis - Motive Edici Video

Girisimci Filmlerine referansla bir motivasyon filmi: Umudunu Kaybetme ve The Rocky Balboa
Konusmasi.

3. Yanlhis Motivasyon Videosu Gésterin

Romence YouTube Videolar:

1. Girisimcilik konulu videolarla Cristian Onetiu Kanalinda YouTube

Bu kanaldaki videolar, bir isletmeyi belirtmeyi tesvik eden, tavsiyelerde bulunan ve bir isletmenin
nasil yonetilecegini ac¢iklayan argiimanlar iceriyor. Bu noktada 6nemli olan asagidaki videolar
olabilir:

e Fikirden ise

e Yeni Giniversite mezunlari icin tavsiyeler
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLuZhs6ioSM-6MXoq3q9bOXb0jQ1a3uVrc
https://www.youtube.com/playlist?list=PLuZhs6ioSM-4bJBX0FNE1Ia47k7wpS7E2
https://www.youtube.com/c/OguzhanAygoren
https://www.youtube.com/watch?v=k1czu1koFoE
https://www.youtube.com/watch?v=cQIVx0JiklI
https://www.youtube.com/watch?v=ef6QxZ5i4TQ
https://www.youtube.com/watch?v=Q4cW0nHkWRY
https://www.youtube.com/watch?v=Q4cW0nHkWRY
http://www.entrepreneurshiprally.com/
https://www.youtube.com/watch?v=4larsUwByqk
https://www.youtube.com/watch?v=DMOBlEcRuw8
https://www.youtube.com/watch?v=D_Vg4uyYwEk
https://www.youtube.com/watch?v=D_Vg4uyYwEk
https://www.youtube.com/watch?v=9j9C30Iyu1s
https://www.youtube.com/user/cristianlce/videos
https://www.youtube.com/watch?v=h1ZdibrjpZ4
https://www.youtube.com/watch?v=dIRMyHv5aZg
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2. ilham verici videolar

1. Basari senin icinde

2. Her sey senin elinde!

3. Sarsilmaz bir irade!

3. ilham verici videolar
Iki ilham ve motivasyon verici film.

1. Girisimci Motivasyon Filmi

2. Motivasyon - is Motivasyonu

1.4. En iyi 6 girisimci podcast?
Dinle ve 6gren: Geng Girisimciler icin En Iyi 5 Podcast

En iyi girisimciler arasinda yapilan bire bir goriismelerden fikirler, yenilikgilik, liderlik ve
tiretkenlik hakkinda bilgi edinin. YME, girisimcilerin olusturmasina, dengelemesine, bliyiimesine
ve baslamaniza yardimci olmak i¢in 5 podcast listesi hazirladi:

1. Tim Ferriss Gosterisi

Tim Ferriss'in ezber bozan kitabi The 4-Hour Workweek, bircok girisimci ve profesyonelin
zamanlarini ve Uretkenliklerini yonetme seklini degistirdi. Tim, ayni ilgi ¢ekici icerigi The Tim
Ferriss Show podcast'ine getiriyor. Katie Couric'den Tony Robbins'e ve Seth Godin'e kadar ¢ok
cesitli konuklara sahiptir - yiiksek performansli insanlarin spor, sanat ve is diinyasinda basariya
ulasmak i¢in kullandig1 taktik ve stratejileri inceler.

Kagirmayin: Yazar Michael Pollan'in son derece popiiler béliimii sizi yeni saykodelik bilimine
goturuyor.

2. Stanford Girisimci Diisiince Liderleri Serisi

Akademik diisiinceye diisklinseniz ve adlarinm1 her giin okudugunuz girisimcilerden 6grenmek
istiyorsaniz, Stanford Universitesi'nin podcast dizisi Entrepreneurial Thought Leaders't deneyin.

Unlii Stanford 6gretim iiyeleri ve taninmis girisim kapitalistleri de dahil olmak iizere konuklarla
birlikte boliimler, bir saatlik par¢alar halinde ciddi deger ve bilgileri bir araya getiriyor.

Kacirmayin: Elon Musk ile gelecek odakli tartisma sizi baglayacak.
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https://www.youtube.com/watch?v=WFqp-9ePHQg
https://www.youtube.com/watch?v=dxxNmZSqZf8
https://www.youtube.com/watch?v=hVInMM1jVfI
https://www.youtube.com/watch?v=DPR3p3EJADo
https://www.youtube.com/watch?v=GkIMtlP7MKw
https://itunes.apple.com/ca/podcast/the-tim-ferriss-show/id863897795?mt=2
https://itunes.apple.com/ca/podcast/the-tim-ferriss-show/id863897795?mt=2
https://itunes.apple.com/ca/podcast/the-tim-ferriss-show/id863897795?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/michael-pollan-exploring-the-new-science-of-psychedelics/id863897795?i=1000410793152&mt=2
https://podcasts.apple.com/us/podcast/entrepreneurial-thought-leaders/id80867514?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/entrepreneurial-thought-leaders/id80867514?mt=2
https://ecorner.stanford.edu/podcast/elon-musks-vision-for-the-future/
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3. EntreLeadership

Daha iyi bir lider olmak bir oncelikse, Mark Cuban ve Simon Sinek gibi konuklar1 iceren bir
podcast olan EntreLeadership'e abone olun. Sirket kiiltiirtinden paraya kadar pek ¢ok konuyu ele
alan ev sahibi Ken Coleman, roportajlara ustaca liderlik ediyor, neredeyse her girisimciye fayda

saglayacak diisiinceli icgoriiler ve yararl tavsiyeler ortaya ¢ikariyor.

Kagirmayin: Konuk Daniel Pink'ten zamanlamanin performansi nasil etkiledigini ve en verimli
zaman araliklarinizi nasil kullanacaginizi 6grenin.

4. James Altucher Gosterisi

Cilginca basaril girisimci, yazar ve yatirimci James Altucher, ayni zamanda iTunes'un en poptler
podcast'lerinden birine ev sahipligi yapiyor. Tim Ferriss, Wolfgang Puck, Tony Hawk ve Arianna

Huffington gibi cesitli konuklarla, sektdrlerini tanimlayan ve girisimcilik yolculugunuz icin gecerli
olan cikarimlari bulanlarin ilgi cekici igeriklerinden keyif alacaksiniz.

Kacirmayin: Yazar Tucker Max ile bu diriist tartismada Altucher'in sagma sapan zekasi tam
anlamiyla sergileniyor.

5. Bir Baslangic Nasil Baslatilir

Bir is kurma konusunda ciddiyseniz, Y Combinator ve Stanford'dan 6grenmek idealdir - iste bu
ylizden Yeni Bir isletmeye Nasil Baslanir, yeni gelisen girisimciler i¢in ¢ok degerlidir!

20 boliimden fazla hizlandirilmis bir kurs olarak verilen Startup Nasil Baslatilir, Stanford'da bir
platforma layik olan 6nemli yatirimcilar ve girisimcilerden dersler icerir. Sam Altman, Adora
Cheung ve Peter Thiel is stratejisi, 6lceklendirme, bina iirtinleri ve daha fazlasini kesfediyor.

Kacirmayin: Maksimum etki i¢in kursun en basindan baslayin.

6. Issiz

Hic¢ baska bir kisi veya sirket icin tamamen issiz oldugunuzu anlamak i¢in ¢alistiniz mi1? O zaman
bu podcast sizin i¢in!

Issiz, Copyblogger'in taninmis kurucusu Brian Clark'in ev sahipliginde girisimci, bagimsiz
girisimci, danisman ve serbest ¢alisan icindir.

Brian'in girisimcilik konusundaki esprili yaklasimi ¢esitli konuklar1 ¢ekiyor. Punk rock ikonu
Henry Rollins'den yazar Daniel Pink ve Jenny Blake'e, sosyal medya gurusu Gary Vaynerchuk'a
kadar, bu podcast sadece "istihdam edilebilirlikte” gezinmenize yardimci olmayacak, ayni
zamanda yanki uyandiran tavsiyeler ve goriisler de veriyor.

Kacirmayin: Peter Abraham'in son boliimiini dinlediginizde bu podcast'in cekiciligini
anlayacaksiniz.
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https://www.entreleadership.com/blog/podcast
https://www.entreleadership.com/blog/podcast
https://www.entreleadership.com/blog/podcast
https://www.entreleadership.com/articles/meet-ken-coleman-entreleaderships-podc
https://itunes.apple.com/us/podcast/261-daniel-pink-the-science-of-perfect-timing/id435836905?i=1000410847978&mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/the-james-altucher-show/id794030859?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/the-james-altucher-show/id794030859?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/the-james-altucher-show/id794030859?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/ep-221-tucker-max-difference-between-people-who-succeed/id794030859?i=1000383244594&mt=2
https://podcasts.apple.com/gb/podcast/how-to-start-a-startup/id922398209?mt=2
https://itunes.apple.com/gb/podcast/how-to-start-a-startup/id922398209?mt=2
https://itunes.apple.com/gb/podcast/how-to-start-a-startup/id922398209?mt=2
https://itunes.apple.com/us/podcast/01-sam-altman-dustin-moskovitz-intro-to-course-how/id922398209?i=1000373926173&mt=2
https://podcasts.apple.com/us/podcast/id1017418913
https://itunes.apple.com/us/podcast/id1017418913
https://itunes.apple.com/us/podcast/high-impact-content-marketing-with-peter-abraham/id1017418913?i=1000413662331&mt=2
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Boliim 2. Girisimcilik degerlendirmesi

Girisimci misiniz ve iyi bir girisimci olmak icin ne tiir becerilere ihtiyaciniz var? Birini
basarili bir genc girisimci yapan nedir?

Temel nitelikler, yaraticilik, zorluklar karsisinda devam etme yetenegi ve harika ekipler
olusturmak icin gereken sosyal beceriler gibi 6zelliklerdir .. Bir is kurmak istiyorsaniz, bu
nitelikleri destekleyen belirli becerileri 6grenmek ¢ok 6nemlidir.

2.1. Girisimciligin Tanimlanmasi

Bazi uzmanlar, girisimcileri, baskalarinin yapmadigi riskleri almaya istekli kisiler olarak diisiiniir.
Digerleri onlar1 basarili isler kuran ve kuran insanlar olarak tanimlar. Bu tanimlardan ilkini
diisiindigiimiizde, girisimcilik ille de kendi isinizi kurmay gerektirmez. Kendileri i¢in ¢alismayan
pek ¢ok kisi, kendi kuruluslarinda girisimci olarak kabul edilmektedir (biz bu kisilere intraprenor
derdik).

Bir "girisimci" yi nasil tanimlarsaniz tanimlayin, kesin olan bir sey var: Basarili bir girisimci olmak
kolay degildir. Girisimcilik taniminin size sdylemedigi sey, insanlarin kariyerlerini ve hayallerini
ellerine almak ve kendi tercihleri dogrultusunda yonlendirmek igin yaptiklar1 girisimciliktir.
Kendi sartlariniza gore bir hayat insa etmekle ilgili. Patron yok. Kisitlayici program yok. Ve kimse
seni engellemiyor. Girisimciler, dliinyay1 diinyadaki herkes icin daha iyi bir yer haline getirmek
icin ilk adimi atabilirler.

2.2. Girisimci Oz Degerlendirme

Bir sirket kuruyorsaniz veya yonetiyorsaniz, kendinizi icten ve distan tanimaniz faydalidir.
Hayatiniz boyunca kendinizle birlikte olsaniz bile, niteliklerinizi tam olarak belirlemek zordur.
Profesyonel 6z degerlendirme araglariyla kendinizi degerlendirmek, en iyi nasil c¢alistiginizi
anlamaniza yardimci olabilir, boylece uygun degisiklikleri yapabilir, gliclii ve zayif yonlerinizi
tanimaya yardimci olabilir ve yardima ihtiyaciniz olan bosluklari ve noktalar1 gorebilirsiniz.

Geng¢ Gogmen Girisimciler icin YME Girisimcilik Rehberi her zaman EC baglantisiyla baslar:
https://ec.europa.eu/migrantskills/#/ ve olusturulan dosya, gen¢ gogmenin liretecegi, abonelikli
bir dosya olarak yiiklenecektir. YME Portalimiz. Portalimiz, genglerin kendi kurumsal becerilerini
degerlendirmeleri icin tlicretsiz bir psikometrik degerlendirme araci saglayacaktir. YME 6z-
degerlendirme faaliyeti, belirli yonleri degerlendirmek icin kisinin kendi kendini incelemesidir.
Oz kimlik olusturmak, belirli ihtiyaclar1 belirlemek (6grenme vb.) Veya 6z giivenceyi kontrol

etmek i¢in yapilabilir. Her 6z degerlendirme faaliyetinin temel yonii, uygulandigi diirtistliiktir.
Kisi kendini simartirsa, 6z degerlendirmenin sonuglar1 hatali olacaktur.
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http://www.yme-platform.net/Tool.html
https://ec.europa.eu/migrantskills/#/
http://www.yme-platform.net/
http://www.yme-platform.net/Tool.html
http://www.yme-platform.net/Tool.html
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2.3. 0z degerlendirmede diiriistliik cok énemlidir

Oz degerlendirmenin amaci, gencin yeteneklerinin kapsamini bilmesine yardimci olmak ve bir
performans degerlendiricisine ihtiyac duymadan bunlar1 gelistirmektir. Asagidaki gibi sorularin
kullanilmasini icerir; gliclerim nelerdir; engeller nelerdir vb. Yukarida da belirtildigi gibi,
glivenilir sonuclar elde etmek icin 6z degerlendirme yapan kisilerin diiriistliigii 6nemlidir. Ayrica,
kontrol odag1 6z degerlendirmenin sonugclarini etkileyebilir. Yiiksek kontrol odagina sahip kisiler,
0z degerlendirme sirasinda hata yapma egilimindedir. YME psikometrik degerlendirmesi,
girisimcilik profilinizi ve dolayisiyla mesleki hedeflerinizi, bir is kurma veya yeni bir baslangig
yapma konusunda daha iyi tanimlamaniza yardimci olacak bir prosediirdiir.

2.4. Hi¢ kendinizi Girisimci olarak gordiiniiz mii?

Birlesik Krallik'taki Young Enterprise Scotland, gencglerin kendi girisim becerilerini
degerlendirmeleri ve gliclli yonlerinin nerede oldugunu gérmeleri i¢in licretsiz bir degerlendirme
araci gelistirdi - gencg bir insan basarili bir gelecegin girisimcisi olabilir, ancak heniiz bilmiyorlar.

Genglerin becerilerini gelistirmelerine ve neyin iyi olduklarini anlamalarina yardimci olmak i¢in
bir baslangic noktasina sahip olmalar1 gerektigine inamiyoruz. "Kurumsal Profilim"
degerlendirme araci bu baslangi¢ noktasidir. Sorular1 gézden gecirmek icin kendinize 15 dakika
verin. Tamamlandiktan sonra, size alti 6nemli isletme alanini ve bu alanlardan hangisinde
uzmanlastiginizi gésteren ayrintili bir rapor gonderilecektir.

Bu alanlar:

Miisterinizin deneyimini olumlu kilmak
Pazarla baglanti kurmak

Yeni fikirler ve kavramlar bulmak
Isletmenizi biiyiitmek

Baglilig1 ve odaklanmayi siirdiirmek
Hazirlikli ve ise hazir olma.

Raporlariniz size e-posta yoluyla gonderilecek ve cevaplarinizla eslesen bu alanlar1 gosteren bir
belge olacaktir. Raporunuzda, her bir alanda nasil performans gosterdiginizin seviyeleriyle
birlikte her alanin bir diyagrami olacaktir.

Oyleyse, neden bu baglantiy1 tiklayarak o sinava girmiyorsunuz?

Oz degerlendirmeye gidin !!!
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Béliim 3. Hayallerden Fikirlere ve Ise

Hayalleri Fikre, Fikirleri Hayallere Déniistiirmek

Dali bir keresinde, "Bir giin gergekligi vaftiz ettigimiz seyin riiyalar diinyasindan daha biiyiik
bir yanilsama oldugunu resmen kabul etmek zorunda kalacak” dedi.

Edgar Allan Poe, 'Diisler Hakkinda Bir Gériis' adli makalesinde " Diisler giiclii bir biling
bicimidir " diye yazdi.

"Bir hayalim var, planim yok!" Simon Sinek
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Paul McCartney (Diin), John Lennon (9. Riiya), Salvador Dali (Hafizanin Kalicilig1) ve Christopher
Nolan (Baslangic), Stephen King (Dreamcatcher): Hepsi riiyalarinda baslayan fikirleri gelistiren
sadece birkag iinlii insan ...

Ama bu sadece riiyalarla ilgili degil. Fikirlerinizi hayallerinizdeki ise doniistiirmekle ilgili! Isiniz
basladiginda kisa vadede hayatta kalmasini saglamak icin, ayni zamanda kafanizda tasarladiginiz
uzun vadeli Dream Business't basarabilir!

3.1. Bir Fikrin Onemi

Fikirler olmadan ilerleme kaydedilmez, degisim olmaz, insan gelisiminin ¢ogu durur. Ancak
fikirler gerceklestirilmedik¢e ve eyleme gecirilmedik¢e hicbir yere gidemezler. Ve ilk fikir
olmadan higbir sey yapamazsiniz:

"Fikirler diinyay1 yaratir, ¢iinkii onlar gelecekteki uygulamalarin rehberi. Onyargi ve cehaletten
kaynaklanan en ufak fikirler bile tarih yaziyor ve halk kiltiiriinii olusturuyor ... Fikirler harekete
gecirildiginde, diisiincenin ve pratigin sablonlari haline geliyor. " [Ash Amin ve Michael O'Neill,
Neredeyse Her Seyi Diisiiniiyor]

Siradan insanin karsilastig1 sorunlari belirleyebildiginiz ve bunlari nasil ele alacaginiz konusunda
benzersiz fikirlere sahip oldugunuz siirece, deger yaratma ve bunu insanlara ulastirma olanaklari
sonsuzdur. Girisimcilik firsatlar1 bugiin baktiginiz her yerde mevcuttur, ancak bazen agikca
gorillemez.

3.2. Her sey 'I' markasiyla baslar

Baslangi¢ noktasi kim oldugunuzdur: '‘Ben kimim?'

Ilk is kendini tanimak. Kendinizi bilirseniz, neyi sevdiginizi anlarsiniz ve sonra sevdiginiz seyi
yapmaya baslayabilirsiniz: Yani evet, her sey "Ben" Markasiyla basliyor

Bir girisimci olarak kendinizi kesfetmek ve kendi markamizi ve kendi fikirlerinizi sekillendirmek
sizin isiniz. Ancak 'Ben' Markasi elbette ebeveynlerin, akranlarin, 6gretmenlerin, egitmenlerin,
arkadaslarin, ailenin vb. Etkisi altindadir.

'Ben' Markalasma ve bircok fikre sahip olma sorunu var... Insanlarin kafas karisiyor. Yani belirli
bir cerceveye / bicime bagh kalmaniz gerekir, bdylece siz oldugunuzu anlasinlar, bu sizin
sirketiniz ...
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3.3. Kendinizi degerlendirin.

En temel soruyla baslayalim: Neden bir is kurmak istiyorsunuz? Ne tiir bir is baslatmak
istediginize rehberlik etmesi icin bu soruyu kullanin. Fazladan para istiyorsan, belki bir yan acele
baslatmalisin. Daha fazla 6zgiirliik istiyorsaniz, belki 9'dan 5'e isinizi birakip yeni bir seye
baslamanin zamani gelmistir. Nedeni belirledikten sonra, baslamaniz gereken isin tiiriinii
belirlemenize yardimci olacak daha fazla soru sormaya baslayin ve gerekenlere sahipseniz:

* Hangi yeteneklere sahipsin?

* Tutkunuz nerede yatiyor?

* Uzmanlik alaniniz nerede?

* Cogu isletmenin basarisiz oldugunu bilerek ne kadar harcayabilirsiniz?
* Ne kadar sermayeye ihtiyaciniz var?

* Ne tiir bir yasam tarzi yasamak istersiniz?

* Girisimci olmaya bile hazir misiniz? (Boliim 1'e gidin)

3.4. Fikirlerin dogusu icin en iyisi nedir?
Bilgi eksikligi

Okuduklariiz ve sakladiginiz sey, bundan sonra okuduklariniz ve sakladiginiz seyle potansiyel
bir etkiye sahiptir. Devam eden, biitiinsel siirec, her birimize benzersiz bir bakis acis1 veren
seydir. Bu kadar cesitli fikirlerimiz olmasina sasmamali. Tiim hiziyla devam eden bir genel secim
kampanyasiyla, fikirlerden kaginamazsiniz. Kisisel goriisler, resmi cizgiler, biiylik resim analizi,
kiiclik puan degerlendirmesi ...

Gortsler 6nemlidir ¢iinkii fikirlerimizi sekillendirmeye yardimci olurlar. Okumak da énemlidir
clinkii strecteki diger goriis ve fikirleri 6greniriz. Disaridaki diger fikirleri okumazsak kendi
sonuglarimizi olusturamayiz.

En iyi fikirler, heniiz karsilanmamis (tamamen veya kismen) kisinin kendi ihtiyaclarin1 analiz
etmekten dogar. Daha sonra, gen¢ gogmen girisimciler s6z konusu oldugunda, mense iilke ile ev
sahibi iilke arasindaki kiiltiirel ve diger farkliliklari incelemekten fikirler gelebilir. Girisimciler
icin Kklasik fikir kaynaklar1 demografik yapidaki degisikliklerdir; yeni teknolojiler; yasal
degisiklikler; ve yasam tarzi degisiklikleri.

Zamani ve paray1 goz dniinde bulundurarak fikri yapilandirin. Satis stratejileri hakkinda diisiiniin
- dijital gelistirme - lojistik - nakit akisi - iletisim - kiiltiir ve hukuk - personel / yardim. Para
yatirmaniz gerekiyor mu? Paranin gelmesi ne kadar siirer? Nakit akisina ihtiyacinmiz var!
Faturalarini 6demeli ve yemelisin.
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3.5. Fikirler ve hedef grubunuz

Fikirleriniz hedef gruplariniza sunulmalidir Hedef pazar, bir sirketin iiriinlerini ve hizmetlerini
satmak istedigi potansiyel miisteriler grubunu ifade eder. Bu grup aym1 zamanda bir sirketin
pazarlama ¢abalarini yonlendirdigi belirli miisterileri de igerir. Hedef pazar, bir mal veya hizmet
icin toplam pazarin bir parcasidir.

* Bir is fikri diisiintin.

Zaten harika bir is fikriniz var m1? Oyleyse tebrikler! Ardindan bir sonraki béliime gecebilirsiniz
(Boliim 4). Degilse, iyi bir fikir icin beyin firtinas1 yapmaya baslamanin bircok yolu vardir.
Girisimcilik konulu “Bir Is Fikri Bulmanin 8 Yolu” bashkl bir makale, insanlarin potansiyel is
fikirlerini ¢éziimlemelerine yardima oluyor. Kime satmak istiyorsun? isletme olarak hedefiniz
budur.

Iste makaleden birka¢ 6nemli nokta:
* Kendinize sirada ne oldugunu sorun?

Yakinda hangi teknoloji veya ilerleme geliyor ve bu, bildigimiz haliyle is diinyasini nasil
degistirecek? Egrinin dntine gecebilir misin?

* Caninizi stkan bir seyi diizeltin.

Insanlar, iyi bir seyden ¢ok kotii bir seye sahip olmay tercih ederler. Isletmeniz miisterileriniz
icin bir sorunu ¢6zebilirse, bunun i¢in size tesekkiir edeceklerdir.

* Becerilerinizi tamamen yeni bir alana uygulayin.

Bircok isletme ve endistri, isleri tek bir sekilde yapar clinkii her zaman bdyle yapilmistir. Bu
durumlarda, yeni bir perspektiften yeni bir bakis acis1 biiyiik fark yaratabilir.

* Daha iyi, daha ucuz, daha hizli yaklasimi kullanin.

Tamamen yeni olmayan bir is fikriniz mi var? Oyleyse, mevcut teklifleri diisiiniin ve bir seyi daha
iyi, daha ucuz veya daha hizl nasil yaratabileceginize odaklanin.

* Ayrica, digari ¢ikin ve insanlarla tanisin ve onlara sorular sorun, diger girisimcilerden tavsiye alin,
cevrimigi olarak fikir arastirin veya sizin icin en mantikli olan yéntemi kullanin.

Is fikri tanimlandiktan sonra, bunun gegerli bir fikir oldugu anlamina gelmez. Fikir
dogrulanmalidir: Yatirimlar1 ve donemsel giderleri karsilayacak kadar biiyiik bir pazar varsa;
yuriirliikteki yasalara uygunsa; finansman elde edilip edilemeyecegi vb.
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3.6 Pazar arastirmasi yapin.

Bu kilavuzu kullanarak pazardaki potansiyel rakiplerinizi veya ortaklarinizi arastirmaya
baslayin. Arastirmanizla tamamlamaniz gereken hedefleri ve bunu yapmak icin
kullanabileceginiz yéntemleri ayirir. Ornegin telefonla veya yiiz yiize goriismeler yapabilirsiniz.
Ayrica asagidaki gibi sorular soran anketler veya anketler de sunabilirsiniz:

* "Bu iirtind veya hizmeti satin alirken hangi faktorleri géz 6niinde bulunduruyorsunuz?” ve
* "lyilestirme icin hangi alanlar1 énerirsiniz?"

Daha da 6nemlisi, insanlarin pazar arastirmalarina baslarken yaptiklari en yaygin ii¢c hatay
acikliyor:

Yalnizca ikincil arastirma kullanmak.
Yalnizca ¢evrimici kaynaklar: kullanmak.

Sadece tanidiginiz kisileri arastirmak.

3.7 Miisteriler istiyor mu?

Ford (Ford-T) ve Steve Jobs (Apple) size aksini soylese de, bu alakal1 bir soru olabilir... Baslangi¢ta
miisteriler ne istediklerini bilmiyorlardi. Sonunda istediler ...

Fikriniz harika olabilir, ancak zamanlama da olduk¢a énemlidir:

Hollanda'daki milyar dolarlik Free Record Shop sirketi, eski kompakt disk ve video satma
konseptine bagh kalarak iflas etti... ama ilk vizyona sahiptiler, internette satis (Amazon gibi). Bu
doksanlarda tamamen basarisiz oldu... ve onlar fikri basarisiz olarak terk ettiler. Aslinda,
momentum heniiz orada degildi ...

Related: Cevrimici Bir Ise Nasil Baslanir

3.8. Daha Fazla Oneri

Girisimci sirketini kurmadan 6nce fikri alaninda uzman kisilerle, ayn1 zamanda hukuk ve
vergilendirme konularinda da kontrol etmelidir. Ornegin, girisimci sirket tiiriinii (limited, vakif,
dernek vb.) Secmelidir.

Get feedback.

Let people interact with your product or service and see what their take is on it. Yeni bir dizi goz,
gozden kacirmis olabileceginiz bir sorunu belirtmenize yardimci olabilir. Ayrica, bu insanlar,
ozellikle de onlarin goriislerini dinlerseniz, ilk marka savunuculariniz olacaklar.
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Kendinizi olumsuz insanlarla ¢evrelemediginizden emin olun. Fikir gelistirmek i¢in iyi bir ortam
degil. Geri bildirim icin dogru Kisileri secin!

Etrafiniz1 saracak ve geri bildirim alabileceginiz 3 tiir insan:
1. [Tham Verilmis
2. Heyecanh

3. Minnettar

3 types of people to
surround yourself with:

1. The inspired
2. The excited
3. The grateful
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3.9, Resmi hale getirin

Tiim yasal hususlar1 erkenden ortadan kaldirin. A quick checklist of things to shore up might
include (ayrica bkz. Boliim 5):

-Business structure (LLC, corporation or a partnership, to name a few.)
-Is ad

-Isletmenizi kaydettirin

-Vergi numarasi

-Izin

-Lisans

-Gerekli banka hesabi

-Ticari markalar, telif haklari veya patentler

3.10. Is planimiz1 yazin.

Bir is plani, isletmenizin basladig1 andan bitmis iirtine nasil geliseceginin yazil bir aciklamasidir.
Is plani sunlar icerecektir (ayrica bkz. Béliim 4) :

*Yonetici Ozeti: Bu, planin neleri icerdiginin iist diizey bir 6zetidir, genellikle sirket agiklamasina,
isletmenin ¢6zmekte oldugu soruna, ¢6zlime ve neden simdi

*[s tanimu: Ne tiir bir is baslatmak istiyorsunuz?

* Sektoriiniiz neye benziyor?

* Gelecekte nasil goriinecek?

* Pazar stratejileri: Hedef pazarimiz nedir ve bu pazara en iyi nasil satis yapabilirsiniz?
*Rekabet Analizi: Rakiplerinizin gliclii ve zayif yonleri nelerdir? Onlari nasil yeneceksin?

* Tasarim ve gelistirme plani: Uriin veya hizmetiniz nedir ve nasil gelisecek? Ardindan, bu iiriin
veya hizmet i¢in bir biitge olusturun

* Operasyonlar ve yonetim plani: Isletme giinliik olarak nasil isliyor?
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Béliim 4. Bir Isletme Nasil Kurulur!

“Hedeflerimize ancak hararetle inanmamiz gereken ve kuvvetle harekete gecmek zorunda
oldugumuz bir plan araciligiyla ulasilabilir. Basariya giden baska bir yol yok. " - Pablo
Picasso "'

4.1.1s Modeli

Gercekei bir sekilde, isletmenizi kaydettirmek, onu gercgeklestirmenin ilk adimidir. Bununla
birlikte, kisisel degerlendirme adiminda oldugu gibi, farkh ticari kuruluslarin artilarim1 ve
eksilerini 6grenmek icin zaman ayirin. Ayrica uygun isletme ruhsatlarini ve izinlerini almaniz
gerekecektir. Isletmeye bagh olarak sehir, ilce veya eyalet yonetmelikleri de olabilir
(bkz. Boliim 5). 3 Béliumde rityadan fikre konustuk. Baslamadan 6nce tanidiklariyla ve miimkiinse
is alanindaki uzmanlarla konusmalidir. Muhataplarinin cevaplarinin samimi oldugundan ve
sadece yardimsever olmadigindan emin olmalidir. Ayrica, gelecekteki girisimcinin birkag
olumsuz goriisle cesareti kirilmamalidir. Ancak fikirlerin biiylik ¢ogunlugu olumsuzsa ve
muhataplarin arglimanlar1 saglam ve mantikliysa, bu fikrin potansiyeli olmadig1 anlamina gelir.
Aksi takdirde isyerinde is baslayabilir ve bir is plani yapmalisiniz.

En basit anlatimla, bir is plani bir yol haritasidir - ilerlemenizin grafigini cizmenize yardimci
olmak i¢in kullanacagimiz ve hedeflerinize ulasmak i¢in yapmaniz gerekenlerin ana hatlarini
belirleyen bir seydir. Bir is planini yalnizca bir kez kullanacaginiz (belki bir bankadan kredi almak
icin) agir bir belge olarak diisiinmek yerine, isinizin nasil biiytidiigiinii ve hedeflerine nasil
ulastigini yonetmek icin bir arac olarak diisliniin.

Is Planlamasi ile ilgili baz1 ipuglan ve piif noktalar ipuglar ister misiniz (ayrica bkz. Béliim 6) :
Daha o6nce hi¢ yapmadiysaniz, bir is plani yazmak goéz korkutucu goriinebilir. Ancak, bu,
ertelemeyi veya gormezden gelmeyi goze alamayacaginiz bir seydir. Saglam bir is planina sahip
olmak, isletmenizin hayatta kalmasi ve gelismesi icin cok 6nemlidir.

Is planimz1 yatirmcilara ve bankalara yonelik satis konugmanizin bir pargasi olarak ve potansiyel
ortaklar1 ve yonetim kurulu tyelerini ¢ekmek icin kullansaniz da, bunu o6ncelikli olarak
stratejinizi, taktiklerinizi ve 6nemli kilometre taslari, son tarihler ve uygulama igin belirli
faaliyetleri tanimlamak icin kullanacaksiniz. biitgeler ve nakit akis.

Aslinda, planimizi yabancilara sunmaniz gerekmiyorsa, is planinin resmi bir belge olmasi
gerekmez. Bunun yerine planiniz, bir satis konusmasi olusturmayi, temel is numaralarinizi
tahmin etmeyi, ulasmay1 umdugunuz 6nemli kilometre taslarini 6zetlemeyi ve planinizi gézden
gecirip revize ettiginiz diizenli ilerleme kontrollerini iceren bir Yalin Planlama siirecini takip
edebilir.

Yatirimcilara sunmuyorsaniz, bunu resmi bir sunum olarak diisinmeyin, bunun yerine kim
oldugunuza, ¢6zdiigliniiz soruna, soruna ¢oziimiiniize, hedef pazariniza ve hedeflerinize ulasmak
icin kullanacaginiz temel taktikler. Resmi bir is planina ihtiyaciniz oldugunu diisiinmeseniz bile,
yine de planlama siirecinden ge¢melisiniz. Siireg, yeterince iyi diisinmediginiz delikleri veya
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alanlar1 ortaya ¢ikarmaniza yardimci olacaktir. Resmi bir is plani belgesi yazmaniz gerekiyorsa,
asagidaki ana hatlari takip etmeyi segebilirsiniz.

Standart is plani1 dokuz boéliimden olusur:

Yonetici Ozeti

Hedef piyasa

Uriinler ve servisler
Pazarlama ve Satis Plani
Kilometre Taslar1 ve Metrikler
Sirket Genel Bakisi

Yonetim ekibi

Finansal plan

Ekler

O XN WD

Bankalara veya fon saglayicilara sunmak icin bir is planinin nasil yazilacagina dair ayrintih bilgi
istiyorsaniz, kendi kapsamli rehberimiz de dahil olmak tizere bircok cevrimici kaynak
bulunmaktadir.

Platformumuzda ve web sitemizde belirli endiistriler icin yiizlerce 6érnek plan da bulacaksiniz.
Bunlar istediginiz zaman kullanin, ancak tam ihtiyaglariniza gére uyarlamaya hazir olun. iki
isletme birbirine benzemez! Girisimcinin sirketini kurmasina yardimci olacak birka¢ yontem
vardir: Yalin Baslangig, is Kanvas Modeli, Tasarim Diisiincesi vb. Asagida size iki Is Modeli 6rnegi
veriyoruz.

Hukuk ve vergi uzmanlarina danismaniz her zaman tavsiye edilir. Bir uzman, sahada iyi
yapilandirilmis bir vizyona ve degerli bir deneyime sahiptir, bu nedenle girisimci i¢cin 6nemli
ayrintilara odaklanabilen, yetkin ve gilivenilir bir kaynagi temsil eder. Bu uzmanlar, is fikrinin
uygulanabilirligini dogrulamanin yani sira, isi agmanin en iyi oldugu yer veya bazi yasal avantajlar
elde etmek icin karsilanmasi gereken gereksinimler gibi ¢ok yararl ipuclari saglayabilir. Hukuk
ve vergi uzmanlarina danistiktan sonra, girisimci isi hakkinda ¢ok daha net bir fikre sahip olur.
Bu noktada girisimci, isinin yasal organizasyonu seklinde (bireysel girisimcilik, limited sirket vb.)
Diisiinmeye baslar. Bu formlar her iilkeye 6zeldir.

Dahasi, girisimci isini sezgiye dayali olarak gelistirebilir, ancak basari sans1 ¢ok diisiiktiir. Lean
Startup veya Business Model Canvas gibi basariyla test edilmis bir yontemi asagida agiklandigi
gibi uygulamak en iyisidir.
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4.2. Is Kanvas Modeli

Ozetle Business Canvas

Business Canvas, Alexander Osterwalder tarafindan Business Model Ontology and management
Information Systems (A. Osterwalder, Y. Pigneur); yeni bir is kurmak ve onu gelistirmek igin
atilmasi gereken tiim adimlarin daha iyi tasavvur edilmesine yardimci olabilecek bir modeldir.
i1k basta karmasik bir model olarak goriiniir, ancak gercekte gercekten basit ve etkilidir. Elbette
bir Is Tuvali yapmak, projeye dahil olan tiim taraflari, bakis acilarimi ve fikirlerini dikkate alarak
zaman ve iyi bir programlama gerektirir.

Is kanvasim doldurmak igin, sirketin ne sunmak istedigi (hizmetler / iiriinler) konusunda net bir
fikre sahip olmak 6nemlidir, bu nedenle sirketin ne hakkinda oldugu ve tuvalin ¢esitli adimlarini
2 ana tarafta tasavvur etmek 6nemlidir: sol biri olusturma tarafina karsilik gelir, sag taraf ise
bakim tarafidir.

4.2.11. Adim:

Hedef kitle

Isinizi kurmanin ilk adimi, hedef kitlenizin ne oldugunu net bir sekilde tanimlamaktir. Hedef
grubun ihtiyaclarina uygun iirtin veya hizmetler gelistirmek, bunlarin kendileri tarafindan
kullanilmasini / tiiketilmesini saglamak ve bdylece maksimum kar1 garanti etmek icin hedef
grubun miimkiin oldugunca spesifik olmasi gerekir. Hedef grubu olustururken farkl 6zellikler
dikkate alinmalidir (yas, cinsiyet, ilgi alanlari, tilke, ekonomik diizey, vb.).

Potansiyel pazarimizin gercekte ne kadar gekici oldugunu belirlemek icin (su anda kendi
arzulariniz bir yana), bir pazar analizi yapmanizi Oneririz. Asagidakileri diisiiniirken
aragtirmaniza rehberlik edecektir: Insanlar su anda sattigimiz veya sundugunuz seye ne kadar acil
ihtiya¢ duyuyor ?; Pazar biiyiikliigii nedir ?; Sizinkine benzer {iriin veya hizmetler i¢cin 6deme
yapan ¢ok sayida insan var mi? Pazardaki hedefinizin tam olarak kim oldugunu zaten biliyor
musunuz? Bir miisteri edinmek ne kadar kolay (ve size ne kadara mal olacak)?

4.2.2 2. Adim:
Onerinizin degeri nedir?
Uriiniim / hizmetim hangi ihtiyaglar1 karsiliyor?

Bunlar, bu adimda cevaplanmasi gereken en 6nemli sorudur, bu nedenle iriiniiniiziin /
hizmetinizin katma degerine odaklanin, insanlarin neden onu satin almasi gerekir?
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Key Value Customer
Partnership [SPropositionss Relationships

Business Model Canvas

Key Activities Channels

Key Customer
Resources Segments

Cost Structure S

Resim 4.1 YME Projesi Is Modeli Kanvast

4.2.3. Asama 3: Neden para kazaniyorsun?

Nereden kar elde edeceginizi kesin olarak belirlemelisiniz ¢iinkii gercek kar elde etmek icin
kazandiginiz seyin maliyetlerinizle dengelenmesi gerekir. Bunu yalnizca tek bir triin / hizmet
araciligiyla m1 yoksa teklifinize dahil etmek istediginiz daha fazla etkinlik i¢cin mi yapacaksiniz?

4.2.4.Step 4:
ihtiyaclarda degisiklik.

Degisikliklerle ytizlesmeye hazirlikli olmalisiniz. Miisterilerin ekonomik, politik, sosyal ve kisisel
durumu ihtiyaglarini ve dolayisiyla isinizi etkileyebilir. Degisim durumuyla dogru bir sekilde
yiizlesmek icin 6nceden planlamak (gelecekte mantiksal olarak ne olabilir) énemlidir. lyi bir
program, olasi olaylarla dogru bir sekilde yiizlesebilmeleri i¢in dikkate alinmasini icermelidir.
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4.2.5. Adim 5:

Kanallar - Hedefe nasil ulasirim?
Bu adim anahtardir ve 2 alt adima ayrilabilir:

1. Physical reach - how are you going to provide your service/product (i.e. single store, retailer,
on line, etc.);

2. Farkindalik - hedefinizin sizi tanimasim nasil saglayacaksiniz? ilgisini nasil yakalayacak ve
koruyacaksiniz? Bu ikinci alt adim, pazarlama stratejisinde daha da gelistirilmelidir.

4.2.6. 6. Adim:
Isin Ozii - Ne yaparsimz?

Bu adimda en o6nemli aktivitelerinizin hangileri olacagini diisiinmelisiniz. Ne yapacaginizi
planlamak, ayni zamanda maliyetleri tanimlamak icin de esastir.

4.2.7. Adim 7:

Kaynaklar.

Halihazirda mevcut kaynaklariniz var mi veya satin almaniz gerekiyor mu?

4.2.8. Adim 8:

Ortaklar

Bir is gelistirmek icin sizinle ortak olacak diger sirketlerin veya kisilerin (belki uzmanlarin)
destegine (finansal, entelektiiel, kaynaklar vb.) Ihtiyaciniz olabilir. Bir ortak ararken, onunla net
kurallar (ortakligin baslangicindan 6nce yazili olarak kararlastirilmis) ve ancak zamanla
gelisebilecek giiven lizerine insa edilmesi gereken iyi bir iliski kurmak énemlidir.

4.2.9. Adim 9:

Maliyetler

Bu ses, gelirlerle dengesi gercek kari olusturacagi icin ¢ok 6nemli. Planlanan her faaliyet icin tiim
maliyetleri ayrintili olarak tanimlamak, yiiksek olanlardan diisiik olanlara dogru anlatmak
onemlidir. Maliyetlere ihtiya¢ halinde kullanilabilecek bir miktarin da dahil edilmesi 6nemlidir.
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4.3. Yalin Baslangic

Yalin Baslangic 5 dakikada aciklandi

Key steps of Lean Startup

Resim 4.2. Yalin Baglangi¢c Temel Adimlar1 - YME Projesi
Giris

Yalin Baslangig, turiin gelistirme doéngilisiinii azaltmak ve ariza riskini en aza indirmek icin
tasarlanmis bir is gelistirme yontemidir. Yalin Baslangi¢ yontemi, denemeye, farkli tamamlanma
asamalarinda tekrarlanan kiiciik 6lgekli {irtin lansmanlarina, hedeflenen pazar segmentine
stirekli danismaya ve dogrulanmis bulgulara dayanmaktadir. Eric Ries'in yontemi (Yalin
Baslangic) (satislar yoluyla) basariy1 6lcmekten kaginmayi saglar. Yontem ayni zamanda yanlis
bir yone gitmeyi de engellemekte ve bilyiik miktarlarda paranin erken harcanmasini
onlemektedir.

Girisimin son derece dikkatle ele alinmasi gereken temel bir sorunu, miisterisinin anlayisidir.
Cogu zaman varsayimlara dayanan, nesnel pazarlama yontemleriyle gecersiz kilinan girisimler
basarisiz oldu. Bu durumlarda en sik yapilan hata, ihtiya¢ ve beklentilerinin ayni1 zamanda
miisteri segmentine ait olduguna inanan girisimcinin benmerkezcilik olmasidir. Bir girisimcinin,
tliketicilerin gercekten ne istedigini bulmasi1 gerekir, ne istediklerini soylediklerini veya
girisimcinin ne istemeleri gerektigine inandigini degil.
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Tiketicinin gorusleri ihmal edilirse ve girisimci yanlis yone giderse, o zaman tiim ¢abalar bosa
¢ikar ve buna bagli maliyetler bosa gider. Ayrica, ¢abalarin gogunun 6nemli miisteri ihtiyaclarina
odaklanabilmesi icin tiiketicinin ihtiyaclarina (yani kendisi i¢in ger¢ekten 6nemli olanlara)
oncelik verilmelidir. Yalin Baslangi¢ kavraminin merkezinde su soru var: Gosterilen cabalardan
hangileri deger yaraticilaridir ve hangileri basitce kayiplari temsil eder? Deger yaratimi,
dogrudan, islevlerin ve 6zelliklerin tiiketici icin faydalar olusturdugunu ifade eder.

Siirekli denemenin 6nemi ile ilgili olarak, Lean Startup uzmanlari, yeni kurulan sirketin veya
Uiriiniiniin, deneylerle dogrulanacak hipotezlerle bilimsel bir deney olarak ele alinmasini tavsiye
ediyor. Girisimcinin ilk eylemleri arasinda, is vizyonunun bilesen unsurlarina béliinmesidir. Bir
bilesen bir varsayimsa, test edilmelidir.

Lean Startup yonteminde asagidaki adimlar bulunur:

4.3.1. Is modelinin tasarlanmas;
4.3.2 Tiketici segmentinin gelisimi;
4.3.3 Baslangic ilerlemesinin izlenmesi.

4.3.1 is Modelini Tasarlama (Yalin Baslangigta)

Bir is modeli, bir sirket tarafindan tasarlanan ve gelistirilen isin isleyisi icin gerekli olan tiim
organizasyonel, operasyonel ve finansal yapilarin (su anda ve ayni zamanda gelecekte de) bir
isletmenin (metinsel ve / veya grafik biciminde) soyut bir temsilidir. stratejik hedeflere ulasmak
icin sirket tarafindan tiretilen / dagitilan / pazarlanan temel {iriin / hizmetlerin yani sira. Baska
bir deyisle, is modeli sunlari gésterir: isi yiliriitmek icin gereken yetenekler ve kaynaklar; iiretilen
deger nasil yaratilir ve pazarlanir; finansal akislar.

Is modeli net olmal ve sirketin gelecekteki gelisiminin gézlemlenmesine izin vermelidir. Is
modelinin 6zel 6nemi, finansman elde etme eylemlerinde kullanilmasiyla verilmektedir. is
modeline bagh olarak, sirketin stratejisi ve ozellikle sirketin miisteriler i¢in nasil deger trettigi
ve kendisi icin nasil gelir elde ettigi belirlenir. Is modeli yapisinin bir 6rnegi asagidaki Sekil 1'de
gosterilmektedir.

Key Customer
Partnership Relationships

Business Model Canvas
Key Activities Channels

Key Customer
Resources Segments

Cost Structure Revenue

Resim 4.1 Tekrar YME Projesi Is Modeli Kanvasi
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Is modeli diizeyinde inovasyon yapan sirketlerin, yalnizca inovasyon yapan veya yalnizca bilinen
bir is modelini kopyalayan sirketlerden daha yiliksek bir biliyiime oranina sahip oldugu
bulunmustur. is modelinin gelistirildigi seviyeler sunlar olabilir:

- Finansal olarak (yeni deger onerileri yoluyla sirket gelirlerinin elde edilme seklini
degistirir veya liriin fiyatini olusturmak i¢in yeni modeller 6nerilir);

- Bir Sirket olarak (degerin sirket icinde iiretilme seklini yeniden diisiinerek, dahili
prosediirlerin ve isbirligi protokollerinin revize edilmesiyle sonug¢lanir);

- Bir Endistri olarak (is modeli, ekonomik dal diizeyinde bir yeniligi temsil eder veya
nadiren yeni bir ekonomik dal dogar).

Isin nasil yiiriitiildiigiinii daha iyi anlamak icin is modeli formatim1 tamamlarken su adimlari
(6nemli sorularla temsil edilen) izlemeniz 6nerilir:

- Miisterilere nasil ulasirsiniz? (ydontemler, harcanan zaman, katilan kisiler)

- Miisteri temas1 kurulduktan sonra, iletisim nasil siirdiiriilecek ve miisteri iliskileri nasil
yonetilecek?

- Gelir nasil elde edilecek?

- Sunulan triin / hizmetin fiyat1 / licreti nedir?

- Sirket geliri, bir sonraki ay, donem veya y1l i¢in yaklasik bir dogrulukla hesaplanabilir mi?

- Hangi varliklara (finans, malzeme, lojistik vb.) Erisilebilir?

- Kilit ortaklar kimler?

- Deger onerisine ulasmak icin hangi temel faaliyetlere ihtiya¢ vardir?

- Sabit maliyetler nelerdir?

- Degisken maliyetler nelerdir? Bunlar bir sonraki ay, donem veya yil i¢cin hesaplanabilir
mi?

- Ongoriilen gelirler, dikkate alinan dénemin sonuna dogru karlihgin arttigin1 gésterebilir
mi?

Is modeli formatinda ele alinan tiim kategoriler énemlidir ve dikkatlice ve ayrintil olarak ele
alinmalidir, ancak yeni isin basarisi i¢cin deger onerisi ¢ok onemlidir. Bu nedenle, sirketin
stratejisinin merkezi bir unsuru olarak diisiiniilmelidir.

Deger Onerisi, bir sirket tarafindan ifade edilen ve o sirketin iirtin veya hizmetini satin aldiktan
sonra tiiketici tarafindan elde edilen faydalari agikca gosteren kisa bir ifadedir. Deger onerisi,
tiiketiciyi sirketin {liriin veya hizmetinin daha fazla deger getirecegine (farkl bicimlerde ifade
edilir) veya ihtiyaclarin1 piyasada bulunan diger iiriin veya hizmetlerden ¢ok daha iyi
karsilayacagina ikna eder.

Deger onerileri, ilgili ekonomik brans ve ilgili pazar segmentine bagh olarak énemli olciide
degisir. Deger oOnerisinin anlasilmas1 ve tiiketici icin anlamli olmasi 6nemlidir. Bdylece,
tiiketicinin degeri kavramyi, yani tiiketici tarafindan elde edilen faydalar ile iliskili maliyetler (fiyat
dahil) arasindaki fark tanitildi. Bu nedenle, deger onerisini formiile ederken sirket, iiriin veya
hizmetin faydalarina tiiketicinin géziinden bakmalidir. Dahasi, tiiketicinin bakis acisina gore
raporlama kalici olarak yapilmalidir, ¢iinkii ekonomik, sosyal, demografik, teknolojik baglam vb.
Siirekli artan bir hizda ve zaman icinde degismektedir. Belirli bir anda sirket, sundugu faydalarin
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artik tiiketici icin 6nemli olmadigini veya hedeflenen pazar segmentinin degistigini gorebilir. Bu
nedenle, deger Onerisi:

* rekabetten {istiin olmak;
rekabetten net bir farklilasma saglar ve sirket pazarda farkl bir konuma sahip olur;
* tiiketicinin ihtiyaclarinin ve isteklerinin derinlemesine anlasildigini gosterir.

Daha spesifik olarak, deger 6nerisi, su tiir faydalardan en az birini icermesi gereken bir ifadedir:
islevsel, duygusal ve kendini temsil. Deger oOnerisini netlestirmeye yardimci olan sorular
sunlardir:

* Tiiketicilere neler sunuluyor?

* Teklif tiiketicilere nasil ulasiyor?

* Ne tlr avantajlar sunuluyor?

* Piyasadaki digerlerinden gelen teklifin farki nedir?

Unutulmamalidir ki deger onerisi formiile edilen iiriin veya hizmet, iiretici firmanin markasinin
katkisindan yararlanmaktadir.

Deger onermelerinden esinlenen reklam sloganlarinin bazi 6rnekleri sunlardir:
Activia [sindirim mayali yogurt]: "Refah iceriden gelir";

Stejar [sert bira]: "Esasen giicli";

MailChimp: "Daha lyi E-posta Gonderin";

Apple MacBook: "Isik. Oniimiizdeki Yillar ”;

Vimeo: "Hayat1 Izlenmeye Deger Hale Getirin";

Weebly: "Web Sitesi Yapmanin En Kolay Yolu";

Uber: "Uygulamaya dokunun, Bir Yolculuk Yapin";

Budweiser: "Bliyiik Amerikan Biras1".

Eksiksiz ve verimli bir deger teklifinin detaylandirilmas i¢in, Sekil 2'de sunulan Deger Teklifi
Formati 6nerilmistir.
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Resim 4.3., Deger Onerisinin bicimine gére [Strateqyzer.com]

Is modeli tamamlandiginda, girisimci modelin uygulanabilirligini kontrol etmeye gider. Modelin
altinda yatan hipotezler belirlenir. Hipotezler, pratik olarak piyasanin evrimi, tiiketicilerin
davranislar1 vb. Hakkinda bir dizi varsayimdir. Hipotez drnekleri sunlardir:

Tiketiciler yeni tiriinii kullanmak istiyor ve {iriiniin satin alinmasi i¢in 6deme yapmaya hazir.
Siipermarketler yeni tirtinii dagitmakla ilgileniyor.

Sirketin pazarlama kampanyasi tiiketicilerin dikkatini yeni iirtine cekiyor.

Girisimler i¢in iki genel varsayim vardir:

- deger hipotezi;

- bliyiime hipotezi

Deger Hipotezi

Deger hipotezi ile, bir liriin veya hizmetin onu kullanan tiiketicilere gercekten deger sunup
sunmadig test edilir. Test, tiiketicilere iiriinii begenip begenmediklerini veya onlara yardimci
olup olmadigini sorarak yapilmaz. Gergek test, nesnel parametreleri 6lcen ve tercihen 6lciilebilir
bir deney diizenlemek anlamina gelir. Ornegin, objektif bir parametre, iiriiniin émrii veya
tiiketicinin benzer bir iiriin satin almasina kadar gecen siiredir.

Biiyiime Hipotezi

Biiylime hipotezi ile yeni miisterilerin sunulan liriinii nasil kesfedecegi test edilir. Yine, bu, {iriinii
benimseyenlerin iiriinii ne kadar erken kesfettigini belirleyen bir deney érnegidir. Olgiilebilir:
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{iriinii ikinci kez ka¢ kez kullanyorlar; Uriiniin ne kadar iyi oldugunu baskalarina ka¢ kez
soylediler; vb.

Hipotez ne olursa olsun, detayli ve objektif olarak organize edilmis bir deneyle test edilir. Bir
hipotez, girisimcinin mantigina dayanan baska bir varsayimla test edilmez. Tiiketici davranisi
dogrulanirsa, hedeflenen pazar segmenti icin 6nemli bir anket lotunu test etmek icin hipotezin
kullanildig1 bir deney diizenlenir. Hipotez testinin sonuglari, isletmenin basarisina katkilari
acisindan degerlendirilir. Ek olarak, en diisiik olasilia sahip oldugu algilanan hipotezler
dogrulanmalidir!

Tlim varsayim kontrolleri dikkate alinarak is gelistirme siirecinin devamina iliskin karar verilir.
Tiim hipotezlerin deneysel verilerle dogrulanmasi durumunda isleme devam edilir.
Varsayimlardan bazilar1 dogrulanmadiysa, is modelini gézden gecirme veya hatta terk etme
sorunu ortaya c¢ikar. Hipotezlerin ¢ogu onaylandiysa, model gelistirilir ve ¢ok az hipotez
dogrulanirsa, belirsizlik seviyesi cok yiiksek oldugu icin is fikri terk edilir.

4.3.2 Tiiketici segmentinin gelisimi

Miisteri segmenti gelistirme, yeni iirtiniin gelistirilmesine paralel olarak ¢alistirilmasi 6nerilen
bir girisimin gelistirme siirecindeki bir adimdir. Miisteri segmenti gelistirme modeli, 6ziinde, yeni
baslayanlar icin ézellikle 6nemli olan bir dizi hedef ve kiyaslamadir. is modelinde oldugu gibi,
miisteri segmenti gelistirme modeli, dogrudan hedeflenen pazar segmenti ile dogrulanmasi
gereken bir dizi varsayim icerir.

Miisteri segmenti gelistirmenin temel amaci, pazar segmentini, potansiyel miisterilerin
ihtiyaclarin1 ve beklentilerini derinlemesine anlamaktir. Béylece girisimci ve iiriin gelistirme
ekibi, hedeflenen pazar segmentinin gercek ihtiyag ve beklentilerine odaklanabilir. Pazarlama ve
satista oldugu gibi yeni iiriiniin gelistiricilerinin de hedefledikleri iiriin sinifindaki en 6nemli
ozelliklerin (alic1 goziinde) ne oldugunu bilmeleri dikkat cekicidir. Bir 6zelligin 6neminin 6l¢iist,
"Evet, karakteristik X énemlidir" tiiriindeki bir tiiketici yanitiyla degil, "Uriiniin zorunlu olarak X
karakteristigine sahip olmasi gerekir!" Seklinde kategorik bir yanitla verilir. Ayrica, tiiketicinin
istedigi 6zellik icin ne kadar 6demeye istekli oldugu da belirlenmelidir.

Miisteri segmenti gelistirme modelini 6nerenler, birgok ger¢cek durumla teyit edilen, modelin
faaliyetlerin gercekten Onemli konulara odaklanmasina, irin gelistirme dongisiiniin
kisaltilmasina ve yeni baslayanlarin hizli olgunlasmasina izin verdigini iddia ediyorlar.

Miisteri segmentinin gelisimi, baslangicta yeni iiriinle ilgilenen miisteri profilinin belirlenmesi ve
yeni riiniin tamamen ve daha iist dizeyde ¢dzecegi sorununa odaklanmaktadir. Bu eylemin,
potansiyel alicilar tarafindan sunulan iirtin 6zelliklerinin uzun listelerini icermemesi dikkat
cekicidir.

Bir girisimin miisterisi, az cok geleneksel iiriinler treten, dagitan ve pazarlayan biiyiik sirketlerin
hedefledigi misteri gibi, ana akimdan ortalama bir miisteri degildir. Bu kadar farkli miisteriyi
memnun etmek icin, yeni liriin, bir baslangi¢ olasiliklar1 géz 6ntline alindiginda son derece uzun
bir siire gerektirecektir. Ancak bir startupin miisterisi, startup vizyonuna bagh kalan ve yeni
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trliniin 6nemli ve 6zellikle kabul edilen bir ihtiyac1 karsilayan kisidir. Bir girisimin miisterileri
biiytik bir grup degildir, ancak triinii gelistirmek ve satis stratejisini daha verimli hale getirmek
icin gereken geri bildirimi saglamak icin yeterlidirler.

Ve simdi girisimci, miisteri profili ve yeni triiniin satin alinmasindaki motivasyonlari ile ilgili bir
dizi varsayimda bulunur. Bu hipotezler test edilmeli ve hipotezler dogrulanana kadar miisterinin
profilinde ve motivasyonlarinda yinelemeli olarak diizeltmeler yapilacaktir.

Bu adimdaki temel sorular sunlardir:

- Miisterinin kim oldugunu biliyor musunuz?

- Miisterinin ¢6zmek istedigi sorun tespit edildi mi?

- Miisteri, sorunun akut éneminin tamamen farkinda mi?

- Simdiye kadar en iyi kullanicilar hangi ¢éziimleri buldu?

- Yeni iiriin miisterinin problemini tamamen ¢6ziiyor mu?

- Piyasada basarili bir iiriin gelistirmek icin yeterli bilgi var mi1?
Bu ana kadar baslangic yapisi asagi yukari akiskan olsaydi, sirket gelisimi tretim, finans,
pazarlama, satis, idari ve insan kaynaklar1 departmanlarinin farklilasmasiyla ¢ok daha iyi bir yap1
getirir. Bu adim, 6nceki adimlarin dogrulanmis bulgularinin yani sira ilk satislarla onaylanan
basari garantisine dayanmaktadir.

Sonugta, startup'in genis bir pazari hedefleyen iyi yapilandirilmis ve olgun bir sirket haline geldigi
diistintilebilir. Girisimci ve farkli departmanlarin yoneticileri, sirketin ilan edilen misyonuna
dayali bir hamle lehine deneme yanilma yaklasimindan vazgecerler.

4.3.3 Baslangic ilerlemelerini izleme

Bir girisimcinin ortak hatasi, durgunluk belirtilerini gormezden gelmek ve mevcut yonde sebat
etmenin bir hata oldugunu fark edememektir. Yeni iirtintin sifir tiiketiciye sahip oldugu ve agikca
bir basarisizlik oldugu ¢ok az durum vardir. Cogu basarisizlik durumunda, yeni {irliniin, sayisi
artmayan birkag alicis1 vardir, ancak girisimci bir mucize umut etmeye devam eder.

Yanlis yonde sebat etmekten kacinmak icin ilerlemenin izlenmesi kullanilir.
izleme asamalari sunlardir:

e Sirketin mevcut seviyesinin belirlenmesi (miisteri sayisi, gelirler vb.).

e Sirketin biiylime motorunu mevcut seviyeden ideal seviyeye tasimak icin ayarlamak.

e Karar: Secilen stratejiye devam edin veya yeni bir stratejiyle yeni bir yone dontin.
Uriindeki her iyilestirme, pazarlama eylemi veya sirketin diger herhangi bir faaliyeti, sirket
biiylime modelinin bir parametresini maksimize etmeye yonelik olmalidir. Bu parametre
olciilebilir olmahdir. Ornegin: Sirket, daha kolay kullanim icin iiriinii degistirir. Biiyiime
modelinin hedef parametresi yeni miisteri oramidir. Degisiklik yeni miisterilerin oranini
artirmazsa, sonug, degisikligin bir basarisizlik oldugudur.
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Genellikle, piyasada gecmisi olan biiyiik bir organizasyonda iiriiniin gelistirilmesi olumlu finansal
sonuglara yol agar, ¢linkii tliketiciler bilinir, piyasa bilinir ve teknoloji bilinir. Bircok bilinmeyenle
ugrasmak zorunda olan bir startup i¢in durum boyle degil. Ayrica bolgeden gelen yoneticiler
Biiyiik kuruluslar, radikal bir sekilde yeni iirlinlerin iyilestirilmesinin otomatik olarak olumlu
mali sonuglar ¢cekmedigini anlamakta zorlaniyor.

Yaygin bir hata, bir sirketin performansini degerlendirirken sirketin gelisimini dogru bir sekilde
yansitmayan gosterisli parametrelerin kullanilmasidir. Bir neden-sonug baglantisin1 vurgulamak
icin eyleme gecirilebilir degerlendirme parametreleri kullanilmahidir. Gosteris degerlendirme
parametreleri hi¢bir seyi aciga cikarmaz ve genellikle artarak sirketin son eylemlerinin, bunlar
ne olursa olsun onlara neden oldugu yanilsamasini yaratir.

Ornegin, paketlenmis gida satan bir sirket, performansim nihai miisteri sayisinda olcer. Bir
noktada, sirket musteri sayisinin arttigini, ancak gelirlerin diistiigiinti goériiyor. Her bir miisterinin
ortalama olarak daha az satin aldig1 g6z 6niine alindiginda, satilan iiriin miktarinin azalmasiyla
acik cevap verilir. Dolayisiyla, miisteri sayisi bir makyaj parametresidir ve satilan miktar da
eyleme ddniistiirtilebilir parametredir.

Siirdiirilebilir bliylimenin tek bir kurali vardir: Yeni miisteriler eski miisterilerin eylemlerinden
gelir. Eski musteriler, agagidaki kanallar aracilifiyla ticari biiyltimeyi saglar:

insandan insana reklamcilik;
Uriiniin halka agik yerlerde kullanilmast;
lirtinlin getirdigi gelirlerden 6denen reklam;

trinin tekrar tekrar satin alinmasi.

Sirketin bliyliimesi, bliyiime motoru yardimiyla saglanir. Bir sirketin biiylime motoru sunlar
olabilir:

« yapiskan motor;

e viral - biiylime, iiriinli / hizmeti kullanmanin bir yan etkisi olarak goriiniir;
* 0denmis - sirket her yeni miisteri icin bir miktar para harciyor.

Yapiskan Motor

Yapiskan motor durumunda, eyleme gegirilebilir parametreler, zaman birimi basina iiriin veya
hizmetten vazgecen miisteri sayisi ("abonelikten ¢ikma orani1") ve zaman birimi basina yeni
miisteri sayisidir (yeni miusteri orani ). Bu motoru kullanan sirketler, yeni miisteri orani
abonelikten ¢ikma oranini astiginda gergekten biiyliyor. Bu biiylime motoru, mobil sirketlere,
internet saglayicilarina, kablolu televizyon saglayicilarina vb. Ozeldir.

Viral Biiyiime

Viral biiylime motoru ille de insandan insana reklamcilik anlamina gelmez, ¢ok daha fazlasidir.
Uriiniin bir tiiketici tarafindan kullanilmasi, gelecekteki bir tiiketicinin dikkatini ¢eker. Bu tiir
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hizmetlere érnekler: sosyal aglar, iicretsiz e-posta vb. Ornekler de iiriinler alaninda: Tupperware,
evde arkadaslarin, komsularin vb. Oniinde sunumlar yoluyla promosyon sistemi aracihigiyla.

Viral biiylime motoruna giivenen bircok sirket, iiriin / hizmetin uzun vadeli kullaniminm tesvik
etmek ve Uriinii / hizmeti lcretsiz sunan rekabetle ylizlesmek icin kullanicilart dogrudan
lcretlendirmez. Sirketin gelirleri, hizmetlerine dahil edilen ekstra reklamlardan gelmektedir.

Ucretli Biiyiime

Ucretli biiylime motoru, kurulusun reklama, tiiketici odakli pazarlamaya vb. Para yatirdigin
varsayar. Organizasyon, elde edilen gelirlerin tiimii birim (iriin) ile ilgili olan dogrudan, dolayh
maliyetleri ve reklam maliyetlerini 6nemli 6l¢clide asmasi durumunda biiyiiyor.

DIKKAT! Sirketin biiyiime motoru (tiirii ne olursa olsun), yeni miisterilerin tabani tiikkendiginde
kacinilmaz olarak durma noktasina gelir.

izlemenin ii¢iincii agamasi, mevcut stratejinin siirdiiriilmesi veya bir pivotun gerceklestirilmesi
ile ilgili karardir. Aslinda, bu sadece bir anda alinan tekil bir karar degil, periyodik olarak (birkac
hafta) bu soruna olagan yaklasimdir. Sirketin kendi ekseni etrafinda donmesi gerektiginde,
baslangic mevcut fonlar1 hesaba katmalidir. Bunlar yetersizse, maliyetler azaltilmali veya yeni
fonlar toplanmalidir. Girisimin gelisimi icin gerekli olan faaliyetlerin bile etkilenme tehlikesi
oldugundan, maliyet azaltimi dikkatlice yapilmalidir.

Dondiirme basit bir islem degildir ve duygu yiikliidiir. Bir¢ok girisimci bunu gergeklestiremiyor
ve basarisizlikla sonuglaniyor. Diger girisimciler bunu basarirlar, ancak ¢ok gec¢ yaparlar ve ya
basarisiz olurlar ya da iyilesirler, ancak biiyiik kayiplarla.

Yeni bir girisimin gelisiminin ilk asamalarinda eksen etrafinda dénme daha yaygindir, ancak ayn
zamanda pazara iyi bir sekilde bagh biiyiik sirketler de donebilir. Dondiirme, degisim ugruna bir
degisiklik degil, iyi diisiinilmiis ve net bir stratejiye gore yiiriitilen yapisal bir degisikliktir.
Esasen, pivotlama, bir iirtin, pazar veya sirket hakkinda yeni bir hipotezi test eden bir deneydir.

Iste baz1 dénme tiirleri:

- basitlestirmeye dogru donme (iriiniin / hizmetin temel olmayan o6zellikleri ortadan
kaldirilmistir);

- amplifikasyona dogru dénme (iiriine / hizmete yasayabilir hale gelmesi icin yeni islevler
ve 0zellikler verilmelidir);

- yeni bir pazar segmentine doniin (iiriin / hizmet uygulanabilir, ancak baslangicta
hedeflenen segment i¢in degil);

- segmentin yeni bir ihtiyacina doniin (lriine olan ihtiya¢ gerekli degildir, bunun yerine
baska herhangi bir iiriin veya hizmetten tatmin olmayan yeni bir ihtiya¢ kesfedilmistir);

- tekbir iiriinden bir iiriin platformuna gecis;

- kar yapma modelinin eksenine oturtulmasi (kii¢iik bir kar marjiyla biiytik miktarlarda
satislar veya biiytlik bir kdr marjiyla kiiciik miktarlarda satislar);

- deger 6nermesini dondiirmek;

- biliylime motorunu doéndirmek;
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- dagitim kanalinin déndiirtilmesi;
- teknoloji tiiriiniin etrafinda déniiyor.

4.3.4 Yalin Baslangi¢ Yonteminin Uygulama Ornekleri

En iyi 6rnek Dropbox'tir.

Kurucu Drew Houston'in fikri, birden fazla bilgi islem birimi kullanmasi ve dosyalari senkronize
halde tutmak i¢in bu farkli birimler arasinda aktarmak zorunda kalmasi ve bazen birlikte transfer
ettigi bellek cubugunu kaybetmesi gerceginden kaynaklaniyordu. Bu durum, basaril bir is fikri
olusturmak icin tipik bir durumdur, yani girisimciyi ¢c6zmesi i¢cin motive eden ¢ok can sikici bir
kisisel problem bulmaktir (kisisel bir zorluk olarak kabul edilir). Boylece, temel konsept ana
hatlariyla belirlendi: Farkl cihazlardaki dosyalar1 otomatik olarak senkronize eden bulut tabanlh
bir hizmet. Konsept ve detayli tasarimin iyilestirilmesi, farkli bloglarda ve web sitelerinde
yayinlanan aciklamalarla gelecekteki kullanicilarin stirekli danismasi ile saglandi. Diizenli fon
bulmak zor olacagindan, bir "tohum hizlandirict” kullanildi. Her fikrin bir "tohum hizlandirict” ile
finanse edilmedigi ve hatta kabul oraninin% 1 - 3 oldugu vurgulanmalidir. Ek islevler kademeli
olarak entegre edildi, ancak hizli bir hizda ve sirket sadece 15 ayda 100.000'den 4 milyon
kullaniciya ulast.

Webvan olumsuz bir 6rnek

Webvan: "Bunu yapma", muhtemelen dotcom doneminin en biiyiik basarisizliklarindan biri.
Sirket, tiiketicilere maksimum 30 dakika icinde teslimatla ¢evrimici olarak yiyecek satin alma
firsati sunmak i¢cin 1990'larin ortasinda kuruldu. Konsept gelistirildi ve yatirimcilar etkilemek
icin bir is plani olusturuldu. Ve gergekten etkiledi ¢iinkt 3 yil icinde yiiz milyonlarca dolarlik
yatirim yaptilar. Yatirimcilar, borsada islem goren yatirim fonlari, bir banka ve genel halkti.
Yatirim fonlarinin varligi kendi basina bir hata degildi, ancak acil biiyiik ve aninda kar talebiyle
sagliksiz bir ortam yaratti. Is modeli lizerinde ¢ok fazla calismadan, sirket ¢cok hizh biiyiimeye
basladi: kiiciik bir alanda kendi kendini test etmeden ¢ok genis bir alana yayild1 ve basindan
itibaren devasa bir altyap1 olusturdu (devasa otomatik sistem ve etkileyici bir kamyon filosu ve
ticari araclar). Ayrica, ek bir finansal ¢aba olusturan benzer bir sirket olan HomeGrocer' satin
aldi. Pazar da ¢ok iyi analiz edilmedi, ¢iinkii pazarin ana boliimiini (diisiik fiyatlarla ilgilenen
tiiketiciler) hedeflediler ve en zenginleri degil. Sonunda Webvan 800 milyon dolar kaybederek
iflas etti. Gergegi, fikri Gida ile ¢cevrimigi ticaretin ger¢ekten degerli oldugu daha sonra Instacart
ve Picnic'in basarilariyla kanitlandi.

Deneme ve Hata icin Hazirlanin

Ister birinci ister ti¢iincii isinize baghyor olun, hata yapmay1 bekleyin. Bu dogaldir ve onlardan
o0grendiginiz siirece faydalidir. Hata yapmazsaniz neyi daha az yapacaginizi ve neyi
vurgulayacaginizi 6grenemezsiniz. Acik fikirli ve yaratici olun, uyum saglayin, firsatlari arayin ve
her seyden 6nce eglenin!

Kendi isinize sahip olmanin en giizel yani, ne yapmak istediginize ve nerede buiyliyeceginize karar
verebilmenizdir.
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Bolum 5. Girisimcilik kanunlari, kurallari,
diizenlemeleri ve vergileri

Resmi Adim adim plan: Kendi isini kur

Resmi olarak kendi isinizi nasil kurabilirsiniz ?; Nereden basliyorsun Ve hangi kurallari,
kanunlar1 ve diizenlemeleri dikkate almaniz gerekiyor? Bu, bir¢ok yeni girisimcinin
kendilerine sordugu soru. Bu adim adim planla sizi yasal ve resmi olarak asagida belirtilen
iilkelerde (Ingiltere, Hollanda, Romanya, Italya, Tiirkiye) sirketinizin baslamasina hazir
hale getirecegiz.

5.1. Adim Adim
5.1.1. Asama 1: Yasal formu sec¢in

Bir is kurarken yasal bir form se¢melisiniz. Ornegin, bir sahis sirketi veya 6zel bir limited sirket.
Bu, lilkeye gore farklilik gosterir. Durumunuza en uygun yasal formu secin. Ornegin, sorumlulugu
nasil diizenlemek istediginize, gelecegin neye benzedigine ve sizin i¢in neyin mali acidan yararl
olduguna bakin. Asagida, her iilkedeki yasal formlar i¢in bir agiklama yaptik. Birlesik Krallik

(paragraf 5.2), Hollanda (paragraf 5.3), Italya (paragraf 5.4), Romanya (paragraf 5.5) ve Tiirkiye
(paragraf 5.6) bu boliimde kendi Adim Adim paragraflarina sahiptir.

5.1.2. Adim 2: Sirketinizi Resmi Olarak Kaydedin

Isinize baslamak icin iyi hazirlandigimzda. Baglamak icin sirketinizin gereksinimleri karsilamasi
gerekir. Yonetiminizi resmi ve uygun sekilde organize etmek icin sirketinizi, genellikle Ticaret
Odast olan uygun kuruma kaydettirmelisiniz.

5.1.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe (KDV kimlik numarasi ve satis vergisi
numarasi)

Sirketlerin ve bireylerin bor¢lu oldugu vergiler ve katki paylari, Ulusal Mali Kod'da kodlanmistir.
Her iilke paragrafinda, sirketler ve serbest meslek sahipleri icin mali rejim tamimlanacaktir,
ornegin kurumlar vergisi (vergilendirilebilir kar), temettii vergisi (sirket tarafindan istiraklere
veya hissedarlara yapilan temettii 6demeleri), Katma Deger Vergisi (KDV, tiim nihai tiiketiciler,
bazen yasal formlar ve / veya yeni baslayanlar icin muafiyet secenegi vardir). Ek olarak, calisanlar
ayrica maaslari iizerinden iki vergi 6deyecekler, 6rnegin gelir vergisi (vergiye tabi gelir lizerinden
o0denecek olan, zorunlu sosyal ve saglik sigortasi katkilarini 6dedikten sonra gelir olarak
hesaplanarak briit gelirden farklidir.

Sosyal (ve tibbi) sigortaya katkilar (% 25 +% 10 +% 2,25 - sonuncusu isveren tarafindan ddenir)
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5.1.4. 4. Adim: Bir is plan1 yazin

Yeni baslayanlar bazen bir is plan1 yazmaktan korkarlar. Ancak bu konuda ciddiyseniz, once 4.
boliimii okumalisiniz : Size bir¢cok fayda saglayabilir:

e [s firsatlarinizin haritasini ¢ikarirsiniz

¢ Risklerinizin iyi bir resmini elde edersiniz

 Potansiyel miisterilerinizin kim oldugunu biliyorsunuz

o Ilgili pazar gelismelerinden haberdarsiniz

« Potansiyel yatirimcilar lizerinde daha fazla izlenim birakirsiniz

e Ayrica bkz. Ipuclari ve Piif Noktalari 6. B6liim

Cogu durumda, bir is kurmak icin bir dereceye veya profesyonel bir yeterlilige ihtiyaciniz
olmayacaktir, ancak bazi1 durumlarda, belirli meslekler derece veya mesleki nitelikler gerektirir.

5.1.5. Adim 5: isletme Hesab1 A¢ma (Krediler ve Hibeler)

Bir isletme hesabi agmak genellikle bir sonraki mantikli adimdir. isletme bankacihigl, gelir ve
giderlerinizi gézden gecirmenin iyi bir yoludur. Bu ayni zamanda isinizin ve 6zel idarenizin
umutsuzca karismasimi da oOnler (her paragrafta 6zel girisimcilik semalar1 ile ulusal bir
programdan bahsedilecektir).

5.1.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalar1 ve Kurallar1 ve izinlerin Uygulanmasi
(6rnegin insaat ruhsati, vb.)

Bir girisimci olarak bazen izin basvurusunu dikkate almaniz gerekir. Ticari bir miilkii yenilemek
istiyorsaniz bir insaat ruhsati disiiniin. Prosediirler her AB iilkesinde farkhidir. Her iilke
paragrafinda uygun kurumlar ve / veya belediyeler belirtilecektir.

Cevresel koruma

Isletme acisindan fiziksel bir konum olusturmak biiyiik bir rol oynar. Isletmenizde ilerleyebilmek
icin bir imar plam diisiiniilmelidir. isletmenizi belirli bir yerde kurmay1 planliyorsaniz. Buna ek
olarak, girisimciler genellikle giiriilti, enerji ve atik alanindaki ¢evresel diizenlemelerle ugrasmak
zorundadir. Sizin i¢in gecerli olan kurallar bolge, alan ve sirket tiirtine gore farkl olabilir.
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5.1.7.Step 7: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi ve is Web Sitesi Yapilmasi

Ginimiizde bir sirket, daha sonra taninmis sosyal medyada tanitabileceginiz bir isletme web
sitesi olmadan yapamaz. Gizlilik, kisisel verilerin korunmasi ve tanimlama bilgileri ile ilgili ulusal
yasalara uymaniz gerekir.

Web sitesinin profesyonel bir ajans tarafindan tasarlanmasini saglayabilir veya - biraz
kullanishysaniz - kendiniz (biraz daha basit) bir varyant yapabilirsiniz. Bunun istenen bir
alternatif olup olmadig, 6zel isteklerinize ve biitcenize baghdir.

SEO korumali web sitesi

Web sitesinin ilk arama sonuglariyla birlikte Google'da goriinmesi icin icerigin (metinler, resimler
vb.) Mevcut SEO trendlerine uygun oldugundan emin olun. Bunun i¢in uzman bir metin yazari da
kiralayabilirsiniz.

5.1.8. 8. Adim: Sigorta

Bir kaza - ister fiziksel ister psikolojik bir sorun olsun - kii¢iik bir késededir. Bir calisan olarak
isvereninizin destegine hala giivenebileceginiz bir yerde, bir girisimci olarak hastalik ve kazalarin
(mali) sonuclarindan siz sorumlusunuz.

5.1.9. 9. Adim: insan kaynaklar1 yénetimi

Insan kaynaklarinin yonetimi tamamen Calisan vergilerine odaklanir.

5.1.10. Adim 10: Patentler ve Markalar

Fikri miilkiyet, fiziksel olarak yarattiginiz benzersiz bir seydir. Telif hakki, patentler, tasarimlar
ve ticari markalar her tirli fikri miilkiyet korumasidir. Bu, entelektiiel bir basarinin
faydalarindan yararlanabilecek tek taraf olma hakkini size veren bir haktir. Fikri miilkiyet
hakkiniz hakkinda kamuya acik bilgiler, kendi triinlerini gelistirirken baskalar1 icin bir ilham
kaynagi olabilir.
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5.2. Adim Adim Birlesik Krallik

5.2.1 1. Adim: Yasal formu secin

5.2.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

5.2.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

5.2.4 4. Adim: Bir is plani yazin

5.2.5 Adim 5: Isletme Hesabi Acma

5.2.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallari ve Izinlerin Uygulanmasi

5.2.7 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

5.2.8. 8. Adim: Sigorta

5.2.9. 9. Adim: Insan kaynaklari yénetimi

5.2.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Giris

Birlesik Krallik'ta bir is kurma s6z konusu oldugunda, daha fazla yasa, kural ve yonetmelik ve
Birlesik Krallik'1 olusturan tiim iilkeler (ingiltere, Kuzey irlanda, iskocya, Galler) nedeniyle siireg
daha karmasiktir ancak her zaman destek, yardim ve yardim vardir. ve buna ihtiya¢ duyan veya
arayan herkes icin uzlasma. Sikici bir gérev olabilir, ancak dogru zihniyetle her sey basarilabilir.
Majestelerinin Gelir ve Glimriikleri, bir ise baslamadan 6nce her seyin gegcmesi gereken ana tiizel
kisiliktir, ancak ana organ olduklari i¢in, basariya giden yolunuzu tikayan sorunlari ¢6zmenize
yardimci olmak i¢in ellerinden gelen her seyi yapacaklardir. tipki "Sirketler Evi" adi verilen daha
kiiciik bir tiizel kisilik gibi.

Bir ise nasil baglayacaginizi merak ediyorsaniz, baslamadan 6nce vermeniz gereken bazi 6nemli
kararlar vardir. Uriin veya hizmetinizin yani sira, isletmenizin adini, yapisin1 ve onu nasil
ylriiteceginizi se¢mek isteyebilirsiniz. Miisterileri nasil ¢ekeceginizi ve baslangi¢ icin parayi
nereden alacaginmizi disiinmek de 6nemlidir. Temel is fikrinizi arastirmanmz ve gelistirmeniz,
isinize ne isim vereceginize karar vermeniz ve ne sekilde olacagina karar vermeniz gerekebilir.
Uriin veya hizmetiniz, hedef kitleniz ve sizi digerlerinden ayiran seyler hakkinda dikkatlice
diisinmek onemlidir. Bu noktada, girisiminizi nasil finanse edeceginizi ve karlarin ortaya
¢ikmasini beklerken bunun kisisel mali durumunuz tizerinde nasil bir etkisi olacagini diisiinmeye
deger.
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5.2.1 1. Adim: Yasal formu sec¢in

Kosullariniza uygun dogru yasal yapiy1 segcmeli ve HM Revenue and Customs'a kaydettirmelisiniz.
HM Revenue and Customs, Birlesik Krallik Hiikiimeti'nin, vergilerin toplanmasi, bazi devlet
destek bicimlerinin 6denmesi ve ulusal asgari ticret dahil diger diizenleyici rejimlerin idaresinden
sorumlu, bakanlik dis1 bir departmanidir.

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system /uploads/attachment da
ta/file/31676/11-1399-guide-legal-forms-for-business.pdf

Birlesik Krallik'ta tiizel kisiligi olmayan ve dahil edilmis yasal formlariniz vardir ve bunlar
Ingiltere, Galler, Kuzey irlanda ve Iskogya'da farklilik gosterir. Birlesik Krallik'ta baslatilabilecek
cok sayida sirket var, 6rnegin: Public Limited Company (PLC), Private Company Limited by Shares
(LTD), Company Limited by Garantili, Unlimited Company (UNLTD), Limited Liability Partnership
(LLP), Community Interest Company, Industrial and Provident Society (IPS), Royal Charter (RC
)... ve daha fazlasi.

Sirketsiz yasal formlar

Tiizel kisiligi olmayan formlarin ayirt edici 6zelligi, ayr1 bir tiizel kigilige sahip olmamalaridir. Ug
ana form vardir:

Serbest Tticcar

Bu, bir is kurmanin ve ylriitmenin en basit yoludur: isletmenin sahipligi ve kontrolii tek bir kisiye
aittir. Serbest Tliccar olmak, dogasi geregi risklidir, ¢linku kisi isten ayr1 degildir ve is, borg¢lari,
sozlesme yiikiimliiliikleri ve buna karsi her tiirli iddiasi i¢in sinirsiz kisisel sorumluluga sahiptir.
Isletmenin tiim varhiklarina sahiptirler ve bunlar diledikleri gibi elden ¢ikarabilirler ve personel
istthdam edebilir ve bir isletme adi altinda ticaret yapabilirler. Bununla birlikte, tek tiiccar
statiistinlin kiigiik bir dis yatirim seviyesinden fazlasina ihtiya¢ duyan isletmeler icin uygun
olmasi pek olas1 degildir - sirketlesmemis olmak bor¢clanmay1 sinirlar ve hisse ihra¢ ederek
isletmenin 0z sermaye finansmanini artirmasini onler.

Serbest Tiiccar icin diizenleme asgari diizeydedir: isletme icin resmi bir anayasa gerekliligi
yoktur ve Sirketler Meclisi'ne hesap ve iadelerin kaydedilmesi veya dosyalanmasi gerekmez.
Bagimsiz Tiiccarlar, HMRC tarafindan serbest meslek sahibi olarak kabul edilir ve kayit yaptirmal
ve yillik 6z degerlendirme vergi beyannamesi vermelidir - isten elde edilen karlar, gelir vergisi ve
ulusal sigorta katkilarina tabi kisisel gelir olarak degerlendirilir.

Sirketsiz Dernek

Sirketsiz Dernekler, belirli bir amag icin bir araya gelmeyi kabul eden veya 'sozlesme yapan'
gruplardir. Normalde, dernegin kurulma amacini ve dernek ve iiyeleri icin kurallari belirleyen bir
anayasaya sahiptirler. Genellikle bir yonetim komitesi tarafindan ydnetilirler. Yonetim
komitesinin tiim iiyeleri, anayasada o6zel olarak tazmin edilmedikge, yine sinirsiz kisisel
sorumluluga sahip olacak. Serbest Tiiccara gelince, yonetim komitesi {iyeleri icin finansman
artirma, asgari diizenleme ve serbest meslek sahibi vergi statiisii konusunda bir sinirlama vardir.
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Ortaklik

Bir Ortaklik, iki veya daha fazla tiizel kisinin kar amaciyla birlikte bir is kurmasi ve isletmesi i¢in
nispeten basit bir yoldur. Bir ortaklik, herhangi bir resmi anlasma olmaksizin, insanlar ortak bir
is yaptiginda ortaya cikabilir, ancak tipik olarak bir ortaklik olarak ticaret yapma anlasmasi
vardir. Ortaklar genellikle, her bir ortagin katkida bulundugu sermaye miktar1 ve isletmenin
karlarini (ve zararlarini) paylasma bicimleri gibi konulari belirleyen yasal olarak baglayici bir
ortaklik sozlesmesi diizenler. Yine, Ortakligin ayri bir tiizel kisiligi yoktur. Ortaklar, is diinyasinda
olmanin risklerini, maliyetlerini ve sorumluluklarin1 paylasir. Ortaklar genellikle birbirlerinin
kararlarinin sonugclarinmi tasidiklarindan, is ortaklar1 genellikle isi kendileri yonetirler, ancak
calisanlar ige alabilirler. Ortaklar genellikle kendi varliklarindan ve / veya kredilerle is icin para
toplarlar, ancak yine tiizel kisilige sahip olmadiklar: icin uygulamada bor¢lanmay1 sinirlar ve
hisse sermayeli bir sirket olmamak, isletmenin hisse ihra¢ ederek 6z sermaye finansmani
saglamasini engeller.

Her ortak serbest meslek sahibidir ve kar paylari iizerinden bu esasa gore vergi 6der: Ortakligin
kendisi ve her bir ortak, HMRC'ye y1llik 6z degerlendirme iadeleri yapmali ve Ortaklik, ticari gelir
ve giderleri gosteren kayitlar1 tutmahdir.

Sinirlt Sirketler veya Sinirli Sorumluluk Ortakliklar gibi bireyler disindaki tiizel kisiler de bir
ortaklikta ortak olabilir. Ek vergi ve raporlama yiikiimliiliikleri olmasi disinda diger ortaklar gibi
muamele goriirler - 6rnegin sirketler ortakliktan elde ettikleri kazanglar iizerinden gelir vergisi
yerine kurumlar vergisi 6demek zorundadir.

Stnirl ortaklik

Sinirli Sorumluluk Ortakligr ile karistirilmamalidir (asagiya bakiniz) - Sinirli Ortakligin iki tiir
ortagi vardir: genel ortaklar ve sinirli ortaklar. Form, bir Ortakliga benzer, temel farklari, sinirh
ortaklarin isletmenin yonetimine dahil olamayabilmeleri ve sorumluluklarinin ortakliga
yatirdiklar1 miktarla sinirli olmasidir. Sinirhi ortaklarin, bir Ortaklik veya Simirlh Ortakliktaki
'uyuyan' ortaklardan farkli oldugunu ve isi yliriitmede yer almayan ancak bor¢larindan tamamen
sorumlu oldugunu unutmayin. Sinirl ortakliklar, Sirketler Evi'ne kaydolmalidir ve kayit olana
kadar ortaya ¢ikmazlar. Ortaklikta yapilan degisiklikler de kaydedilmelidir.

Gliven

Trostler tiizel kisilige sahip degildir ve kendilerine ait yasal kimlikleri yoktur. Yasal sahipligi
ekonomik ¢ikarlardan ayirmak i¢in varliklar tutmak icin esasen yasal araclardir. Bir trost, bir kisi
veya baska bir kurulus adina varliklar tutar ve bunlarin nasil kullanilacagini yénetir. Bir trost,
trostiin - yonetiminden yasal olarak sorumlu olan ve trostiin kendi kaynaklarindan
karsilanamayan her tiirlii bor¢ veya iddiadan sahsen sorumlu olan, miitevelli olarak adlandirilan
kiciik bir grup insan tarafindan yonetilir. Trostler, giivenin hedeflerini belirleyen ve varliklarin
ve karlarin belirli bir amag icin kullanilmasini saglamak i¢in kullanilabilen - bir giiven senedinde
yer alan - kendi kurallar dizisini olusturur. Trostler genellikle finansman saglamazlar - sadece
varliklar yonetirler ve kar dagitmazlar. Trostler genellikle kendileri miilk sahibi olamayan tiizel
kisiligi olmayan derneklerle baglantili olarak kullanilir.
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Anonim yasal formlar
Limited Sirketi

Limited Sirket, bir isletmeyi yliriitmek icin kullanilan en yaygin yasal bicimdir. Sirketler, ayr1 bir
tiizel kisilige sahip bir varlik olusturmak icin 'anonimdir’. Bu, kurulusun kendi adina is
yapabilecegi ve soOzlesmeler yapabilecegi anlamina gelir. 2006 Sirketler Yasasi uyarinca
kurulusta, bir sirketin iki anayasal belgeye sahip olmasi gerekir:

e Ik iiyelerin (abonelerin) bir sirket kurmak istediklerini ve onun iiyesi olmay1 kabul
ettiklerini kaydeden bir Memorandum. Memorandum degistirilemez; ve
e Esas olarak sirket ile liyeleri arasinda bir sdzlesme olan ve kararlar, milkiyet ve kontrol
icin cergeve dahil olmak tlizere sirket icin yasal olarak baglayici kurallari belirleyen Ana
Sozlesme - genellikle sadece Makaleler olarak anilir -.
2006 Sirketler Yasasi, yasa dahilinde hareket etmesi kosuluyla, sirketin 6zel ihtiyaglarina uygun

makaleler hazirlamak i¢in 6nemli bir esneklik saglar.

Bir Limited Sirket, liyelerine aittir - ise yatirim yapmis olanlar - ve adindan da anlasilacagi iizere,
sinirli sorumluluktan yararlanirlar - yani sirketin finansmani, sahiplerinin kisisel finansmanindan
ayridir ve genel bir kural olarak, isletmenin alacaklilar1 sadece borcu kapatmak icin sirketin
varliklarin takip edin. Sahiplerin kisisel varliklar risk altinda degildir.

Sirket lyeligi icin iki mekanizma vardir: Sirket Limited Sirketi Hisse Senedi ve Sirket Limited
Sirketi.

Hisse senetleri ile sinirli sirket

Cogu sirket bu kategoriye girer. Uyelerin her biri sirkette bir veya daha fazla hisseye sahiptir ve
bu nedenle hissedar olarak bilinirler. Hissedarlarin sinirh yiikiimliiliigli, yalnizca halihazirda
yatirim yaptiklarini veya yatirim yapmay1 taahhiit ettiklerini (hisseler icin 6denmemis tutarlar)
kaybetmeye mahkum olduklari anlamina gelir.

Garanti ile Sinirli Sirket

Sirket tiyeleri, sirketin tasfiyeye gitmesi durumunda belirli bir miktar 6deme garantisi verir. Bir
sirketin en az bir liyesi olmalidir. Hisselerle Sinirlandirilmis bir Sirkette, her hisse genellikle
kendisine bagli bir oy hakkina sahiptir, boylece liyeler sirketi etkileyen 6nemli kararlar lizerinde
oy kullanabilirler. Pek ¢cok sirket farkli oy haklariyla farkl hisse siniflar1 yaratacak olsa da,
diizenleme normalde bir oyla bir oy hakkindadir. Teminatla Sinirlandirilmis bir Sirkette,
diizenleme genellikle bir tiye bir oy (OMOV) seklindedir.

Bir sirketin gilinliik yonetimi nominal olarak sahipliginden ayridir ve sirketin ve tyelerinin
menfaatine hareket etmeleri temel ilkesiyle bir yoOnetici veya yonetim kurulu tarafindan
istlenilir. Bununla birlikte, yoneticiler de iiye olabilir, bu nedenle Limited Sirket'in en basit sekli,
tiim sirketin sahibi olan ve ayni1 zamanda tek yoneticisi olan tek bir tiyedir. Bir sirketin en az bir
miidiiri (asagida aciklanan halka acik sirketlerde iki tane olmalidir) ve en az bir miidiirii gergek
kisi olmalidir.
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Teminatla Sinirlandirilmis bir Sirkette, finansman tiyelerden, kredilerden veya isletme sermayesi
olarak isletmede tutulan kardan gelir. Hisselerle Sinirlandirilmis bir Sirket, ayn1 zamanda isteki
bir hisse karsiliginda hissedarlardan sermaye toplayabilir - isten elde edilen herhangi bir kar,
isletme sermayesi olarak elde tutulan kar disinda, genellikle hissedarlara temettii seklinde
dagitilir. Limited Sirketler, varliklarini krediler icin teminat olarak kullanabildikleri ve sirketin
varliklari izerinde bir 'licret' yaratabildikleri icin, kendilerini kredilerle finanse etme konusunda
tiizel kisilige sahip olmayan isletmelerden daha biyiik bir kapasiteye sahiptirler. Bu masraflar,
bir sirketin teminat altina alinmis kredisinin kapsami hakkinda seffaflik saglayan Sirketler
Meclisine kaydedilir. Bu nedenle, bankalar ve insaat sirketleri de dahil olmak iizere kredi
verenler, tipik olarak sirketlesmeyi bir ticari kredi saglamanin bir kosulu haline getirecektir.

Limited Sirket formu, tiizel kisilige sahip olmayan formlara gére daha kati yasal gerekliliklere
tabidir: daha fazla hesap verebilirlik ve seffaflik, simirlh sorumlulugun yarar i¢in 6denecek
bedeldir. Hesap verebilirlik, hem sirketin hissedarlarina hem de isle ugrasmak isteyebilecek halka
karsidir. Sirketler Companies House'da kayitlidir ve sirketin halka acgik kayitlarini - yillik hesaplar
ve sirketle ilgili yillik beyanname dahil - tutmak ve bunlari Sirketler Meclisi'nde dosyalamak
yoneticilerin sorumlulugundadir. isletmenin yapisi ve yonetimindeki degisiklikleri Companies
House'a bildirmeleri gerekir. Bir sirketin vergilendirilebilir herhangi bir geliri veya kar1 varsa,
HMRC'ye var oldugunu ve kurumlar vergisine tabi oldugunu bildirmelidir. Kurumlar vergisine
tabi sirketler, HMRC'ye yillik beyanname vermek zorundadir.

Hisselerle Sinirlandirilmis Sirket, bir Ozel Limited Sirket (Ltd) veya bir Kamu Limited Sirketidir
(Plc). Temel fark, Halka Acik Limited Sirket'in halka satis icin hisse teklif etmesine izin
verilmesidir. Ozel Limited Sirketi, tek bir hissedar yéneticisi olan bir isletmeden, biiyiik 6zel
sermaye yatirimlar1 ¢eken biiyiik sirketlere kadar, isletmelerin biiyiik ¢cogunlugu tarafindan
kullanilan en yaygin yasal bigimdir.

Sinirli Sorumluluk Ortakligt (LLP)

Sinirli Sorumluluk Ortakligy, bir sirkete benzer ayri bir tiizel kisilige sahip kurumsal bir organdir.
Normal bir ortakliktan farkli olarak, bir LLP'nin iiyeleri, adindan da anlasilacagi gibi simirl
sorumluluga sahiptir - sorumluluk, isletmeye yatirdiklar1 para miktari ve finansmani saglamak
icin verdikleri kisisel garantilerle simrhdir. Uyelerin sozlesmesi aksini belirtmedikge, her iiye
kardan esit pay alir.

Bir Ortaklik gibi, bir LLP'nin kurumsal olmayan her tiyesinin HMRC'ye serbest meslek sahibi
olarak kaydolmasi gerekir ve hem LLP'nin kendisi hem de her bir iiye yillik 6z degerlendirme
iadeleri HMRC yapmalidir. Bir LLP'nin kurumsal olmayan fiyeleri, kar paylar1 lizerinden gelir
vergisi ve ulusal sigorta katki paylar1 éder. Ek olarak, LLP'ler Companies House'da hesaplari ve
yillik iadeleri kaydetmeli ve dosyalamalidir. En az iki tiye, ek sorumluluklara sahip "belirlenmis
tye" olmalidir - bunlar denetcileri atayan ve Sirketler Meclisinde hesaplar1 imzalayan ve
dosyalayanlardir.

Sinirli Sorumluluk Ortakliklar, i¢ islerini diizenleme konusunda sirketlerden ¢ok daha fazla
ozgiirliige sahiptir, 6rnegin kararlarin alinma sekli ve karlarin iiyelere dagitilma sekli gibi.
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Topluluk Cikar Sirketi (CIC)

Bir Toplum Faiz Sirketi (CIC), karlarini ve varliklarini toplum yarari i¢cin kullanmak isteyen sozde
'sosyal girisimler’ icin olusturulmus bir sirket tiiriidiir (hisse senetleri veya garantiyle sinirlidir).
CIC'lerin kurulumu kolaydir ve sirket formunun tiim esnekligine ve kesinligine sahiptir, ancak bir
topluluk cikarina hizmet etmelerini saglayan birkag 6zel 6zellikle vardir:

e ilk olarak, CIC olarak tescil edilmek icin basvuran tiim sirketler, CIC Diizenleyicisine
yasada tanimlanan bir topluluk cikar testini karsilayacaklarina dair kanit saglamak icin
bir topluluk cikar beyani sunmalidir. Sirket, bir CIC olarak kaldigi siirece testi karsilamaya
devam etmeli ve Diizenleyiciye yillik olarak rapor vermelidir.

e ikinci olarak, bir CIC, toplulugun yararina kullanilmasim saglamak icin sirketin
varliklarinin (faaliyetlerinden elde edilen karlar dahil) transferini kisitlayan bir "varlik
kilidine" sahip olmalidir.

e Uciinciisii, CIC'ler, temettiiler ve édenecek faizler icin iist simirlara tabidir - insanlarn
CIC'lere yatirim yapmaya tesvik etmek ile bir CIC'nin varliklarinin ve karlarinin
toplulugun yararina tahsis edilmesi ilkesi arasinda bir denge kurmak icin.

Charitable Incorporated Organization (CIO)

Charitable Incorporated Organization (CI0), 2012'den itibaren Ingiltere ve Galler'deki hayir
kurumlarinin kullanimina sunulacak yeni bir yasal formdur. Halihazirda dahil etmek isteyen
hayir kurumlar: bunu normalde Sirket Sinirli Garantili olarak yapmaktadir - bu, Sirketler Meclisi
ve Yardim Komisyonu ile ikili kayit ve sirketler hukuku ve hayir kurumu yasasi kapsaminda ikili
diizenleme anlamina gelir. CIO statiisii, sirketlesmenin faydalarim1 sunacak, ancak kurulus
yalnizca Yardim Komisyonu'na kaydedilecek ve hayir kurumu yasasi kapsaminda
diizenlenecektir. Yeni formun oOncelikle kiiciik ve orta o6lgekli hayir kurumlar tarafindan
kullanilmasi bekleniyor. Herhangi bir hayir kurumu gibi, kurulusun karlar1 ve varliklar1 hayir
amach olarak kilitlenecektir. Hayir kurumu yasasi ve yonetmeliginin devredildigini unutmayin:
Iskocya'da benzer yasalar ¢ikarilds, ancak heniiz Kuzey irlanda'da degil.

Sanayi ve Tedarik¢i Dernegi

Bir Endiistri ve Tedarikg¢i Toplulugu (bazen I&P veya IPS olarak da anilir) su iki bigimden birini
alabilir:

Kooperatif Toplulugu (Kooperatif)

Bir Kooperatif Topluluguy, liyelerinin karsilikli menfaati i¢in isletilen bir iiyelik organizasyonudur
- oncelikle onlarla ticaret yaparak veya baska bir sekilde onlara mal, hizmet ve tesisler saglayarak
¢ikarlarina hizmet eder - herhangi bir fazlalik genellikle kurulusa geri génderilir, ancak karlar
liyelere dagitilabilir. Bir Kooperatif Dernegi, faaliyetlerine ve karini nasil dagittigina bagh olarak
bir sosyal girisim olabilir veya olmayabilir.

Bir Kooperatif Toplulugu, Uluslararasi Isbirligi Ittifaki tarafindan belirlenen kooperatif degerleri
ve ilkeleri yansitmasi gereken kurallarla yonetilir. ittifak, bir kooperatifi, ortaklasa sahip olunan
ve demokratik olarak kontrol edilen girisim yoluyla ortak ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel
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ihtiyaglarini ve isteklerini karsilamak icin goniillii olarak birlesmis kisilerin 6zerk bir dernegi
olarak tanimlar.

Bir Kooperatif Birligi kurulmustur - ve bu nedenle ayr1 bir tiizel kisilige sahiptir - ve Sirketler Evi
yerine Finansal Hizmetler Otoritesine (FSA) kayit yaptirmali ve yillik hesaplari sunmalidir. Bir
sirkette oldugu gibi, liyelerin sorumlulugu hisseler icin 6denmemis miktar ile sinirlidir. Agik
iyelik ilkesine sahiptirler ve bu nedenle halka hisse ihra¢ ederek fon toplayabilirler.

Uyeleri tarafindan, genellikle bir sirketin yonetim kuruluna benzer sekilde, tiyelerin adina
yoneten bir gorevliler komitesi aracilifiyla yonetilir ve yonetilir. Bununla birlikte, iyeler,
kooperatif degerleri ve ilkeleri uyarinca, ortak paylarinin biiytikliigiine bakilmaksizin, her zaman
"bir liye bir oy" (OMOV) esasina gore demokratik kontrole sahiptir.

Community Benefit Society (BenCom)

Community Benefit Society (BenCom), islerini toplumun iiyelerinden ziyade toplulugun yararina
ylriitmesi disinda bir Kooperatif Topluluguna benzer. Aslinda, bir BenCom, 6ncelikle toplumun
liyesi olmayan kisilerin yarari i¢in ¢alistiritlmalidir ve ayni zamanda toplumun genelinin ¢ikarina
olmalidir. Karlar tiyeler veya harici hissedarlar arasinda dagitilmaz, ancak topluluga iade edilir.
BenComs ayrica, toplulugun gelecekteki yarari i¢in varliklarini koruyan bir varlik kilidi uygular.
BenCom'un nominal sermayeden fazlasini ihra¢ etmesi alisilmadik bir durumdur (6rnegin, liye
basina £ 1 degerinde bir hisse. Nominal sermayeden fazla sermaye cikarilirsa veya tiyeler
BenCom'a kredi verirse, 6denen temettiiler ve ddenen faiz, isletmenin ihtiyac duydugu sermayeyi
elinde tutmasi icin gereken makul bir oranda sinirlandirilir.

Bir BenCom, yalnizca kamu yararina olan ve kamu bagislar1 ve hayirsever trostler yoluyla
sermaye artirmalarina izin veren, yalnizca hayir amacl objelere sahip olmasi koguluyla bir hayir
kurumu olarak kurulabilir. Onaylanirsa, muaf hayir kurumlar1 olarak bilinirler - Yardim
Komisyonu'na degil, yalnizca Finansal Hizmetler Otoritesine (FSA) rapor verirler. Hayirsever
BenCom'larin bir varlik kilidi olmalhdir.

Finansal Karsiliklilar

Burada ayrintili olarak ele alinmayan, 6zellikle finansal hizmetler saglamak icin var olan diger ii¢
tiir karsilikli form vardir. Bunlar da FSA'ya kayithdir.

e Building Society Building Dernekleri, 6ncelikli olarak konut ipotegi kredisi saglayan ve
ayni zamanda diger kredi verme ve yatirim bicimleri, para aktarim hizmetleri, bankacilik
ve sigorta hizmetleri gibi diger finansal hizmetler saglayan karsilikli finansal hizmetler
kurumlaridir. Uyeleri tarafindan biiyiik 6lciide finanse edilmektedir

e Kredi Birligi Bir kredi birligi, liyeleri tarafindan sahip olunan ve kontrol edilen ve makul
oranlarda kredi saglamak ve lyelerine diger finansal hizmetleri saglamak amaciyla
isletilen bir kooperatif finans kurulusudur.

e Dostca Toplum Dostca bir toplum, temel amaci iiyelere hastalik, issizlik veya emeklilik
sirasinda finansal olarak yardimci olmak ve hayat sigortasi saglamak olan goniillii bir
ortak kurulustur
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5.2.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

Isletmenize en uygun yapiy1 secmeniz ve sizi destekleyecek ¢ok sayida yardimin olmasi ve
herhangi bir is yapisini kurmadan 6nce tavsiye almaniz 6nemlidir.

HRMC ve Sirketler Evi

3 tiir isletme: HMRC ve Companies House tarafindan yonetilen bagimsiz tiiccar, limited sirketler
ve ortakliklar.

Companies House, sirketinizi kaydettiginiz yerdir ve hem HMRC've hem de Companies House'a
yilda en az bir kez rapor vermeniz gerekecektir.

Sosyal Isletme veya Hayir Kurumu olarak kurmak istiyorsaniz, farkl kurallar ve diizenlemeler de
vardir ve bunlar Ingiltere ve Galler'deki Hayir Kurumlari Komisyonu ve OSCR (iskocya Hayir

Kurumlari Yonetmeligi) tarafindan yonetilir.

Serbest Tliccar

Isletmenizin borglarindan ve bazi muhasebe sorumluluklarindan sorumlu olsa da daha basit bir
yol. Bu nedenle, serbest meslek sahibisiniz ve bir birey olarak ona sahipsiniz. Vergi 6dedikten
sonra tiim isletmenizin karim koruyabilirsiniz. Isletmenizin yaptig1 tiim kayiplardan siz
sorumlusunuz.

Serbest tiiccar olarak kurmaniz gerektiginde
Asagidakilerden herhangi biri gecerliyse bagimsiz bir tiiccar olarak ayarlamaniz gerekir:

- 6 Nisan 2019 ile 5 Nisan 2020 arasinda serbest meslek sahibi olarak 1.000 £ 'dan fazla
kazandiniz

- Ornegin Vergisiz Cocuk Bakimi talep etmek icin serbest meslek sahibi oldugunuzu
kanitlamaniz gerekir.

- Yardimlara hak kazanmaniza yardimci olmak i¢in goniillii 2. Sinif Ulusal Sigorta 6demeleri
yapmak istiyorsunuz

Serbest tiiccar olarak nasil kurulur?

Sosyal Isletme veya Hayir Kurumu olarak kurmak istiyorsaniz, farkl kurallar ve diizenlemeler de
vardir ve bunlar Ingiltere ve Galler'deki Hayir Kurumlari Komisyonu ve OSCR (Iskocya Hayir
Kurumlari Yonetmeligi) tarafindan yonetilir.

Insaat sektériinde Serbest Tiiccar olarak mi calistyorsunuz?

Insaat sektoriinde alt yiiklenici veya yiiklenici olarak calisiyorsaniz, HMRC for Construction
Industry Scheme (CIS) sirketine kaydolun.
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Isletmenizi Serbest Tiiccar olarak adlandirmak

Kendi adinizla ticaret yapabilir veya isletmeniz icin baska bir isim secebilirsiniz. Adinizi
kaydetmenize gerek yoktur. Faturalar ve mektuplar gibi resmi evraklara adinizi ve isletme adinizi
(varsa) eklemelisiniz.

Isletme isimleri Serbest tiiccar
Serbest tiiccar isimleri sunlar1 yapmamalidir:
- "limited", "Ltd", "limited ortaklik", "LLP", "halka a¢ik limited sirket" veya "plc" yi icerir
- saldirgan olmak veya mevcut bir ticari marka ile ayni olmak
- Adiniz ayrica, siz izin almadikca 'hassas’ bir kelime veya ifade iceremez veya hiikiimet
veya yerel yetkililerle baglanti 6neremez.

Limited Sirketi

Bir limited sirket kurarsaniz, finansmani Kkisisel finansinizdan ayridir, ancak daha fazla raporlama
ve yonetim sorumlulugu vardir:

- Sirketinizin kayith ofis adresini degistirmek istiyorsaniz Companies House'a
soylemelisiniz. Degisiklik onaylanirsa HM Revenue and Customs'a (HMRC) bilgi
vereceklerdir.

- Sirketinizin yeni kayith ofis adresi, sirketin kayith oldugu (anonim) Ingiltere'nin aym
bolgesinde olmalidir.

- Companies House tescil ettirene kadar adresiniz resmi olarak degismeyecektir.

Bildirmeniz gereken diger degisiklikler, asagidaki durumlarda HMRC'ye bildirmelisiniz:

- isletmenizin iletisim bilgilerinde degisiklik - 6rnegin adiniz, cinsiyetiniz, isletme adiniz veya
kisisel veya ticari adresiniz

- bir muhasebeci veya vergi danismani atarsiniz: Asagidaki degisiklikleri yaparsaniz 14 giin icinde
Companies House'a bildirmeniz gerekir:

- kayitlarimizi tuttugunuz ve orada hangi kayitlar tuttugunuz adres
- yoneticiler veya adresleri gibi kisisel bilgileri
- 'onemli kontrole sahip kisiler' (PSC) veya yeni bir adres gibi kisisel bilgileri

- sirket sekreterleri (yenisini atama veya mevcut birinin randevusunu sonlandirma)

Sirketinizde daha fazla hisse ¢ikarirsaniz, bir ay icinde Companies House'a sdylemelisiniz.
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Sirketler Evi'ne degisiklikler nasil bildirilir
- Companies House cevrimici hizmetini kullanin

- kagit formlar1 doldurun ve génderin

Hissedarlarin onaylamasi gereken degisiklikler

Asagidakileri yapmak istiyorsaniz, hissedarlarin karari oylamasini saglamaniz gerekebilir:
- sirket adin1 degistir

- bir yonetmeni kaldir

- sirketin ana s6zlesmesini degistirin

Buna 'bir karar vermek' denir. Cogu kararin kabul edilmesi i¢in ¢ogunluga ihtiya¢ vardir (buna
'siradan ¢6zlim' denir). Bazilari% 75 ¢ogunluk gerektirebilir ('6zel ¢6ziim' olarak adlandirilir).

Yeni sirket adiniz, Companies House tarafindan kaydedilene kadar gecerli olmayacak - bu
oldugunda size haber verecekler.

Hissedar oyu

- Cogunluga sahip olup olmadiginizi hesaplarken, hissedarlarin sayisi yerine sahibine oy hakki
veren hisse sayisini sayin.

- Karar almak icin mutlaka bir hissedarlar toplantisi yapmaniz gerekmez. Dogru sayida hissedar
size kabul ettiklerini s6ylediyse, karar1 yazili olarak teyit edebilirsiniz. Ancak tiim hissedarlara
yazarak karar hakkinda bilgi vermelisiniz.

Sirketinizin ayrintilarini kontrol edin
Asagidakileri kontrol etmeniz gerekiyor:

- kayith ofisinizin, miidiirlerinizin, sekreterinizin detaylar1 ve kayitlarinizi tuttugunuz
adres

- sirketinizin hissesi varsa sermaye beyannameniz ve hissedar bilgileriniz

- SIC kodunuz (sirketinizin ne yaptigini tanimlayan numara)

'onemli kontrole sahip kisiler' kaydiniz (PSC)

Sirketler Evi sicilini kontrol edin ve onay bildiriminizi génderin.

Onay bildiriminizi ¢evrimici olarak veya posta yoluyla gonderin. Onay bildiriminizi ¢evrimici
olarak doldurmaniz 13 £ ve postayla 40 £ tutarindadir.
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Degisiklikleri bildirmeniz gerekiyorsa

Ayni1 anda sermaye beyannamenizdeki, hissedar bilgileriniz ve SIC kodlarimizdaki degisiklikleri
raporlayabilirsiniz.

Asagidaki degisiklikleri bildirmek icin onay ifadesini kullanamazsiniz:
- sirketinizin memurlari

- kayith ofis adresi

- kayitlarinizi tuttugunuz adres

- dnemli 6l¢iide kontrole sahip kisiler Bu degisiklikleri, Sirket Merkezine ayr1 ayr1 dosyalamaniz
gerekir. Zamani geldiginde, onay bildiriminizin siiresi geldiginde sirketinizin kayitl ofisine bir e-
posta uyarisi veya hatirlatma mektubu alacaksiniz.

Son tarih genellikle asagidakilerden birinden bir yildir:

- sirketinizin kuruldugu tarih

- Son yillik iade veya teyit bildiriminizi sundugunuz tarih Onay bildiriminizi son 6deme tarihinden
itibaren 14 giline kadar sunabilirsiniz.

5.000 £ 'a kadar para cezasina ¢arptirilabilirsiniz ve gondermezseniz sirketiniz sicilden diisebilir.

onay beyanu.

Isaretler, kirtasiye malzemeleri ve promosyon malzemeleri

Kayith sirket adresinizde ve isletmenizin faaliyet gosterdigi her yerde sirket adinizi goésteren bir
isaret gostermelisiniz. Isinizi evden yiiriitiiyorsaniz, orada bir isaret géstermenize gerek yoktur.
Misal: Evinizde olmayan 3 diikkan ve bir ofis isletiyorsaniz, her birine bir isaret koymalisiniz.
Isaret, sadece acik oldugunuzda degil, herhangi bir zamanda okunmasi ve gériilmesi kolay
olmaldir.

Tlm sirket belgelerine, tanitimlarina ve mektuplarina sirketinizin adin1 eklemelisiniz.
Is mektuplarinda, siparis formlarinda ve web sitelerinde sunlar1 géstermelisiniz:

- sirketin kayitli numarasi

- kayith ofis adresi

- sirketin kayith oldugu yer (Ingiltere ve Galler, iskogya veya Kuzey Irlanda)

- bir limited sirket oldugu gercegi (genellikle 'Limited’ veya 'Ltd' dahil sirketin tam adin1 yazarak)
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Yonetmenlerin isimlerini dahil etmek istiyorsaniz, hepsini listelemelisiniz.

Sirketinizin sermayesini gostermek istiyorsaniz (bunlar1 ihrag ettiginizde hisselerin degeri ne
kadardi), ne kadar '6dendi' (hissedarlara ait) belirtmelisiniz.

Ortaklik

Ortaklik, 2 veya daha fazla kisinin bir isletmeyi birlikte yliriitmesinin en basit yoludur.

Kurulum

Bir ortaklikta, siz ve partneriniz (veya ortaklariniz) isinizin sorumlulugunu kisisel olarak
paylasirsiniz. Bu icerir:

- isletmenizin yaptig1 herhangi bir kayip

- Stok veya ekipman gibi isletmeniz i¢in satin aldiginiz seylerin faturalari Ortaklar, isletmenin
karini paylasir ve her ortak kendi hissesi iizerinden vergi dder.

Bir partnerin gergek bir Kisi olmasi gerekmez. Ornegin, bir limited sirket 'tiizel kisi' olarak kabul
edilir ve ayn1 zamanda bir ortak olabilir.

Ne yapmak gerekiyor

Bir is ortaklig1 kurdugunuzda yapmaniz gerekenler:
- Bir isim se¢

- 'aday gosterilen bir ortak’ secin

- HM Revenue and Customs (HMRC) ile kayit olun

'Aday gosterilen ortak’, ortaklifin vergi beyannamelerini yonetmek ve is kayitlarini tutmaktan
sorumludur. Sinirh ortakliklar ve sinirli sorumlu ortakliklar (LLP'ler) icin farkli kurallar vardir.

Ortakliginiza isim vermek

Kendi isimlerinizle ticaret yapabilir veya isletmeniz i¢in baska bir isim segebilirsiniz. Adinizi
kaydetmenize gerek yoktur. Tiim ortaklarin adlarini ve isletme adinmi (varsa) resmi evraklara,
ornegin faturalara ve mektuplara dahil etmelisiniz.
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Isletme isimleri

Is ortakhig1 adlar1 sunlar1 yapmamalidir:

- "limited", "Ltd", "limited sirket", "LLP", "halka acik sirket" veya "plc" yi icerir
- saldirgan olmak

- mevcut bir ticari marka ile ayni olmak

Adiniz ayrica, siz izin almadikca 'hassas' bir kelime veya ifade iceremez veya hiikiimet veya yerel
yetkililerle bir baglanti 6neremez. Misal: Sirketinizin adina 'Akredite Edilmis'i kullanmak i¢in
Isletme, Enerji ve Endiistriyel Strateji Departmanindan (BEIS) izin almamz gerekir.

Hangi kelimeleri kullanmak i¢in izne ihtiyaciniz oldugunu ve kimden geldigini kontrol edin.

5.2.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

Birlesik Krallik'ta yasal olarak bir is kurmak i¢in, belirli kosullarn yerine getirmeniz ve kat1 ve
eksiksiz yasalara, kurallara ve diizenlemelere uymaniz gerekir. Birlesik Krallik'ta yeni bir is
kurmak isterseniz, Birlesik Krallik'in farkl bir béliimiinde (Ingiltere, Galler, iskogya ve Kuzey
Irlanda) belirlenen cesitli yasalara ve diger kurallara uymaniz gerekir. Bu yasalardan bazilar
Birlesik Krallik'in belirli bir bolgesine 6zgii olabilir, bu nedenle, sizin ve isletmeniz icin neyin
gecerli oldugunu gérmek icin isletmenizin sektére 6zgu bilgilerini kontrol etmeniz gerekir.

Birlesik Krallik'ta bir is kurma kurallar1 ve diizenlemeleri farkli organlar tarafindan yonetilir ve
bunlar sunlari igerir: HMRC (Majestelerinin Gelir ve Giimrtkleri) HMRC, Birlesik Krallik'taki tiim
vergilendirmelerden sorumludur, ancak Iskogya'da yasiyorsaniz, isko¢ Hiikiimeti'nin bazi ek
yetkileri vardir. Bu vergiler arasinda kisisel vergilendirme, isletme vergilendirmesi ve Katma
Deger Vergisi (KDV) bulunmaktadir. isyerinde calisiyorsaniz, fiyatlar KDV harig gosterilir, ancak
is diinyasinda miisteriye bu dahildir ve standart KDV oram% 20'dir. Ug tiir isletme vardir: tek
tliccar, limited sirketler ve HMRC ve Sirketler Evi tarafindan yonetilen ortakliklar.

Serbest tiiccar

Serbest tiiccar olarak nasil kurulur? HMRC'ye Oz Degerlendirme yoluyla vergi 6dediginizi ve her
yil bir vergi beyannamesi verdiginizi sdylemeniz gerekir.
Senin sorumluluklarin

Isletmenizin satis ve harcamalarinin kayitlarini tutun.
Her y1l bir Oz Degerlendirme vergi beyannamesi génderin.

Karimiz ve Siif 2 ve Sinif 4 Ulusal Sigorta i¢in Gelir Vergisi 6deyin
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Bir is kurmak icin Ingiltere'ye tasiniyorsamz, Ulusal Sigorta numarasi icin basvurmaniz
gerekecektir.

Limited Sirketi

Limited sirket rotasini segerseniz, dogru kayit tutmaniz ve vergi ve Ulusal Sigorta 6demeniz cok
onemlidir. Bir limited sirkette yoneticilerin sorumluluklar: vardir. Bir limited sirketin yoneticisi
olarak sunlari yapmalisiniz:

- Sirket ana s6zlesmesinde gosterilen kurallara uyun

- Sirket kayitlarini saklayin ve degisiklikleri bildirin

- Hesaplarimz ve Sirket Vergi Beyannamenizi doldurun

- Sirketin yaptig1 bir islemden kisisel olarak yararlanip yararlanamayacaginmizi diger
hissedarlara bildirin

- Kurumlar Vergisini Ode

- Bunlardan bazilarini giinliik olarak yonetmek i¢in baskalarini ise alabilirsiniz, ancak
sirketinizin kayitlarindan, hesaplarindan ve performansindan hala yasal olarak
sorumlusunuz.

- Yonetmen olarak sorumluluklarinizi yerine getirmezseniz para cezasina ¢arptirilabilir,
kovusturulabilir veya diskalifiye edilebilirsiniz.

Sirket ve muhasebe kayitlari

Tutmalisimz:
- sirketin kendisiyle ilgili kayitlar

- mali ve muhasebe kayitlari

Verginize yardimci olmasi i¢in bir profesyonel (6rnegin, bir muhasebeci) kiralayabilirsiniz. HM
Revenue and Customs (HMRC), dogru miktarda vergi 6dediginizden emin olmak i¢in kayitlarinizi
kontrol edebilir.

Sirketle ilgili kayitlar

Ayrintilarini saklamalisiniz:

- yoneticiler, hissedarlar ve sirket sekreterleri
- hissedar oylarinin ve kararlarinin sonuglari

- Sirkete gelecekte belirli bir tarihte kredileri geri 6deme so6zii ('borg senetleri') ve kime geri
o6denmesi gerektigi

- bir seyler ters giderse ve bu sirketin hatasiysa sirketin ddemeleri yapacagina soz verir
("tazminatlar")

- birisi sirkette hisse satin aldiginda yapilan islemler

- sirketin varliklarina karsi teminat altina alinan krediler veya ipotekler
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Kayitlar1 sirketin kayith ofis adresi disinda bir yerde tutuyorsaniz, Companies House'a
bildirmelisiniz.

'Onemli kontrole sahip kisiler' kaydi

Ayrica '6nemli kontrole sahip kisiler' (PSC) kaydini da tutmalisiniz. PSC kaydiniz, su kisilere ait
bilgileri icermelidir:

- sirketinizde% 25'ten fazla hisseye veya oy hakkina sahiptir

- direktorlerin cogunlugunu atayabilir veya ¢ikarabilir

- sirketinizi veya gliveninizi etkileyebilir veya kontrol edebilir
Onemli kontrole sahip kimse yoksa, yine de kayit tutmaniz gerekir.

Sirketinizin miilkiyeti ve denetimi basit degilse, bir PSC kaydi tutma hakkinda daha fazla kilavuz
okuyun.

Muhasebe kayitlari

Asagidakileri iceren muhasebe kayitlar: tutmalisimz:

- sirket tarafindan alinan ve harcanan tiim para

- sirketin sahip oldugu varliklarin ayrintilar

- sirketin bor¢lu oldugu veya bor¢lu oldugu borglar

- mali y1lin sonunda sirketin sahibi oldugu hisse senedi

- Stok sayisini hesaplamak icin kullandiginiz envanter sayimi

- satin alinan ve satilan tim mallar

- onlar1 kime ve kimden satin aldiginiz (perakende isi yiiriitmediginiz siirece)

Yillik hesaplarinizi ve Sirket Vergi Beyannamenizi hazirlamak ve dosyalamak icin ihtiyag
duydugunuz diger mali kayitlari, bilgileri ve hesaplamalari da saklamalisiniz. Bu

kayitlarini icerir:

- sirket tarafindan harcanan tiim paralar, 6rnegin makbuzlar, kiiciik kasa defterleri, siparisler ve
irsaliyeler

- sirket tarafindan alinan tiim paralar, 6rnegin faturalar, sozlesmeler, satis defterleri ve kasalar

- banka ekstreleri ve yazismalar gibi diger ilgili belgeler
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Muhasebe kayitlarini tutmazsaniz, HMRC tarafindan £ 3,000 para cezasina ¢arptirilabilir veya
sirket yoneticisi olarak diskalifiye edilebilirsiniz.

Kayitlarin ne kadar stireyle tutulacagi

Kayitlar, ilgili olduklar1 son sirket mali yilinin bitiminden itibaren 6 yil veya asagidaki
durumlarda daha uzun siire saklamalisiniz:

- sirketin birden fazla muhasebe dénemini kapsayan bir islemi gosterirler
- sirket, ekipman veya makine gibi 6 yildan fazla siirmesini bekledigi bir sey satin almissa
- Sirket Vergi Beyannamenizi ge¢ génderdiniz

- HMRGC, Sirket Vergi Beyannameniz i¢in bir uygunluk kontrolii baslatti

Kayitlariniz kaybolursa, calinirsa veya imha edilirse

Kaybolduktan, ¢alindiktan veya yok edildikten sonra kayitlarinizi degistiremezseniz, sunlari
yapmalisiniz:

- onlar1 yeniden yaratmak i¢in elinizden gelenin en iyisini yapin
- Kurumlar Vergisi dairenize hemen bildirin

- bu bilgileri Sirket Vergi Beyannamenize ekleyin

Onay beyani (yillik getiri)

Companies House'un sirketiniz hakkinda sahip oldugu bilgilerin dogru olup olmadigini her yil
kontrol etmeniz gerekir.

Buna teyit beyani denir (6nceden yillik getiri).

Limited sirketten para ¢cekmek
Sirketten nasil para ¢ekeceginiz, bunun ne i¢in olduguna ve ne kadar aldiginiza baghdir:

- Maas Giderleri ve Avantajlari

Sirketin size veya bir baskasina maas, harcama veya sosyal yardim 6demesini istiyorsaniz, sirketi
bir isveren olarak kaydettirmelisiniz.
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- Sirket, maas 6demelerinizden Gelir Vergisi ve Ulusal Sigorta katki paylarini almali ve
bunlari isverenlerin Ulusal Sigorta katkilariyla birlikte HM Gelir ve Glimriiklere (HMRC)
odemelidir.

- Siz veya calisanlarinizdan biri, isletmeye ait bir seyi Kisisel olarak kullaniyorsa, bunu bir
fayda olarak bildirmeli ve 6denmesi gereken vergileri 6demelisiniz.

Temettiiler
Temettl, bir sirketin kar etmis olmasi durumunda hissedarlarina yapabilecegi bir 6demedir.

- Kurumlar Verginizi hesaplarken temettiileri isletme maliyeti olarak sayamazsiniz
- Sirketiniz, mevcut ve 6nceki mali yillardan elde edilen mevcut karindan daha fazla
temettii 6dememelidir.

Temettii 6demek icin sunlar1 yapmalisiniz:
- Temetti 'ilan etmek’ icin bir yonetici toplantisi diizenleyin
- Tek yonetici olsaniz bile toplanti tutanaklarini saklayin

Temettii belgeleri

Sirketin yaptigi her temettii 6demesi icin asagidakileri gdsteren bir temettii makbuzu
yazmalisiniz:

- tarih

- Sirket Adx

- temettii 6denen hissedarlarin isimleri
- temettli miktari

Temettii alicilarina kuponun bir kopyasini vermeli ve sirketinizin kayitlari i¢in bir kopyasini
saklamalisiniz.

Temettti vergisi

Sirketinizin temettii 6demeleri icin vergi 6demesine gerek yoktur. Ancak hissedarlar, 2.000
poundun tizerindeyse Gelir Vergisi 6demek zorunda kalabilir.

Yénetmen kredileri

- Bir sirketten yatirdiginizdan daha fazla para alirsaniz - ve bu maas ya da temettii degilse - buna
"yonetici kredisi" denir.

- Sirketiniz direktor kredisi veriyorsa, bunlarin kayitlarini tutmalisiniz.
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Sirket degisikliklerini bildirmeniz gerekir Sirketinizin kayith ofis adresini degistirme
Ortaklik
Isletmenizin tiirii icin kurallar

Isletmenizin ne yaptigina bagh olarak baska sorumluluklarimz olabilir.

Ihtiyacimz olup olmadigim kontrol edin:

- 0rnegin miizik calmak, yemek satmak veya sokakta ticaret yapmak i¢in lisanslar veya izinler
- sigorta

Asagidaki durumlarda uymaniz gereken kurallar da vardir:

- cevrimici mal satmak
- yurt disindan mal satin almak veya yurtdisinda mal satmak

- kisisel bilgileri saklayin veya kullanin

Nerede calisiyorsun

Asagidaki durumlarda sorumluluklarinizin neler oldugunu kontrol edin:
- isinizi evden yOnetin

- isinizi yiritmek icin bir yer kiralayin

Ben- bir miilk kiralarsaniz veya satin alirsaniz, is bedellerini 6demek zorunda kalabilirsiniz.
Kiictik isletmeler, isletme oranlarinda indirim i¢in bagvurabilir ve bazilar1 hicbir sey 6demez.

Masraf olarak ofis, miilk ve ekipman talep edip edemeyeceginizi kontrol edin.

Insanlardan yardim almak

Taseron iscilerini veya serbest calisanlar1 ise alirsanmiz, saglik ve gilivenlik gibi bazi
sorumluluklariniz vardir.

Isveren olmak

Kendi ¢alisanlarinizi iistlenirseniz yapmaniz gereken seyler var.

Asagidakiler dahil daha fazla sorumlulugunuz olacak:
- calisan bordro

- Ulusal Sigortalar: icin 6deme yapmak - ancak faturanizi diisiirmek icin bir 6édenek talep
edebilirsiniz

- uygun personele isyeri emekliligi saglamak
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VAT

Isletmenizin cirosu 85.000 £ 'dan fazlaysa, KDV icin kaydolmalisiniz. Isinize uygunsa, érnegin
KDV kaydi olan diger isletmelere satis yapiyorsaniz ve KDV'yi geri almak istiyorsaniz, gontlli
olarak kaydolabilirsiniz.

5.2.4 4. Adim: Bir is plan1 yazin

Bir is plan1 yazmaniz tavsiye edilir. Is firsatlariniz1 haritalamak ve riskleriniz hakkinda iyi bir fikir
edinmek icin. Potansiyel miisterilerinizin kim oldugunu bilmek icin... Birlesik Krallik'ta bir is
kurmanin ilk adimi, bir fikir ve diirtii sahibi olmanin yani sira bir is sablonu (is planlamasi)
indirmektir. Bu, basvuru sahiplerinin fon almak icin miimkiin olan en iyi konumda olmalarim
saglamak icin iyi bir aractir. Is sablonu gerekli degildir, ancak bir is plan1 yazarsamz (dis
kaynaklara gore) ise girme olasiligimizin iki bucuk kat daha fazla oldugu seklinde sunulan
olasiliklar ile bir sablon iizerinde saglam bir is planina sahip olmaniz gerekir. bir gereklilik olarak
kabul edilebilir.

Asagidaki durumlarda bir is plani sablonu sizin i¢in yararhdir:

- Bir is kurmak istiyorsun

- Yerlesik bir firmaya sahipsiniz ve yardim ariyorsunuz

- Hedeflerinizi belirlemeniz gerekiyor

- Isinizi baglatmak icin para toplamak i¢in kullanmak istiyorsunuz.

Bir is plani sablonu kullanmak, bir is kurmak i¢in ihtiyaciniz olan tiim bilgileri harmanlamanin en
iyi ve en hizli yoludur. Bir is planm1 sablonunu tamamlama siireci, is teklifinizin en basindan
uygulanabilirligini saglamaya yardimci olabilir ve asagidaki gibi endiseleri ve sorulari ortadan
kaldirir: Calisiyor mu? Pazar zaten var mi? Teklif ettiginiz iiriin veya hizmet i¢in istahiniz var m1?

Ayrica YME Kilavuzumuzun 4. Bélimiine ve 6. b6ltimiine bakin.

5.2.5. Adim 5: isletme Hesab1 Acma

Bir isletme hesab1 agmak genellikle bir sonraki mantikli adimdir. isletme bankaciligi, gelir ve
giderlerinizi gozden gecirmenin iyi bir yoludur. Bu ayni zamanda isletmenizin ve 0zel
yOnetiminizin umutsuzca karismasini da onler.

Birlesik Krallik'ta hiikiimet ve birka¢ bankanin geng girisimciler icin girisimcilik planlar1 ve
hibeleri vardir. Hiikiimet, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere (KOBI'ler) baslangic ve biiyiime
asamalarinda yardim etme sozii verirken, kiiciik isletmelerin yararlanabilecegi bir dizi fon var.
Devlet bagislarina iliskin kilavuzumuzu izleyin.
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Balgesel Biiytime Fonu (RGF)

1 milyon £ 'dan az finansman arayan isletmeler, Bolgesel Biiyiime Fonu programlar araciligiyla
destek icin basvurabilir.

Bunlar, uygun isletmelere hibe ve / veya kredi sunmak icin RGF'ye nakit para verilen ulusal veya
yerel kuruluslar tarafindan yiiriitiilen planlardir.

2011 yiindan bu yana, 9.400'den fazla kiiciik ve orta olcekli isletmeyi destekleyen RGF
programlarina 1.7 milyar £ tahsis edilmistir.

Hak kazanmak icin isletmenizin Ingiltere merkezli olmasi, bir biiyiime planina sahip olmas, is
yaratmasi veya korumasi ve 6zel sermaye yatirimi yapmasi gerekir. 'Canli’ RGF programlarinin
ve finansman firsatlarinin bir listesini goriin.

'Canli' RGF programlarinin ve finansman firsatlarinin bir listesini goriin.

Baslangig kredileri

Devlet tarafindan finanse edilen bu girisim, potansiyel olarak uygulanabilir tekliflere sahip, ancak
cadde bankalarindan yatirim ¢ekemeyen yeni baslayanlar veya ¢ok kiiciik, erken asamadaki
isletmeler icin krediler, rehberlik ve destek sagliyor.

Uygun olmak igin, isletmelerin heniiz kurulmamis veya 12 aydan daha kisa bir siiredir ticaret
yapiyor olmasi gerekir. Bu kayitlari muhasebe yazilimi ile kolayca saklayabilirsiniz.

Program, basvuru sahiplerinin fon almak icin miimkiin olan en iyi konumda olmalarini saglamak
icin Ucretsiz is planlamasi saglar.

Her kredi basvurusu, isletmenizin ihtiyaclarina goére degerlendirilir ve ortalama kredi biiyiikligi
6.000 £ civarindadir.

Nihai kredi boyutu is planiniz tarafindan belirlenecektir. Baslangi¢ Kredileri hakkinda daha fazla
bilgi edinin. Baslangic Kredileri hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Devlet bagislart

Kiiciik isletme hibeleri Birlesik Krallik hiikiimeti, Isko¢ Parlamentosu, Galler Meclisi ve Kuzey
Irlanda Meclisi'nden alinabilir.

Her hibe saglayicisinin kendi basvuru siireci ve bagvuru kriterleri vardir.

Saglayicilarin tam listesi icin hiikiimetin isletme finansmani destek bulucusunu kullanin. Bu arag,

ylriittigliniiz is yeri, boyutu ve tiiriine gore finansman firsatlar1 aramaniza olanak tanir.
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Isletmeniz icin finansman bulma hakkinda daha fazlasini okuyun

Risk sermayesi trostleri: Alternatif finans coziimleri nasil bulunur

Kitle fonlamasi ipuclari: Isletmenizi desteklemek icin alternatif finansman

Trim-It yatirimcilarla basa cikma zorlugunu kazaniyor

Girisim sermayesi trostleri ile Kurumsal Yatirim Plani

Bu, bankanin kredi riskini iistlendigi anlamina gelir, boylece bankanin sunma olasilig1 daha
ytiksektir .

Ingiltere Ihracat

Ayrica Birlesik Krallik ihracatgilarinin ihale ve sozlesme tahvillerini artirmalarina ve isletme
sermayesi finansmanina erismelerine yardiman olabilir. Thracat sigortasindan yararlanabilmek
icin isletmenizin Birlesik Krallik'ta ve alicinin yurtdisinda olmasi gerekir. UK Export Finance
(UKEF) hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Isletme Finansmani Ortakliklart

1,2 milyar sterlinlik devlet yatirmi ile Is Finansmani Ortakligi, banka disi kredi verenler
araciigiyla kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin kullanabilecegi finansman kaynaklarim
cesitlendirmek icin tasarlanmistir. Kredi kosullar1 degisebilir, ancak isletmeler, geleneksel
olmayan bir dizi fon yoneticisi ve kredi veren ile dogrudan finansman icin basvurabilir. Isletme
Finansmamn Ortakliklari hakkinda daha fazla bilgi edinin.

5.2.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalar ve Kurallar ve izinlerin Uygulanmasi (6rnegin
insaat ruhsati, vb.)

Cevresel koruma
Cevre iznine ihtiyaciniz olup olmadigini kontrol edin

Kurulum, orta yakma tesisi, belirtilen jenerator, atik veya maden atig1 islemleri, su tahliyesi veya
yeralt1 suyu faaliyetleri veya ana nehir veya deniz savunmasi iizerinde veya yakininda calisma
icin izinler.

Ingiltere
Galler

Iskocya

Kuzey Irlanda
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Yerel cevre izinleri

Yerel otorite cevre izinleri (Ingiltere ve Galler)

Ingiltere Izinli Liste

5.2.7 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

Veri Koruma Yasas1 1998 (c 29), bilgisayarlarda veya organize bir kagit dosyalama sisteminde
depolanan kisisel verileri korumak i¢in tasarlanmis bir Birlesik Krallik Parlamento Yasasiydi. AB
Veri Koruma Direktifi 1995'in verilerin korunmasi, islenmesi ve tasinmasina iliskin hiikiimlerini
yurtirlige koydu.

DPA 1998 kapsaminda, bireylerin kendileri hakkindaki bilgileri kontrol etmek icin yasal haklari
vardi. Kanunun ¢ogu, 6rnegin kisisel bir adres defteri tutma [1], ev i¢i kullanim i¢in gecerli degildi.
Kisisel verileri baska amaclarla tutan herkes, baz1 muafiyetlere tabi olmak iizere bu Kanuna yasal
olarak uymakla yiikiimliidiir. Yasa, bilgilerin yasal olarak islenmesini saglamak icin sekiz veri
koruma ilkesi tanimladi.

23 Mayis 2018'de 2018 Veri Koruma Yasas1 (DPA 2018) ile degistirildi. DPA 2018, 25 Mayis
2018'de yiiriirliige giren AB Genel Veri Koruma Yonetmeligini (GDPR) tamamlar. GDPR, kisisel
verilerin toplanmasini, depolanmasini ve kullanimini 6nemli 6l¢iide daha kati bir sekilde
diizenler.

5.2.8. 8. Adim: Sigorta

Isletme sigorta policeleri
Yasal olarak Isveren sorumluluk sigortasina sahip olmaniz gerekir

Ilk cahsanimizi ise aldiginizda, yasa geregi isverenlerin sorumluluk sigortasi yaptirmaniz gerekir.
Bu, ¢calisanlarinizi, ¢alismalari sirasinda hastalanirlarsa veya yaralanirlarsa koruyacaktir. Sigorta
sertifikaniz personelinizin gorebilecegi bir yerde sergilenmelidir.

Limited sirketinizin, sermayenin% 50'sine veya daha fazlasina sahip olan tek bir ¢alisani varsa
(vani siz) isveren sorumluluk sigortasina ihtiyaciniz yoktur. Serbest ticaret yapiyorsaniz ve
kimseyi calistirmiyorsaniz veya sadece yakin aile liyeleriniz varsa, siz de muaf olmalisiniz.

Tam zamanli ¢alisaniniz olmasa ve ara sira personel ise alsaniz veya gegici veya mevsimlik is¢iler
kullansaniz bile, sigorta yaptirmalisiniz.

Isletmenizin uygun bir isveren sorumluluk politikasi yoksa, giinde 2.500 £ 'a kadar para cezasina
carptirilabilirsiniz. Potansiyel ince yapinin boyutu, teminat maliyetini gblgede birakir, bu yiizden
geciktirmeniz gereken bir sey degildir.
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Kamu sorumluluk sigortasi

Kamu mali mesuliyet sigortasi kanunen zorunlu degildir, ancak halkin tiyeleri isyerinize gelirse
veya isletmenizin yaptigi bir seyden herhangi bir sekilde zarar gorebilirlerse, muhtemelen
sigortali olmak iyi bir fikirdir.

icinde bulundugunuz igin tiiriine bagh olarak, bazi kuruluslarin size bir sézlesme yapmadan veya
kendi tesislerinde faaliyet gostermenize izin vermeden dnce kamuya a¢ik sorumluluk teminatina
sahip olmanizi talep edecegini fark edebilirsiniz. Ornegin, bir pazarda bir standiniz varsa veya
mallarinizi satmak i¢in bir fuara katiliyorsaniz, organizatorler katilmaniza izin vermeden 6nce
kamu sorumluluk sigortasi yaptirmanizi talep edebilir.

Bir kamu sorumluluk sigortasi policesi, talep edilen her tiirlii zararin yani sira yasal temsili de
kapsayacaktir. Ozel rehberimizde daha fazla ayrinti bulacaksimz; Kamu sorumluluk sigortasi
nedir? - sletmeler icin bir rehber.

Tesisleriniz igin bina sigortast

Kendi ticari alaniniz varsa, onlar1 evinizde oldugu gibi korumalisiniz. En temel diizeyde bu, bir
yangin, sel veya baska bir felaket durumunda miilkiiniize gelebilecek her tiirlii hasar
karsilayacak bir ticari bina sigorta poligesi anlamina gelir. Zorunlu olmamakla birlikte,
demirbaslar, baglanti parcalar1 ve tesislerinizde sahip olabileceginiz herhangi bir stok icin
koruma saglamak mantiklidir. Cogu ticari miilk sigortasi policesi, bu secenekleri temel bina
sigortasi ile birlikte dahil etmenize izin verecektir.

Motorlu tasit sigortasi

Sirket araglarini kullaniyorsaniz, en azindan Uglinct sahis sigortasina ve tercihen tam kapsamh
sigortaya sahip olmaniz gerekir. Calisanlarin sirket araglarina bakma olasiliklarinin daha diisiik
oldugunu unutmayin, bu nedenle kendinizi 6zel bir aragla beklediginizden daha sik poligeniz
tizerinde hak iddia ederken bulabilirsiniz.

Sektdre 0zgli sigorta poligeleri

Taninmis bir meslegin pargasiysaniz, hangi sigorta policelerinde 1srar ettiklerini veya sahip
olmaniz1 tavsiye ettiklerini endiistri kurumunuzla kontrol edin. Ornegin, avukatlarin hukuku
uygulamak icin bir sigorta poligesi tasimalar1 gerekir.

Sahip olmaniz gereken ticari sigorta poligeleri
Profesyonel Tazminat (PI) sigortasi

Profesyonel tazminat veya PI sigortasi, profesyonel isletmelere, profesyonel ihmalin neden
oldugu herhangi bir zarar icin miisterileri tarafindan yapilan taleplere karsi koruma saglar.
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Pek cok firma, 6zellikle daha biiyiik kuruluslar, sizi ise almadan 6nce PI teminatina sahip olmanizi
talep ediyor. Bu bircok endiistride yaygin bir uygulama oldugundan, profesyonel tazminat
sigortasi, miiteahhitlerin, danismanlarin ve serbest ¢alisanlarin ¢ogu i¢in fiilen sahip olunmasi
gereken bir sigortadir. Miisterileriniz tarafindan yaptirmaniz gerekmese bile, isletmelere veya
halka herhangi bir hizmet sunuyorsaniz, profesyonel tazminat sigortasi yaptirmaniz tavsiye
edilir.

Yonetmen ve Memur sigortasi

Director's & Officers sigortasi, bir limited sirketin ydneticisi olarak sahip oldugunuz yasal
yuktmliiliikleri ve yanlis bir sey yapmaniz durumunda yasal masraflar1 kapsar. Bu tiir teminat,
siklikla D&O sigortasi olarak da adlandirilir.

Calisan seyahat sigortasi

Calisanlarinizin yurtdisina seyahat etmelerini istiyorsaniz, onlar1 acil bir durumda kendilerine
bakacak saygin bir sirketten sigortalatmalisiniz. Bagajlarini, paralarini kontrol etmeyi unutmayin
ve herhangi bir diziisti bilgisayar kapsanacaktir.

Uriin sorumluluk kapsami

Uriinleri iiretir, onarir veya satarsaniz, kusurlardan kaynaklanan herhangi bir yaralanma veya
hasardan sorumlu tutulabilirsiniz.

Kirlilik risk sigortasi

Herhangi bir sey liretirseniz ve ¢evreyi kirletme riskiniz varsa, bu, her tiirlii temizlik isleminin
masraflarini ve isletmeniz aleyhindeki talepleri karsilayacaktir.

Satin alabileceginiz daha spesifik isletme sigortasi poligeleri:

Anahtar kigi sigortasi

Siz veya baska bir calisan agir sekilde yaralandiginda veya o6ldiiriildiigiinde isletmeniz durma
noktasina gelirse, anahtar kisi sigortasi, bir degistirme bulunurken isletmeyi gelir kaybina karsi
koruyacaktir.

[s stirekliligi sigortast

Is kesintisi sigortasi olarak da adlandirilan bu, sizi biiyiik bir felaket gibi gelir kaybina yol
acabilecek herhangi bir kesintiye karsi koruyacaktir. Halihazirda diger sigorta policelerinizde yer
almayan olaylar veya daha uzun vadeli bir aksaklik yasanacak olaylar1 (tiim bina kayb1 gibi)
kapsamay1 hedeflemelisiniz.
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Ticari kredi sigortasi

Kotli bir borcunuz varsa ddeyecek. Az sayida yiiksek degerli {iriin satiyorsaniz, kesinlikle
bakmaya deger.

Cam ve tabela kapagi

Biiyiik pencereli veya pahali tabelali bir magazaniz varsa, vandallar tarafindan tahrip edilmisse,
baska politikalar kapsamina girmeyebilir.

Tesis ve is ekipmani kapsami

Anahtar pahali makinelere giiveniyorsaniz, hasar gérmesi veya calinmasi ihtimaline karsi
sigortalatin.

Tasima sigortasi

Etrafta biiyiik miktarda stok degistirirseniz, bu size kazalara veya hirsizliga karsi ekstra koruma
saglayacaktir.

Para sigortasi

Elinizde ¢ok miktarda nakit para veya diger degerli belgeler varsa, bu size kayip veya hirsizliga
karsi bir miktar koruma saglayabilir.

Sadakat garantisi

Bu teminat, ¢calisanlarinizdan birinin diirtist olmamasi durumunda isletmenizi para veya hisse
kaybina karsi korur. Onemli sayida calisganimz olana kadar uygun maliyetli olmasi pek olasi
degildir.

Miihendislik sigortasi

Temel ekipmanin elektriksel veya mekanik arizalarina karsi koruma saglar.

5.2.9. 9. Adim: insan kaynaklar:1 yénetimi

Insanlardan yardim almak

Taseron iscilerini veya serbest calisanlar1 ise alirsaniz, saglik ve gilivenlik gibi bazi
sorumluluklariniz vardir.

79



Cﬂ-fundEd b'_"" the L] YDL:N(J
Erasmus+ Programme % MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Isveren olmak

Kendi basiniza yaparsaniz yapmaniz gereken seyler var
calisanlar. Asagidakiler dahil daha fazla sorumlulugunuz olacak:
¢ calisan maas bordrosu

e Ulusal Sigortalar1 i¢cin 6deme yapmak - ancak faturanizi disiirmek icin bir édenek talep
edebilirsiniz

¢ uygun personele isyeri emekli maasi saglamak

5.2.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Insanlarin isletme adiniz altinda ticaret yapmasim engellemek istiyorsaniz, adinmiz1 bir ticari
marka olarak kaydettirmeniz gerekir.

Limited sirket yolunu secerseniz Companies House'a kaydolmaniz gerekir ve telif hakki, ticari
marka, tasarim tescili veya patentlemeyi kapsayacak sekilde fikri mulkiyet korumasi konusunda
uzman tavsiyesi almaniz gerekebilir.

Fikri Miilkiyet (IP) Sigortasi

Pek ¢ok modern isletmenin degerinin ¢ogu, Fikri Miilkiyet gibi maddi olmayan varliklardan
olusur. Isletmeniz yenilik¢iyse ve herhangi bir patent, ticari marka veya tasarima dayaniyorsa,
kendinizi Fikri Miilkiyet sigortasi ile korumay: diisiinebilirsiniz.
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5.3. Adim Adim Hollanda

5.31. Asama 1: Yasal formu secin

5.3.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

5.3.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

5.3.4. 4. Adim: Bir is plani yazin

5.3.5. Adim 5: Isletme Hesabt Acma

5.3.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallari ve Izinlerin Uygulanmasi

5.3.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

5.3.8. 8. Adim: Sigorta

5.3.9. 9. Adim: Insan kaynaklari yénetimi

5.3.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Giris

Hollanda'da bir is kurmak, tiim yasalar, dlizenlemeler ve kurallar ile ve ayni zamanda tiim
olanaklar ve firsatlarla uzun bir siire¢ olabilir. Zor olabilir, ancak Hollanda hukuki sorunlar,
parasal destek, danismanlik vb. ile ilgili olsun, tiim isletmeler icin biiyiik miktarda destek sundugu
icin odiillendirici. Ornegin Leiden'deki "Alan 071" gibi yerlerde, sizi ve yeni baslayan isinizi
desteklemek i¢in ihtiya¢ duydugunuz her seye ve herkese sahip olacaksiniz, ancak bunun da
otesinde, Hollanda Vergi ve Glimriik Birlikleri ile Ticaret Sicili size yardimci olmaya hazirdir ve
Hollanda'nin her ilinde belirtilmektedir.

Hollanda'da yasal olarak bir is kurmak i¢in, belirli kosullar1 yerine getirmeniz ve kat1 ve eksiksiz
yasalara, kurallara ve diizenlemelere uymaniz gerekir. Hollanda'da yeni bir is kurmak isterseniz,
cesitli hiikkiimete ve diger kurallara uymaniz gerekir. Bu kanunlardan bazilar1 sektdre 6zgi
olabilir, bu nedenle sizin ve isiniz icin neyin gegerli oldugunu gérmek icin isinizle ilgili sektére
0zgi bilgileri kontrol etmeniz gerekir.

Yeni baslayanlar icin, Hollanda'da kalmayi planlayan girisimcilerin bir dizi kosulu yerine
getirmesi gerekir. AB vatandasi degilseniz, ayni zamanda gecici (6rn. Vize) ve kalic1 (6rn. Cifte
Vatandaslik) oturma iznine de bagsvurmanmz gerekecektir. Bunun da o6tesinde, Hollanda'da is
yapmaya baslamay1 planliyorsaniz, bir ticari banka hesabina (6rnegin IBAN) sahip olmaniz veya
basvurmaniz gerekecektir. Yasal bir is kurarken bir is plan1 yazmak zorunlu degildir, ancak bunu
yapmaniza yardimc olur. Bir is s6z konusu oldugunda, her zaman yasal bir isletme yapisi
secmeniz gerekir ve s6z konusu yapi, sorumluluk, vergi yiikiimliiliikleri ve daha pek ¢ok konu gibi
konular1 belirler. Kisaca yasal is yapilar1 hakkinda konusursak, verilebilecek bazi 6rnekler, bir
Sahis Sirketi veya bir Ozel Limited Sirkettir.
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5.3.1. Asama 1: Yasal formu sec¢in

Her sirket Ticaret Odasi Ticaret Siciline kayith olmalidir (Kamer van Koophandel - KvK).

Yasal formlara genel bakis: Orada, sirketiniz icin hangi yasal formun en uygun oldugunu derhal
belirtmelisiniz. Sectiginiz yasal bicim, diger seylerin yani sira, kurulusun yiikiimliiliigii ve belirli
vergi ylkiimliliikleri icin sonuclara sahiptir. Aralarindan se¢im yapabileceginiz bir¢ok yasal form
vardir. Asagida bir dokiim yaptik. Yeni baslayanlarin ¢cogu sahis sirketi (eenmanszaak) tercih
ediyor. Birden fazla sahip var mi1? Daha sonra genellikle bir ortaklik (VoF) veya BV'yi tercih
ederler. Geng bir girisimci icin en uygun olanlar daha ayrintili olarak aciklanmistir.

Aralarindan secim yapabileceginiz Hollanda yasal formlar1 sunlardir:
e Sahis Sirketi (Eenmanszaak)
Cogu kisi, kendileri i¢in bir is kurarken bir 'sahis sirketi' (eenmanszaak) kurmaya karar verir.

Serbest Calisan ve / veya ZZP'er olmak (Zelfstandige zonder personeel = Personelsiz serbest
meslek sahibi olmak) yasal bir bi¢cim degildir. Serbest meslek sahibi veya serbest meslek sahibi
olarak yasal bir form da se¢melisiniz. Ornegin, bir sahis sirketi.

Bagimsiz bir tiiccar olarak kurulmanin bazi avantajlar1 vardir - hizli ve kolaydir ve genellikle,
ozellikle ilk yillarda 6zel bir limited sirket kurmaktan daha fazla vergi avantaji saglar. Kendinizi
bagimsiz bir tiiccar olarak belirlemenin bir dezavantaji, ticari borg¢larinizdan sahsen sorumlu
olmanizdir.

Hollanda'da bagimsiz bir tiiccar olarak kurmak icin yapmaniz gereken tek sey, Hollanda Ticaret
Odasi'na kaydolmaktir ve bu islem 50 € 'dur. Yalnizca bir sahis sirketi kurabilirsiniz, ancak cesitli
ticari isimler altinda faaliyet gosterebilir, farkl ticari faaliyetler gerceklestirebilir ve birden cok
tesisten calisabilirsiniz.

Bir sahis sirketi isletiyorsaniz, isletmeniz tiizel bir tiizel kisilik degildir. Bu, tiim eylemlerinizden
ve mali durumunuzdan sorumlu oldugunuz anlamina gelir.

e Genel Ortaklik (VoF)

Genel bir Ortaklik, Vennootschap onder Firma (VoF) olarak adlandirilir: Bir VoF'de, bir veya daha
fazla diger girisimciyle birlikte bir sirket kurarsimz. Tiim ortaklarin sirkete bir seyler katmasi
niyetidir. Genellikle bu bir miktar paradir, ancak bazen mal veya calisma saatleri de olabilir. Bir
VoF igin baslangi¢ sermayesine ihtiyaciniz yoktur. Karsilikli anlasmalar: bir VOF s6zlesmesine
koyarsiniz. Her katilimci, VOF'nin tamamindan o6zel olarak sorumludur. Bir VoF baslatmak
istiyorsaniz, Ticaret Odasi Ticaret Siciline (KvK) kaydolun. Ortaklarin adi, faaliyeti ve isimleri gibi
tiim temel veriler kayithdir.

o Ozel Limited Sirket (BV)

Seceneklerden biri, '6zel limited sirket' seklinde bir tiizel kisilik olusturmaktir: Besloten
Vennootschap (BV). Bir BV'nin ana avantaji, 6zerk bir varlik olmasidir. BV genel olarak, bir birey
olarak sizden ziyade herhangi bir bor¢ctan sorumludur. Bir yonetici olarak, BV'nin bir calisanisiniz
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ve onun adina hareket ediyorsunuz. Bir BV'yi kendi basiniza veya diger bireyler ve / veya tiizel
kisilerle birlikte kurmak miimkiindiir (verilebilecek bir 6érnek Alan 071'dir). Ozel bir limited
sirketin 6z sermayesi, hissedarlarin sahip oldugu hisse senetlerine béliinmiistiir (Sirket sahipleri
hala giinliik isleri ve isi yiirtitmektedir)

Ozel bir limited sirket kurmak veya sahis sirketinizi 6zel bir limited sirkete doniistiirmek, yillar
icinde Girisimcilik pazarindaki esneklik ve biliyliime nedeniyle ¢ok daha kolay hale geldi.

Ozel bir limited sirket isletiyorsaniz, teoride isletmenizin bor¢larindan sahsen sorumlu degilsiniz.
Bununla birlikte, bankalar genellikle bir yonetici ve ana hissedar olarak, koruma ve bir tiir sigorta
icin 6zel bir birey olarak kredi i¢in birlikte imzalamanizi ister.

e Sinirlt Sorumluluk Ortakligi ( LLP)

Limited Liability Partnership (LLP), Hollanda'da taninan, Ingiltere'den yasal bir formdur. LLP, bir
VoF ve Maatschap ile karsilastirilabilir: en az iki (tiizel) kisi arasindaki ortaklik. Bir LLP ile,
baslangi¢c 6denegi, serbest meslek sahibi kisinin édenegi ve KOBI kar muafiyeti hakkiniz vardr.
Buna ek olarak, LLP sinirli sorumluluk saglar

e Sinirl ortaklik ( CV)

Sinirlt bir ortaklik olan Commanditaire vennootschap (CV), baslamak icin yeterli paraniz yoksa
ilginctir. Bir CV'nin ydneten ve sessiz ortaklari vardir. Yonetici ortak, sirketin giinliik yonetimine
sahiptir. Sessiz ortaklar sadece borg verenlerdir.

e Ortaklik (Maatschap)

Bir Maatschap'ta (ortaklik), 2 veya daha fazla kisi meslegini ortak bir isim altinda yiiriitiir. Her
katilimci emek, para veya mal gibi bir seye katkida bulunur. Fayda dagitilir.

e Temel (Stichting)

Dogay1 koruma, diger insanlara yardim etme veya kiiltiiriin yayilmasi gibi belirli bir sosyal, sosyal
veya idealist hedefe mi ulasmak istiyorsunuz? Bunun i¢in yeterli paraniz var mi? O zaman vakfi
yasal bir form olarak tercih edebilirsiniz. Tek basina veya baskalariyla birlikte bir vakif
kurabilirsiniz. Vakif, ideal hedefe ulasmak icin herhangi bir kar1 kullanir.

e Dernek (Vereniging)

Bir arzunuz veya hedefiniz var m1 ve bunu basarmak i¢in bir spor kuliibii veya ilgi grubu gibi
baskalariyla birlikte ¢alismak mi istiyorsunuz? Daha sonra dernegi yasal form olarak
secebilirsiniz.

 Kooperatif birligi (cooperatieve vereniging)

Bir kooperatif ve karsilikli garanti toplumu (tam olarak: kooperatif birligi), isbirligine odaklanan
ve lyeleri ile ve liyeleri icin anlasmalar yapan dzel bir birliktir.
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5.3.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

Ticaret Odasi'na (Kamer van Koophandel - KvK) bir ziyaret, (neredeyse) kendi sirketini kuran
herkes icin zorunludur. Is yapabilmek icin firmanizin Ticaret Odasi Ticaret Siciline (KvK) kayith
olmasi gerekmektedir. Mantiksal olarak, sonraki adim, sirketiniz i¢in uygun bir "Ticari Isim"
se¢cmek olacaktir. Daha fazla ilerleyebilmek icin, ismin orijinal olmasi ve baska herhangi bir biiytik
veya kiiciik marka / sirketin intihal olmamasi gerekir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, adiniz1 Ticari
Ticaret Siciline kaydettirmeniz gerekir. Bu, basladiktan sonra en geg bir hafta iginde yapilmalidir.
Cevrimici bir randevu alin ve ardindan bir Ticaret Odasi ofisine gidin. Kaydoldugunuzda bunun
maliyeti 50 € 'dur. Bunlar kardan diisebileceginiz maliyetlerdir. Hemen bir Ticaret Odasi
numarasli alacaksiniz.

5.3.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

Isletmenizi Hollanda Ticaret Odas: Ticaret Siciline kaydettirdiyseniz, vergi makamlarina ayrica
kaydolmaniza gerek yoktur. Bu otomatik olarak gerceklesir.

KDV kimlik numarasi ve satis vergisi numarasi

Vergi ve Giimriik idaresi gibi daha fazla tiizel kisilik ortaya ¢ikiyor. Isletme yapiniz tek mal sahibi
veya ortaklik ise, size bir KDV numarasi verilecektir, bu nedenle Hollanda Vergi ve Glimriik
Idaresi'ne ayrica kaydolmamz gerekmez. Ozel Limited Sirketler, sizin adiniza Hollanda Vergi ve
Giimriik Idaresi'ndeki tescil ile ilgilenecek olan bir medeni hukuk noteri araciigiyla kayit
yaptirmalidir.

BTW / Katma Deger Vergisi (KDV)

KDV (BTW), tiim nihai tiiketiciler tarafindan 6denebilir, bazen yasal formlar ve / veya yeni
baslayanlar i¢in muafiyet secenegi vardir).

Bilinmesi gereken iyi gercekler: KDV'den sorumlu oldugunuzun tespit edilmesi halinde, Vergi
Daireleri size bir hafta sonra posta yoluyla bir KDV kimlik numarasi ve satis vergisi numarasi
gonderecektir.

¢ KDV kimlik numarasini faturalariniza, tekliflerinize ve web sitenize koyarsiniz
» Vergi dairelerine ciro vergisi beyannamesi gondermek icin ciro vergisi numarasini kullanirsiniz.

2020'den once tek bir rakam vardi: KDV numarasi. Ancak bu, BSN'nizle baglantiliydi ve bu da onu
gizlilige duyarl hale getirdi. Nihayetinde, vergi makamlari misteriler i¢in tek bir giivenli numara
icin calisir ve vergi 6der.

Girisimci misiniz ve bagimsiz olarak bir sirket veya meslek isletiyor musunuz? Ardindan ciro
tizerinden KDV (ciro vergisi) 6¢dersiniz. KDV 6demek icin yasal bicim (6rn. BV veya NV) 6nemli
degildir. Vergi ve Glimriik idaresi bunu bir isletme olarak kabul ederse, bir vakif veya dernek de
KDV &der.

KDV kosullari gelir vergisinden farklidir Ne kadar KDV almalisiniz?

84


https://ondernemersplein.kvk.nl/inschrijven-bij-kvk/

Co-fundﬂd b'_"" the L] YDL:N(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

- Standart KDV oran1% 21'dir. Bazen farkli bir iicret alirsin

- Baz hizmetler icin% 9 KDV alirsiniz. Ornegin, bisiklet tamir ediyorsaniz veya kuafér
iseniz

- Belirli iriinler i¢cin% 9 KDV alirsimiz. Ornegin yemek, kitap ve ilag icin

- % 0 KDV dahil hizmetler, 6rnegin uluslararasi yolcu tasimaciligidur.

- Ornegin% 0 KDV'ye sahip tiriinler, hemen acik artirmaya getirdiginiz yakalanmalardir.

- Bazi subelerde ve bazi aktivitelerde KDV talep etmeniz gerekmez. Ornegin egitimde veya
geziler ve turlar sagliyorsaniz. Daha sonra KDV'den muafiyetiniz olur.

Ne kadar iicret alacaginiz belli degil mi? Vergi ve Giimriik [daresi (belastingdienst), bununla ilgili

herhangi bir sorunuz varsa, bazi iiriin ve hizmetler icin KDV oranini ayr1 olarak inceler.
Kurumlar vergisi (vergilendirilebilir kar) (VPB)

Ornegin, bir BV veya NV'ye sahip misiniz? Bu durumda, sirketiniz i¢in bir kurumlar vergisi
beyannamesi (vpb) vermelisiniz. Kurumlar vergisi, vergilendirilebilir kar iizerinden alinan bir
vergidir. Bir vakif veya dernek de bazen bir kurumlar vergisi beyannamesi vermek zorundadir.
Kar miktarina bagh olarak bir muafiyet uygulanir.

Vergiye tabi kdrin 6denmesi

Sirketiniz, bir mali yilda vergilendirilebilir kar tizerinden kurumlar vergisi (VPB) 6der. Sirketiniz
zararlan telafi edebiliyorsa, kar yine de azaltilabilir. Bir mali yil genellikle bir takvim yihyla
aynidir. Ancak, kirilmis bir mali yila (6rnegin Mayis'tan Nisan'a kadar) kurumlar vergisi
kapsaminda da izin verilir. Kurumlar vergisi beyannamesi mali yili, sirket esas sézlesmesinde
belirtilen mali y1l ile ayn1 olmalidir.

Temettti vergisi

Sirketin istiraklere veya hissedarlara yaptig1 temettii 6demeleri). NV veya BV'niz kar ederse,
sirket bu karin bir kismini hissedarlara dagitabilir. Bu genellikle temettii seklini alir. Temettii
dagitan sirketin daha sonra vergi makamlarina temettii vergisi 6demesi gerekir. Bazi durumlarda,
temetti vergisinin (kismi) muafiyetine veya iadesine hak kazanabilirsiniz.

5.3.4. 4. Adim: Bir is plani yazin

Yeni baslayanlar bazen bir is plan1 yazmaktan korkarlar. Ancak bu konuda ciddiyseniz, size birgok
fayda saglayabilir:

e Is firsatlarimzin haritasin ¢ikarirsiniz

¢ Risklerinizin iyi bir resmini elde edersiniz

 Potansiyel miisterilerinizin kim oldugunu biliyorsunuz

« [lgili pazar gelismelerinden haberdarsiniz

« Potansiyel yatirimcilar iizerinde daha fazla izlenim birakirsiniz

e Ayrica Boliim 4 ve 6'va bakin
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Bir is kurarken amaciniz her zaman biiylimek ve genislemektir. Bliyliime ve genisleme, amaciniza
daha fazla insani dahil etmek, yani insanlar1 ise almak anlamina gelir. Personel ise almay1
diigliniiyorsaniz, énce Hollanda Vergi ve Giimriik Idaresine bir isveren olarak kaydolmaniz
gerekecektir.

5.3.5. Adim 5: isletme Hesab1 A¢ma

Bir isletme hesab1 agmak genellikle bir sonraki mantikli adimdir. isletme bankaciligy, gelir ve
giderlerinizi gozden gecirmenin iyi bir yoludur. Bu ayni zamanda isletmenizin ve 0zel
yonetiminizin umutsuzca karismasini da onler.

Hollanda'da birka¢ bankanin geng girisimciler i¢in girisimcilik planlar1 vardir:

Qredits, Hollanda'da mikro kredi olarak saglanacak ylz milyon avronun iizerinde. Mikrokredi
Hollanda Vakfi'nin ticari ad1 olan Qredits, bankalarin actig1 bosluga atliyor. Bu yilin basindan beri,
vakif, dezavantajli gruplardan kiigiik girisimcilere dahil edildi. Bankalardan borg¢ almak, kiiciik
girisimciler icin her zaman bir zorluk olmustur, ancak finansal kriz, bircok (yeni baslayan)
girisimci i¢cin bunu imkansiz bir gérev haline getirmistir. Microkrediet Nederland Foundation'in,
Hollanda'daki kiui¢iik girisimcilerin Almelo'dan Qredits adi altinda kredi almalarina yardima
olmasinin nedeni budur.

Devlet Tegvikleri

2020'den itibaren, Sosyal Isler ve Istihdam Bakani, KOBi'lerde 6grenmeyi ve gelismeyi tesvik
etmeyi amaglayan girisimler icin 48 milyon Euro ayiracak. Buna ek olarak, tarim, yiyecek-icecek
ve eglence sektorlerindeki biiyiik sirketlerde ayni amag i¢in 1,2 milyon € saglanacaktir.

Web sitesini yakindan takip edin. SLIM siibvansiyon planina iliskin herhangi bir glincelleme bu
web sitesinde belirtilmistir.

5.3.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallar ve izinlerin Uygulanmasi

Cogu durumda, bir is kurmak icin bir dereceye veya profesyonel bir yeterlilige ihtiyaciniz
olmayacaktir, ancak bazi1 durumlarda, belirli meslekler derece veya mesleki nitelikler gerektirir.

Bir girisimci olarak bazen izin bagvurusunu dikkate almaniz gerekir. Bir is kurmak istiyorsaniz,
izinler 6nemlidir ve bazi durumlarda zorunludur. Ticaret Odasi'nda (Kamer van Koophandel)
firmaniz icin ihtiyaciniz olan izinleri detayh olarak bulabilirsiniz. Ayrica firmanizin bulundugu
belediyenin de belirli gereksinimleri olacaktir. Her belediye icin bu 6zel gereksinimler i¢in farkl
kurallar gecerlidir.

Isletme acisindan fiziksel bir konum olusturmak biiyiik bir rol oynar. isletmenizde ilerleyebilmek
icin bir imar plam diisiiniilmelidir. Isletmenizi belirli bir yerde kurmay: planlhyorsaniz, bu yer
secimi belediye imar planina uygun olmalidir. Durum bdyle degilse, yine de planlarinizi
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gerceklestirmek icin “Fiziksel Yonler icin Hepsi Bir Arada Izin” basvurusunda bulunabilirsiniz. Bir
belediye bolgesinde tercih edilen bir yer degerlendirildikten sonra, bir is kurmadan 6nce bir
sonraki adim, ¢evre iizerinde olumsuz etkisi olabilecek cevresel diizenlemeleri dikkate almaktir
(6rnegin, atik, yaban hayati / halki tehlikeye atma, vb.). Durumun bdyle olabilecegini
diisiiniiyorsaniz, 6énceden “Fiziksel Yénler icin Hepsi Bir Arada Izin” sahibi olmadiginiz siirece
yerel belediyenize bir ¢cevre yonetimi bildirimi sunmalisiniz.

Hem Ticaret Odasinda hem de belediyelerde izin labirentinde baslamaniza yardimci olabilecek
uzmanlar var. Asagida, kesinlikle ihtiyaciniz olan izinler hakkinda bazi genel bilgiler bulacaksiniz.

Varis plani

Hollanda'da hiikiimet imar planlari, sirketinizi nerede kurup kuramayacaginizi belirler. Bu imar
planlar1 ayrica isletmenizin milkiiniiz ve arsa i¢in kullanimlarin ne oldugunu ve sirketinizin
cevresinde nelerin degisebilecegini de belirtir. Bu nedenle, imar planinda ne oldugunu bilmek,
slrprizlerle karsilasmamak icin dnemlidir. Ayrica, bir belediyenin mevcut bir imar planini
degistirebilecegini de hesaba katmalisiniz. Bunun icin prosediiri bilmek oénemlidir, c¢iinkii
sirketinizin gelecegi buna bagl olabilir.

Yeni bagslayanlar icin ¢evresel diizenlemeler ve izinler

Buna ek olarak, girisimciler genellikle giiriiltii, enerji ve atik alanindaki ¢evresel diizenlemelerle
ugrasmak zorundadir. Sizin icin gecerli olan kurallar bolge, alan ve sirket tiirtine gore farkh
olabilir. Bunu kolaylastirmak icin ¢evre izni 2010 yilinda tanitildi. Cevre izni, asagida tartisilan
Cevre izni, Ingaat Izni ve Kullanim Izni dahil olmak iizere yaklasik 25 diger izni icermektedir.

Cevre izni

Hollanda'da bir sirket kurmak istiyorsaniz, Cevre Yonetim Yasasi ile ilgilenmeniz gerekecektir.
Bu yasa hemen hemen tiim sirketler icin gecerlidir ve ¢evre kirliligini yasal standartlar dahilinde
tutmayr amaclamaktadir. Rahatsizlik, tehlike, bas belas1 veya hasara neden olabilirseniz,
muhtemelen bir izne ihtiyacimiz vardir. Bazi girisimciler muafiyet hakkina sahiptir. Ulusal
hiikiimet daha fazla bilgiye sahiptir.

Insaat ruhsat

Is yerinizi (yeniden) insa etmek istiyorsaniz, cevre izni ile miimkiin olan cesitli izinler icin de
bagvurmalisiniz. Daha sonra Konut Yasasl, Ingaat Kararnamesi ve belediye bina yonetmelikleriyle
ilgilenmeniz gerekecektir. Daha fazla bilgi icin, insa edeceginiz belediyeyi (yeniden) insa
edebilirsiniz.
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Kullanim lisansi
Yangina dayanikli kullanim izin sistemi iki prosediire sahiptir. Yani;

- yangina dayanikl kullanim igin bir lisansin verildigi bir prosediir. Genellikle "kullanim izni"
adiyla bilinir, bu, konaklama saglandiginda, 12 yasin altindaki ¢gocuklarin bulundugu durumlarda
gereklidir.

- ikinci prosediir, "yangina dayanikli kullanim raporu” talep edilen bir uygulamadir. Bu sadece
ayni anda 50'den fazla kisi bir diikkan veya ofis binasina kabul edildiginde zorunludur. Kullanim
izni ve yangina dayanikli kullanim raporu hem yazili olarak (form ve cizimler) talep edilmeli hem
de kisa bir prosediirle tamamlanmalidir.

Diger cevre izinleri
Diger c¢evre izinleri sunlardir:

- yikim izni

- atikemri

- konutizni

anit izinleri

Cevre iznine ihtiyaciniz oldugunu diisiiniiyor musunuz? Ardindan énce izin kontroliinti yapin.

Cevre sayaci lizerinden ¢evrimici olarak ¢evre izni bagvurusunda bulunabilirsiniz.

Yerel vergiler: izinler

Her belediye meclisi, kamusal alanlarin (6rnegin teraslar, reklamlar i¢cin) kullanimini diizenleyen
bir Genel Yerel Yonetmelik (APV) hazirlar. APV'de genellikle, bunun i¢in bir lisans aldiysaniz,
gecerli yasaklarin sizin icin gegerli olmadig1 bir lisanslama sistemi vardir. Bu izinleri almanin
maliyetleri vardir.

Evden ¢alismak

Kiiclik bir baslangic yapmay1 planhiyorsaniz veya fazla alana ihtiyag duymuyorsaniz, bazen
isletmeniz i¢in yeni bir yer secmek ideal olmayabilir. Esasen, kendi evinizden bir is kurabilirsiniz
ve evinizden bir is yiirlitmeyi planliyorsaniz, normalde bu plani yerel belediyenize bildirmek
zorundasiniz. Ayrica cesitli vergi ve ipotek sorunlarini da aklinizda bulundurmalisiniz.

5.3.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

Ginimiizde bir sirket, daha sonra taninmis sosyal medyada tanitabileceginiz bir isletme web
sitesi olmadan yapamaz.

Hollanda, genel Internet, sosyal ag sitesi ve akilli telefon kullanicilarinin yiiksek bir yiizdesine
sahiptir. Hollanda Anayasasi, kisisel verilerin gizliliginin korunmasina iliskin bir hikiim
icermektedir. Kisisel Verileri Koruma Yasasi, kisisel verilerin korunmasini genis 6l¢tide yonetir;
Cevrimici mahremiyet, 6zellikle baz1 yorumcular tarafindan AB'ninkilerden daha kati oldugu
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diistiniilen gizlilik hiikiimlerini icerecek sekilde yakin zamanda degistirilen Telekomiinikasyon
Yasasi ile ele alinmaktadir. Hollanda, Kisisel Veriler Direktifi, Veri Saklama Direktifi ve Gizlilik ve
Elektronik iletisim Direktifi gibi mahremiyetle ilgili 6nemli Avrupa Birligi direktiflerini ulusal
yasasina dahil etmistir.

Hollanda'da herhangi bir kisisel verinin islenmesi, veri sahibinin a¢ik rizasini gerektirir; Bununla
birlikte, bir kisinin diniyle ilgili olanlar gibi belirli kisisel veri tiirleri islenmeyebilir. Internet
servis saglayicilarinin, kullanicilarin ve abonelerin gizliligini koruma yiikiimliligii vardir.
Hollanda Veri Koruma Kurumu, Kisisel verilerin korunmasinda yer alan 6nemli bir kurumdur,
ancak diger iki kurum, telekomiinikasyon hizmet saglayicilarinin ve telekom pazarinin
denetlenmesinde rol oynamaktadir. Hollanda'nin ¢evrimici mahremiyet yasal ¢ergevesindeki
olasi degisiklikler arasinda, dijital haklarin korunmasina iliskin bir anayasa degisikliginin kabul
edilmesi de yer aliyor.

Yasal cergeve
Hollanda Krallig1 Anayasasi, asagida belirtilen 10. maddede mahremiyetin korunmasini saglar:

Herkesin, Parlamento Yasasi tarafindan veya buna uygun olarak konulan kisitlamalara halel
getirmeksizin 6zel hayatina sayg1 gosterilmesi hakki vardir. Kisisel verilerin kaydedilmesi ve
yayllmasiyla ilgili olarak, gizliligi korumaya yonelik kurallar Parlamento Yasasi ile belirlenir.
Kisilerin kendileri ile ilgili kaydedilen verilerden ve bunlarin kullanimindan haberdar edilme
haklar1 ve bu tir verilerin dizeltilmesi ile ilgili kurallar Parlamento Kanununda belirlenir.
Anayasa ayni zamanda kisinin [8] ve evin [9] dokunulmazligini 6ngériir ve Parlamento tarafindan
aksi belirtilmedikge, yazisma, telefon ve telgrafin mahremiyetinin ihlaline karsi koruma saglar.

Kisisel Veri isleme s6z konusu oldugunda, depolama ve isleme Genel Veri Koruma Yonetmeligi
(GDPR) ile duizenlenir. GDPR, kisisel verilerin (otomatik) islenmesi icin bir dizi kural igerir. Bu AB
yonetmeligi, bir girisimci olarak sizi miisterilerin, personelin veya digerlerinin kisisel verileriyle
ugrasirken daha dikkatli ve sorumlu davranmaya zorlar. Bu, web sitenizin GDPR'ye uygun web
sitesi olmasi gerektigi anlamina gelir. Bu yasa, insanlara daha giiclii gizlilik haklari ve kuruluslara
daha fazla sorumluluk verir. Ornegin, kuruluslar hangi kisisel verileri topladiklarini ve bunlar
nasil kullandiklarini ve giivenligini sagladiklarin1 géstermekle yiikiimliidiir. Insanlar

Bir kurulusun kendileriyle ilgili kisisel verileri islemesini artik istemiyorlarsa verileri silme
hakkina sahiptir.

GDPR kilavuzu | Genel Veri Koruma Yénetmeligi (AVG)
Talimatlar

Yonetici ve girisimcilerin tiim degisikliklere zamaninda hazirlanmalarina yardimci olmak igin
Adalet ve Glivenlik Bakanlig1 (JenV), yeni kanunun ve gerekli énlemlerin nasil uygulanmasi ve
izlenmesi gerektigini tam olarak anlatan 98 sayfalik bir kilavuz yayinladi. 'El Kitab1 Genel Veri
Koruma Yonetmeligi ve Uygulama Yasasi Genel Veri Koruma Yonetmeligi' baslikli belge, JenV
Bakanlig1 himayesinde Diisiince Danismanlig1 tarafindan derlendi. Ayrica kilavuzun hazirlanmasi
sirasinda harici bir sondaj panosu grubuna da danisildi.

89



Co-funded b'_"" the L] YDL:N(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Kapsaml kullanic1 kilavuzu, AVG ile ugrasmak zorunda kalacak olanlar i¢in 6nemli olan cesitli
noktalarda adim adim ilerlemektedir. Bu ayn1 zamanda belgenin ele aldig1 ilk noktadir: AVG
gercekte kimler icin gecerlidir? Genel olarak kanunun AB vatandaslarinin Kkisisel verilerinin
saklanmasi ve islenmesi ile ilgilenen herkes icin gecerli oldugu soéylenebilir. Bu, sirketleri ve
kurumlar1 oldugu kadar serbest meslek sahipleri gibi kisileri de ilgilendirebilir. Ancak bazi
istisnalar vardir. Ornegin, isleme yalnizca ticari faaliyetlerle ilgili olmayan tamamen kisisel veya
ev faaliyetlerine yonelikse, yasa gecerli degildir. Ayrica ceza gerektiren suglarin tespitinde kisisel
verilerin polis tarafindan islenmesi yonetmelikten muaftir. Bunun icin ayr1 Polis Verileri Yasasi
gecerlidir.

Yeni mevzuata gecis, simdi bile sirketler ve kurumlar iizerinde biiytik bir etkiye sahip. Kurulusun
daha kati1 kurallara uyacak sekilde zamaninda iyi organize olmasini saglamak igin, genellikle
slirecler, sistemler, calisma yontemleri, kiiltiir, personel ve politikayla ilgili biiyiik ayarlamalar
yapmak gereKir.

Islerini geregi gibi yapmayan sirketler yiiksek risk tasir: uyumsuzluk durumlarinda, biiyiik para
cezalar1 dagitilabilir, bu da 20 milyon € 'ya kadar ¢ikabilir, hatta bu durumda bir sirketin diinya
capindaki yillik cirosunun% 4'tine kadar ytikselebilir. 20 milyon € 'dan fazla.

Veri Koruma Goérevlisi

AVG ile ilgilenen bircok sirket ve kurum icin énemli bir yeni gérev, gorevi kurallara uyumu
izlemek olan bir Veri Koruma Gorevlisinin (DPO) atanmasidir. Bu sekilde DPO, bir organizasyon
icindeki cesitli unsurlarin mevcut siber tehditlere karsi iyi silahlanmis oldugunu da
unutmamalidir. Bu, 6rnegin, calisanlarin verileri dikkatli bir sekilde islemesini ve siber suglulari
(dijital) kapinin disinda tutmasini saglamayi icerir. Gizlilik yasasi diizenlemelerine iliskin kilavuz.

5.3.8. 8. Adim: Sigorta

Bir kaza - ister fiziksel ister psikolojik bir sorun olsun - kii¢iik bir késededir. Bir ¢alisan olarak
isvereninizin destegine hala giivenebileceginiz bir yerde, bir girisimci olarak hastalik ve kazalarin
(mali) sonuglarindan siz sorumlusunuz.

Hollanda'daki serbest calisanlar / serbest meslek sahipleri i¢in, ¢alisanlarin aksine, su anda
hastalik, sakatlik veya issizlik sigortasi yaptirmak zorunlu degildir. Bu nedenle, 6rnegin
hastalandiklarinda veya is goremez hale geldiklerinde herhangi bir yardim almak istiyorlarsa, bu
tiir sosyal sigortalar icin kendileri diizenlemeler yapmalidirlar. Bununla birlikte, annelik izni ve
cocuk bakimi icin mevcut yardim planlari vardir. Bununla birlikte, ulusal sigorta planlari (sosyal
glivenlik), serbest ¢calisanlar / serbest meslek sahipleri icin de gegerlidir.

Géntillii sigorta

Hollanda'da kendi isini kuran eski calisanlar veya sosyal yardim alanlar, Hollanda Calisan
Sigortasi Kurumu (UWV, Hollandaca) ile birkag sigorta yaptirabilir. Bunu yapabilmek icin, 6nceki
is veya yardim yoluyla zorunlu ¢alisan sigortasi programi iptal edildikten sonra 13 hafta icinde
kayit yaptirmalar gerekir.
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Her serbest meslek sahibi / serbest meslek sahibi, bir sigorta sirketi ile bir dizi ticari riske karsi
gonilli sigorta yaptirabilir. Gelecekte mesleki engellilige karsi sigorta yaptirmak zorunlu hale
gelebilir. Engellilik, yaslilik hiikiimleri ve sorumlulukla ilgili sigorta planlar1 hakkinda serbest
meslek sigortalar1 web sitesinde ( Verzekeren voor Zelfstandigen ) bilgi bulabilirsiniz.

1 yi1ldan uzun siiredir bagimsiz olarak ¢alisan kisiler i¢in, bir grup diger serbest meslek sahibi
profesyonel ile bir 'ekmek fonu' (Hollandaca Broodfonds) kurmak da miimkiindiir. Bu,
katilimcilarin (20-50 Kkisi), hastalik durumunda birbirlerine destek olabilmek icin bir fona 6deme
yaptiklari goniillii bir programdir.

Ulusal sigorta programlari

Ulusal sigorta programlari, Hollanda'da c¢alisan veya yasayan herkes icin zorunludur.
Hollanda'daki serbest calisanlar / serbest meslek sahipleri, gelir vergileri araciligiyla ulusal
sigorta katki paylarini dderler. Ek olarak, yasal sorumluluk veya karsilayamayacaginiz baska
herhangi bir risk durumunda isletmenizin varliklarini saglamanin birka¢ yolu vardir.

5.3.9. 9. Adim: Insan kaynaklar1 yonetimi

Genel

Hollanda'da ¢alisanlarin vergilendirilmesi, kisisel gelir vergisi ve sosyal sigorta katki paylarindan
olusur. Isverenin, calisanin maagsi lizerinden dédenmesi gereken vergiler (licret baltasi) ve
calisanin maasi iizerinden vadesi gelen sosyal giivenlik katk:i paylar icin stopaj yukimliliigi
vardir.

Hollanda sosyal giivenlik primleri, ulusal sosyal sigorta primlerinden ve ¢alisanlarin sosyal
sigorta primlerinden olusur. Ulusal sosyal sigorta primleri, gelirin niteligine bakilmaksizin,
temelde her Hollandali bireysel vergi miikellefi tarafindan o6denir. Ulusal sosyal sigorta
primlerinin vergisi, gelir vergisi ve licret vergisi vergisine entegre edilmistir.

Calisanlarin sosyal sigorta primleri, nitelikli istihdam geliri nedeniyle yalnizca isveren ve isg¢i
tarafindan 6denir. Isci sigortas1 katki paylar vergisi, gelir vergisinden ayridir. Gegici olarak
Hollanda'ya atanan c¢alisanlar icin Hollanda sosyal sigorta sisteminden muafiyet, gecerli
anlagmalar ve / veya AB diizenlemeleri geregince gecerli olabilir.

Kigisel gelir vergisi
Mukim bireyler, diinya ¢apindaki gelirleri iizerinden bireysel gelir vergisine tabidir.

Hollanda disinda kazanilan gelir, gecerli vergi anlasmalari veya cifte vergilendirmeden kaginma
icin Hollanda tek tarafli kurallar1 uyarinca muafiyete hak kazanabilir.

Yerlesik olmayanlar, istihdamdan elde edilen gelir de dahil olmak iizere, yalnizca belirli Hollanda
kaynakli gelir tiirlerinde bireysel gelir vergisine tabidir.
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Hollanda'da bulunan gayrimenkul

Faizin hisselerin% 5'ine esit veya daha fazla olmasi kosuluyla, bir Hollanda sirketindeki
hissedarliklardan elde edilen gelir. Sporcular veya sanatcilar gibi belirli vergi miikellefi
kategorileri icin 6zel kurallar gecerlidir.

Yasamsal ilgi merkezi, Hollanda'da ikamet eden bir kisi olarak nitelendirilmek icin belirleyici
olacaktir, 6rnegin vergi miikellefinin ve ailesinin Hollanda'daki fiziksel varligi.

Hollanda kaynakli gelir elde eden yerlesik olmayan bir vergi miikellefi, herhangi bir nedenle
yararliysa, yerlesik vergi miikellefi statiisiinii tercih edebilir. Genellikle bu, kisisel 6deneklere hak
kazanmak ve mukim olmayan vergi miikellefleri icin genellikle izin verilmeyen belirli
harcamalarin diisiilmesi icin yapilir.

Cogu vergi anlasmasina gore, yabanci bir isveren tarafindan Hollanda'ya atanan bir yabanci
calisan, calisanin Hollanda'daki ¢alisma giinlerinin bir vergi yilinda 183 giinii asmamasi
durumunda, Hollanda gelir vergisinden / {icret vergisinden muaftir. Yabanci ¢alisanin Hollandali
bir isvereni varsa bu kural genellikle gecerli degildir. Yurtdisinda yerlesik istihdam biirolar1 i¢in
6zel kurallar gecerli olabilir.

2001 yilindan itibaren, Hollanda bireysel gelir vergilendirmesi li¢ tiir gelire (gelir kutular)
dayanmaktadir. Her kutunun kendi vergi orani vardir:

Kutu 1: isten ve evden vergilendirilebilir gelir (artan oran, bireyler icin Hollanda vergi oranlari -
2017 boliimiine bakin)

Kutu 2: Onemli hissedarlardan vergilendirilebilir gelir (% 25'lik sabit oran)

Kutu 3: tasarruf ve portfdy yatirimlarindan vergilendirilebilir gelir (% 4'liik hayali gelir
tizerinden% 30'luk sabit oran)

Her gelir bi¢imi yalnizca bir kutuda vergilendirilir (tiim istihdam "maaslar1” - 6érnegin, maas,
ikramiye, sirket arabasi ve ayni yardimlar - Kutu 1'deki gelir vergisine tabidir). Asla cifte
vergilendirme olamaz. Bir kutudaki gelir negatifse, bu ¢ogu durumda baska bir kutuda pozitif
gelire karsi dengelenemez. Bununla birlikte, ilke olarak, gecmis veya gelecek yillarda aymni
kutudaki negatif tutari pozitif gelirden mahsup etmek miimkiindiir.

Kisisel gelir vergisi yili takvim yilidir.
Ucret vergisi ve ulusal sosyal sigorta primleri

Ucret vergisi veya maas stopaj vergisi ('Loonbelasting"), bireysel gelir vergisi i¢in bir avans
odemesidir. Ucret vergisi ve ulusal sosyal sigorta primleri ('volksverzekeringen'), istihdamdan
elde edilen gelir tizerinden miistereken alinir.

Hollanda'da yerlesik olmayan isverenler de dahil olmak {lizere tiim Hollandali isverenler, maas
o0demelerinden tUcret vergisi ve ulusal sosyal sigorta katki paylarini kesmekle yilikiimlidiir ve bu
baglamda, Hollanda vergi makamlari i¢in bir stopaj acentesi olarak hareket eder.
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Oranlar kademelidir ve gelir dilimine baghdir. Fiyatlar icin liitfen Bireyler icin vergi oranlar -
2018 sayfasina bakimz. Ucret vergisi oranlan temelde bireysel gelir vergisi oranlarina esittir,
ancak gelir vergisinin ¢cok daha fazla vergilendirilebilir esas1 yoluyla nihai efektif oranlar
sapabilir. Ancak bircok kisi icin ticret vergisi nihai bir vergidir.

Istihdamdan elde edilen gelir diizeyine ve diger kriterlere bagh olarak, bireyler yasal olarak gelir
vergisi beyannamesi verme yiikiimliliigiine sahip olabilir. Vergi beyannamesinin sunulmasini,
halihazirda 6denmis olan iicret vergisinin nihai gelir vergisi yiikiimliiliiglinden mahsup edildigi
bir vergi tahakkukunun diizenlenmesi izler.

Calisan sosyal sigorta primleri

En diisiik iki gelir vergisi oraninin bir parcasini olusturan ulusal sosyal sigorta primlerine ek
olarak, istihdam geliri iizerindeki sosyal gilivenlik primleri (‘werknemersverzekeringen')
calisanlar tarafindan 6denir. Katkilar briit maaslar tizerinden hesaplanir (maksimum tutarda),
daha az emekli maas1 primi kesilir ve vergi amach gelirle bazi teknik farkliliklar icin diizeltilir.

Calisanlar ayrica bir sosyal sigorta primi (saglik sigortasi dahil) ve bir issizlik sigortasi primi de
oderler.

Oranlar, is kollariniza baghdir. Daha fazla bilgi icin liitfen bizimle iletisime geginiz.

Gelir vergisi oranlari

Hollanda kisisel gelir vergisi ve ulusal sosyal sigorta primleri oranlarina genel bir bakis i¢in
bireyler icin Hollanda vergi oranlari sayfasina bakiyoruz.

5.3.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Hollanda Patent Ofisi (Octrooicentrum Nederland), Hollanda patentlerini veren, Hollanda'da
ulusal ve uluslararasi patent diizenlemelerini uygulayan ve bir bilgi ve ilham kaynag olarak
patentleri destekleyen resmi Hollanda hiikiimet orgamidir. Hollanda Patent Ofisi, Hollanda
Girisim Ajansi'nin (RVO) bir bélimidiir.

Hollanda Patent Ofisi, isletme sahiplerine (KOBi'ler, yeni baglayanlar), hizmet sektoriine, bilim
adamlarina, arastirmacilara, 6gretmenlere ve 6grencilere destek ve rehberlik saglar. Patentle
ilgili sorularimiz veya fikri miilkiyetinizi (IP) korumanin diger yollar1 hakkinda Hollanda Patent
Ofisine licretsiz olarak danisabilirsiniz.

Kaynaklar: www.ikgastarten.nl en kvk: https://ondernemersplein.kvk.nl/
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5.4. Adim Adim italya

5.4.1. Asama 1: Yasal formu secin

5.4.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

5.4.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

5.4.4. 4. Adim: Bir is plani yazin

5.4.5. Adim 5: Isletme Hesabt Acma

5.4.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallari ve Izinlerin Uygulanmasi

5.4.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

5.4.8. 8. Adim: Sigorta

5.4.9. 9. Adim: Insan kaynaklari yénetimi

5.4.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

5.4.1. Asama 1: Yasal formu secin

Italya'daki sirketler icin cesitli tiizel kisilik bicimleri olsa da, iilkenin sirketler hukuku temelde
limited sirketler ve ortakliklar arasinda ayrim yapmaktadir. En yaygin kurumsal varlik tiirlerini
listeledik.

Sirketler
Iki ana limited sirket tiirii vardur:

Societa per azioni (SpA veya SpA) Bir anonim sirket - halka ag¢ik bir limited sirketin hisselerle
yaklasik esdegeri - bu varlik tiirii genellikle daha biiyiik sirketler icin kullanilir ve her zaman
sinirli sorumlu bir kurulus degildir. Bir SpA minimum 120,000 EUR yatirim ve en az bir yonetici
gerektirir. Denetlenen hesaplar, yerel Sirketler Siciline dosyalanmahdir. U¢ yénetim secenegi
vardir: tek direktorlii geleneksel bir yonetim kurulu; bir yonetim kurulu; veya hissedar tarafindan
secilen bir denetim komitesi tarafindan atanan bir yonetim kurulu.

Societa a Responsabilita limitata (SrL) Kiiciik ve orta dlcekli isletmeler icin en yaygin format olan
bir SrL, en az bir hissedar ve en az bir hissedar gerektiren bir limited sirkettir (bir Italyan SrL ile
Birlesik Krallik / ABD sinirli sorumlu sirket tanimi arasinda bazi farkliliklar olsa da) minimum
10.000 EUR yatirim. Hissedarlarin katki pay1 6l¢iisiinde sorumluluklari sinirhdir.
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Ortakliklar
iki temel ortaklik bicimi vardir:

Societa in nome collettivo (Snc) - genel ticari ortaklik Bir Snc en az iki ortak gerektirir (bireyler
veya tlizel kisiler); tiim ortaklar ortakligin genel liyeleridir ve tam sorumluluk ve yonetim
sorumluluguna sahiptir. Minimum kurulum sermayesi 6ngoriilmemistir.

Societa in accomandita semplice (Sas) - sinirli sorumlu ortaklik Ana kosullar genel ortaklik ile
aynidir. Ancak, en az bir ortagin sinirli olmasi ve sirkete katkilar1 6lglisiinde sinirli sorumlulugu
olmas1 gerekir. Digeri genel olmali ve ortakligin yiikiimliliikleri icin tam sorumluluk sahibi
olmalidur.

5.4.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin
Sirket Tescili Italya

Ekonomik faaliyete baslamak icin, yeni bir sirketin yasal ve yasal varligin1 saglayan, sirketi
tanimlayan bir koda sahip olmasi gerekir: "Partita IVA (KDV numarasinin Italyan esdegeri)".
Partita IVA, mali diizenlemeleri ve vergileri kontrol eden Italyan kurumu olan "Agenzia delle
Entrate (Ulke ici gelir)" tarafindan saglanmaktadir. Partita IVA 11 rakamdan olusur, 6zellikle ilk
7 numara sahibin adin1 tanimlar, asagidaki 3 numara sirketi “Agenzia delle Entrate” olarak
tanimlar ve son numara kontrol igin verilir.

Daha fazla bilgi icin.

Spesifik ekonomik sektér

Yeni bir sirket acarken verilecek ve bilinmesi gereken en 6nemli bilgi sirket tipidir. Italya'da her
sirket, sirketin kayitli oldugu yerel Ticaret Odasinin Sirket Tescil Memuru tarafindan saglanan bir
kod olan ATECO kodu ile tanimlanir. Bu kod ayni1 zamanda aktif ve pasif olabilen sirketin durumu
hakkinda bilgi icerir. Italyan hiikiimeti, (artik kodlarin1 bulamayan sirketlerin veya farkl resmi
ekonomik faaliyetleri arastirmak isteyen girisimlerin) ATECO kodunu arastirabilecegi bir web
sitesi olusturdu. Bu web sitesi, kod hakkinda daha fazla teknik bilgiye sahip olmak icin de
kullanighdir.

5.4.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

Bir sirketin muhasebesi, saglikl gelisimini saglamak icin cok 6nemlidir. Varliklari, maliyetleri ve
vergileri dikkate almak 6nemlidir, ancak her zaman kolay bir is degildir, bu nedenle sirketlerin
cogu muhasebe meslek mensuplarina giivenmektedir. lyi muhasebenin anahtarlarindan biri,
dogru mali diizenlemelere uymaktir. italya'da 3 farkli tiirde mali diizenlemeye sahibiz:

* Rejim forfettario (sabit rejim): 65.000,00 Euro'ya kadar gelir. Bu rejimin temel 6zelligi IVA'nin
olmamasidir ve bu nedenle {iretilen faturalara ve satin alma faturalarina dahil edilmemistir.
Serbest Tiiccarlar / Serbest Calisanlar i¢in en uygun olanidir.
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* Rejim semplificato (basitlestirilmis rejim): 400.000,00 Euro gelirden daha diisiik. Bu mali rejim
65.000,00 Euro tutarini asan Bireysel sirketler icindir.

* Rejim ordinario (olagan rejim): 400.000,00 Euro gelirden iistiin. Srl (Ltd'nin italyan esdegeri)
icin en uygun olanidir.

Daha fazla bilgi icin https://www.partitaiva24.it/tipologie-di-regime-fiscale/

5.4.4. 4. Adim: Bir is plan1 yazin

Boliim 4 ve 6'ya bakin.

5.4.5. Adim 5: isletme Hesab1 A¢ma
[talya'da bir banka hesabi cevrimici olarak nasil acilir

Tasinan tlkeler zorluklarla birlikte gelir, ancak bir go¢gmen olarak, mali durumunuz bunlardan
biri olmamalidir. Nasil yapilacagim biliyorsaniz, italya'da bir banka hesabi agmak basit olabilir
(ipucu: ¢evrimici olun).

[talya'daki farkl banka hesab tiirleri nelerdir?

ilk Italyan bankacilik karariniz, yerlesik bir hesap m1 yoksa yerlesik olmayan bir hesap mi
istediginizdir. Yalmzca yilin bir béliimiinde Italya'da yasayacaksaniz - érnegin, sadece orada
kiralamak istediginiz bir miilk satin aliyorsaniz - yerlesik olmayan bir hesap yeterli olabilir. Ancak
italya'da ciddi zaman gecirecekseniz, yerlesik bir hesap diisiinmelisiniz. Bir tane almak icin
Italyan vatandas1 olmamza gerek yok - sadece orada yasamak zorundasiniz.

Farkli yerlesik hesap tiirleri vardir. Asagidakilerle karsilasmay1 bekleyin:

e Conto corrente (cari hesap) - diger lilkelerde oldugu gibi, bu giinliik islemler i¢in standart
hesap tlirudir.

e Conto corrente cointestato (ortak hesap) - bu, baska biriyle paylastiginiz cari bir hesaptir.

e Conto di risparmio (tasarruf hesabi) - bu, biraz daha fazla faiz kazanabileceginiz
birikimleriniz icindir.

e Conto di mevduat (mevduat hesabi) - bu, daha ytliksek faiz orani sunabilecek daha az
esnek bir tasarruf hesabu tiirtidiir.

[talya'da bir banka hesabi nasl secilir

Italya'da cok cesitli bankacihk kurumlar var. Biiyiik sehirlerde bulunan biiyiik ulusal ve
uluslararasi bankalar var, ancak sehir disinda daha kii¢iik yerel bankalar bulacaksiniz. Dahasi,
bugiinlerde dikkate alinmasi gereken daha yeni dijital bankalar var. Kararimzi verirken
diisinmeniz gereken birkag nokta:

Hesab1 agmak ne kadar kolay? internetten yapabilir misin?

Subenizi sik sik ziyaret etmeniz gerekecek mi ve size yakin bir tane var mi?
Bankaniz Ingilizce (veya diger ana dilinizde) hizmetler sunuyor mu?
Herhangi bir licret var m1 ve bunlar nedir?
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[talya'da banka hesabi nasil agilir
Yani, ne tiir bir hesap istediginizi biliyorsunuz ve bir banka sectiniz. Kolaylikla yerlesik bir hesap
acmak i¢in ipuglarimiz:

e italya'ya gelene kadar bekleyin. Siireci yurt disindan baslatmak cazip gelebilir, ancak
yerlesik olmayan bir hesap almadiginiz siirece, bu zor olabilir. Hesabi agmak icin subeye
gitmeniz gerekmese bile, gecerli bir Italyan adresi gibi ayrintilar1 saglamaniz
gerekecektir. Yani sadece zamaninizi beklemeniz gerekebilir.

e Belgelerinizi hazirlayin. Bankalarin her zaman kimliginizi dogrulamasi gerekir, bu
nedenle onlara bazi belgeler gostermeniz gerekir. Asagida neye ihtiyaciniz olduguna dair
daha fazla bilgi var.

e Yeni bankaniza veya web sitesine gidin. Hazir oldugunuzda kayit islemine
baslayabilirsiniz. Geleneksel kurumlar igin bir subeye gitmeniz gerekebilir, ancak N26
gibi dijital bankacilik se¢enekleri ¢cevrimici bagvurabileceginiz anlamina gelir.

e Postanin gelmesini bekleyin. Banka kartinizi ve diger bilgilerinizi postaya almak igin
birkag giin beklemeniz gerekecek - zaten italya'da olmanizin mantikh bir nedeni de!

[talya'da bir cevrimici banka hesabi nasil acilir

Geleneksel Italyan bankalar1 yabancilar icin bazi siirprizler yapabilir. Ornegin acilis saatleri
gercekten tuhaf gorlinebilir: genellikle sabahin erken saatlerinden 6gleden sonra 1'e kadar ve
0gleden sonra sadece bir saat kadar aciklar - ama hepsi bu.

Bu, cevrimici olarak hemen hemen her seyi yapabileceginiz bir banka istemenizin nedenlerinden
sadece biri. Bir digeri de dil engelidir: Baz1 ¢evrimici bankalar hizmetlerini ¢esitli dillerde sunar,
bu nedenle sizin dilinizi konusan bir banka memuru bulmaya ¢alismak zorunda kalmazsiniz.

N26 ile bes dilde kullanabilir ve her seyi ¢evrimigi olarak yapabilirsiniz. Kanepenizin rahatliginda,
herhangi bir evrak gerektirmeden telefonunuzdan dakikalar icinde eksiksiz bir Italyan banka
hesabi olusturabilirsiniz.

Bununla birlikte, Italya'daki 6demeler gecikebileceginden N26'min yalmzca yeni bir isin
baslangicinda faydali olabilecegini dikkate almak 6nemlidir (s6zlesmeyle 6demelerin 30 ila 60
glin icinde yapilmasi gercegine ragmen, cogu zaman bunlar daha da gecikebilir). Bu durumlarda,
isletmelerin Fidi Bancari'yi (Banka Kredili Mevduatlar1) saglayabilen yerel fiziksel bankalarin
destegine ihtiyaci vardir.

[talya'da banka hesabi acmanin maliyeti nedir?
Her bankanin kendine ait bir ticretleri vardir ve bunlar ¢ok farkl olabilir. Bir hesap segerken
dikkate alinmasi gereken en o6nemli faktorlerden biridir. italya'daki iicretler Avrupa
standartlarina gore yiiksek olma egilimindedir.

Bir hesap agma iicreti olabilir, ancak uzun vadede size daha pahaliya mal olacak ticretler, her ay,
hatta her islem i¢in 6dediginiz iicretlerdir.

Italya'daki banka hesabi iicreti tiirleri.
Standart bir italyan hesabiyla asagidaki ticretlerle karsilasabilirsiniz:

e Bakim iicreti - bu servis licreti, 6rnegin her ay diizenli olarak tahsil edilebilir.
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e Islem iicreti - Ekstrenizde goriinen her bir islem icin bankanin sizden kiigiik bir ticret
aldigini fark edebilirsiniz. Her y1l belirli bir sayiy1 licretsiz alabilirsiniz.

e Nakit ¢cekme iicreti - Nakit cekmek icin ATM (italyanca bancomat) kullaniyorsaniz,
ozellikle kendi bankanizin ATM'sini kullanmiyorsaniz bir licret alinabilir.

e Uluslararasi transfer ticretleri - bu, gurbetciler icin biiytlik bir sorun olabilir. Yurt disina
para gondermeniz gerekiyorsa, bunun i¢in bankanizin sizden ne kadar iicret alacagini
kontrol edin. Bu tiicretler biiyiik 6l¢tide degisebilir.

Tiim bankalar ayni iicretleri talep etmez ve cesitli secenekleri degerlendirmeye deger. Ucret
planinin sizin lehinize isledigi bir hesap bulmaya c¢alisin - 6rnegin, uluslararasi transfer
licretlerini en aza indirmek veya nakit cekmek i¢cin cok fazla ticret almayan bir hesap almak sizin
¢ikariniza olabilir.

[talya'da bir banka hesabi agmak icin neye ihtiyaciniz var?

Yeni bankaniza, soylediginiz kisi oldugunuzu kanitlamak i¢in bazi belgeler gostermeniz
gerekecek. Ayrintilar degisebilir, ancak Italya'da bir banka hesabi agmak icin genel gereksinimler
sunlardir:

Pasaport gibi kimlik.

Gegerli bir italyan adresi. N26 bir istisna olsa da, cogu banka, elektrik faturasi gibi adres
kaniti ister - sadece orada yasal olarak ikamet etmeniz gerekir.

Mali kodunuz (vergi numarast).

Istihdam kanit1 (veya 6grenciyseniz, calistiginizin kaniti).

Bu yalnizca yerlesik bir hesap i¢indir - yerlesik olmayan bir hesap icin, beklediginiz gibi, hepsi
biraz farkhdir.

[talya'da hangi yasta banka hesabi acabilirsiniz?

Italya'da tam bir banka hesab1 agmak icin genellikle 18 yasinda olmaniz gerekir. Daha geng olan
herkesin bir ebeveyn veya vasi almasi gerekebilir. Kimliginizi kullanarak yasimzi
kanitlayabilirsiniz.

Italya'da bir banka hesabini iptal etmenin maliyeti nedir?

Kulaga paranoyak geliyor, ancak hesabinizi agmadan 6nce bunu kontrol etmeye deger. Bir
noktada hesab1 kapatmak isteyebileceginizi disiinliyorsaniz, bankanin bunu ne kadar
kolaylastirdigini ve sizden ne kadar ticret alabilecegini 6grenmelisiniz. Ekstra licretler ve daha
fazla evrak isi olabilir - Italya'daki son giinlerinizi olabildigince cok gelato yiyerek gecirmeniz
gerektiginde ihtiyaciniz olan son sey.

Ilgili baglantilar N26 Banka Hesab (yeni sekme)N26 Isletmeniz Hesabiniz

5.4.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallan ve izinlerin Uygulanmasi
Cevresel koruma

Italya'da cevre koruma ¢ok ciddi bir konudur, ashnda ¢evre korumaya yonelik italyan mevzuaty,
para cezalar1 ve yasal prosediirler kati1 ve esnek olmayan AB'deki en kat1 yasadir. Cevrenin
korunmasi, sadece belirli alanlarda (ulasim, kimya endiistrisi vb.) Faaliyet gosterenlerin degil,
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aynt zamanda gida endiistrisindeki, tarimdaki, lojistikte calisanlarin vb. Tiim sirketlerin
sorumlulugudur.

Cevreileilgili diizenlemelerde toprak, su ve hava kirliligi dikkate alinir. Elbette yapilacak islemler,
sirketin yiiriittiigii ekonomik faaliyetlerin tiiriine bagl olarak farklilik gésterir ve bunlarin her
biri icin sirketin bir Cevre Izni almasi gerekir, érnegin:

- Kanalizasyon icin yetkilendirme
- Akustik etki icin yetki
- Gaz emisyonlari icin yetki

Sirketlerin ¢evrenin korunmasina iliskin ulusal ve bolgesel yonergeleri dikkate almalari
gerektigini dikkate almak Onemlidir, aslinda her bélge belirli belirli dogal kaynaklarin
korunmasina iligkin gizli diizenlemelere sahip olabilir.

Daha fazla bilgi icin.

5.4.7.7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)
Gizlilik

Tiim italyan ve Avrupal sirketler yeni AB GDPR diizenlemesini dikkate almak zorundadir. Bu
yonetmelige gore sirketler, miisterilerini ve / veya web sitelerini ziyaret edenleri yeni gizlilik
diizenlemesinden haberdar etmek zorundadir, bunun belirli 6zelliklere sahip olmasi gerekir:

- Kisa ve 6z olun

- Seffaf

- Agcik

- Kolay erisilebilir

- Basit dil (kiigtikler icin bile)

- Mahremiyet izni 14 yasindan itibaren verilmelidir

Daha fazla bilgi icin.
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5.4.8. 8. Adim: Sigorta

Italya'da, 6zellikle tehlikeli faaliyetlerde aktif olan calisanlari olan tiim sirketler, isteki kazalara
karsi Ulusal Sigorta Enstitiisii olan INAIL araciligiyla bir ulusal sigorta yaptirmahdir. Bu ulusal
enstitli, calisanlara isten kaynaklanan fiziksel ve ekonomik zararlara karsi koruma saglar.
Tehlikeli faaliyetler iki ana gruba ayrilir:

-Laboratuvarlarda gerceklestirilen makine veya faaliyetlerin kullanimini igeren faaliyetler;
- dogasi geregi tehlikeli kabul edilen faaliyetler, 6rnegin: insaat faaliyetleri, ulasim, 6zel koruma vb.

INAIL, sirkete kazalara karsi yurttaslik sorumlulugu saglar, ancak kazadan dogrudan sorumlu
olmasi durumunda sirketi korumaz c¢iinkii isyeri giivenligi ile ilgili tiim yasal gereklilikleri yerine
getirmemistir.

Sigortanin maliyeti, sirketin yiiriittigli faaliyetin tiirline baghdir; 38/2000 sayili kanun
hiitkmiinde kararnameye gore faaliyetler dort ana kategoriye ayrildi ve her biri icin karsilanmasi
gereken maliyetleri belirledi. Bu kategoriler:

- Sanayi

-Zanaatkarlik

-Hizmet Sektort

-farkli yapidaki diger aktiviteler

INAIL i¢in gereken tiim dokiimantasyon ve eylemler karmasiktir ve zaman gerektirir, bu nedenle
sirketler, Ulusal Enstitii ile tiim iliskilerden sorumlu olacak "Consulente del Lavoro" (is
Danismani) adinda bir dis uzman atar.

Daha fazla bilgi icin INAIL resmi web sitesini ziyaret edin.

5.4.9. 9. Adim: Insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklarinin yonetimi, sirketin gelisiminin temelini olusturdugu icin 6nemlidir.
Calisanlara saglikli ve yasal bir ¢calisma ortami saglamak icin isletmelerin farkl diizenlemeleri
dikkate almasi gerekir. En 6nemli diizenlemeler:

- Yasal bir s6zlesmenin saglanmasi ve calisma ortamindaki temel diizenlemelere uyulmasi
(vani asgari calisma saatleri, asgari ticretler, vb.): Calisana ¢alisma saatlerini, ticretleri ve
statiisiinii belirleyen yasal ve gecerli bir sézlesme saglanmaldir. . Isveren bundan
sorumludur ve is danismanlarina giivenebilir. Daha fazla bilgi icin.

- Calisma ortaminin givenligi: Bir sirkette, calisma ortaminin giivenligini saglamaktan
isveren sorumludur. Faaliyetin tiiriine ve baglantil risklere bagh olarak isveren ve diger
personel, isveren ve c¢alisanlarin giivenli olmayan veya tibbi durumlarda nasil
davranacaklarini bilmelerini saglamak icin diizenli olarak giivenlik kurslar1 almalidir.

- Her sirketin bir giivenlik sorumlusu ve bir ilk yardim sorumlusu atamasi gerekir.

- Daha fazla bilgi i¢in.
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5.4.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Sinai buluslar i¢in bir patent tarafindan verilen haklar, bolgesel olarak tanimlanmistir ve yasanin
koydugu kosullar dahilinde ve simirlamalari dahilinde, italyan Devleti topraklarinda bulusu
calisma ve bundan kar elde etme miinhasir hakkini igerir. Bu miinhasir hak, bulusun atifta
bulundugu triiniin satisin1 da kapsar, ancak iiriin patent sahibi tarafindan veya onun rizasi ile
Avrupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Alani liye devletlerinde satisa sunuldugunda sona erer. .
Orijinal tirtin Avrupa Ekonomik Alani disinda satisa ¢ikarilir ve daha sonra ithal edilirse, hak
sahibi buna Kkarsi c¢ikabilir ¢linkii bu durumda hak Avrupa Ekonomik Alani icinde sona
ermemistir.

Bir {riin, patent unvaninin bulunmadig1 bir iilkede patentli bir yontem kullanilarak imal
edildiginde, o iirtin, yontem patentinin bulundugu bir iilkeye tanitilmissa, s6z konusu iiriin, s6z
konusu iilkede sadece sahibi veya halefi tarafindan kullanilabilir. yéntem patentinin basliginda.
Patentin korundugu iilkelerde iirtinii kar amaciyla tigiincii sahislar kullanirsa, yontem patentin
sahibi veya halefi bu tiir kullanimi engelleyebilir.

Bulusun amaci ne olursa olsun patent hakki uzatilmaz:

- herhangi bir ticari amaci olmamasi veya deneysellige ulasmasi kosuluyla 6zel tesislerde
gerceklestirilen herhangi bir eylem;
- eczanelerde eczanelerde receteye gore ecza hazirligi ve bu sekilde hazirlanan ilaca.

Bir patent, icra edilmek ilizere, halen yiiriirlikte olan diger patent unvanlariyla korunan
buluslarin kullanimini ima ediyorsa, 6nceki patent unvaninin sahibinin veya halefinin rizasi
olmadan icra edilemez veya kullanilamaz. Ayni sekilde, 6nceki patent unvaninin sahibi veya
halefi, sonrakinin sahibinin izni olmadan sonraki patent unvanini kullanamaz.

Her patent basvurusu ve dolayisiyla her patentin amaci, tek bir yaratic1 6greti olusturmak igin
yalnizca bir bulus veya birbirine bagl bir bulus grubu olmalidir. Patent, sahibine asagidaki
miinhasir haklari verir:

Bulus konusu bir triindiir, patent sahibinin anlasmasi disinda, s6z konusu iiriini
patentin bulundugu tilkelere tiretmekten, kullanmaktan, ticaretini yapmaktan, satisindan
veya ithal etmekten, patent sahibinin anlasmasi disinda {gilincii sahislarin yasaklama
hakkidir. giig;

- Patentin amac1 bir yontem ise, liciincii sahislarin, patent sahibinin onay1 haricinde,
yontemi uygulamaktan veya bu amagla dogrudan elde edilen iiriini kullanmasini,
ticaretini, satisini veya ithalatin1 yasaklama hakki yontem patentinin ytriirliikte oldugu
tilkelerde s6z konusu yontem;

- Usul patent s6z konusu oldugunda, patentli yontemle iiretilen ile ayni olan herhangi bir
Uirliniin, ticiincii sahis tarafindan aksi kanitlanmadikea s6z konusu patentli yontem ile elde
edilmis oldugu varsayilir, asagidaki durumlardan birine gore:

- yontemle elde edilen iiriin yeni ise;

- 0Ozdes iriiniin patentli yontemle yapilmis olduguna dair énemli bir olasilik varsa ve s6z

konusu patent sahibi makul ¢cabalar gostererek fiilen izlenen yontemi belirleyemiyorsa.

101



Co-funded b'_"" the L] YDLN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Aksine kanit gosterme c¢abasinda, iiretimlerini ve ticari sirlarimi korumak igin tecaviizle
su¢lananlarin mesru menfaatlerine saygi gosterilmelidir. Baska bir deyisle, bir usul patentinin
uygunsuz kullaniminin, sahibinin veya halefinin bir rakibin sirlarin1 ele geg¢irmesine izin
vermesinden kacinilmahdir.

Italya'da endiistriyel buluslar i¢in bir patent, dosyalama tarihinden itibaren 20 y1l siirer ve besinci
yildan baslayarak yillik bakim tlicretlerinin 6denmesine tabidir. Yillik ticretlerin 6denmesi i¢in son
tarihin sona ermesine izin verilirse, ek vergilere tabi yillik ticreti 6demenin miimkiin oldugu alt1
aylik bir 6demesiz siire verilir.

Bir patentin miinhasir haklari, patent sertifikasinin imtiyazi ile verilir. Patentin etkileri, patent
basvurusuna ekli aciklama ve cizimlerin kamuya agiklandig1 tarihte veya patent basvurusunun
iceriginin tciincii kisilere ihlalde bulundugu bildirildigi andan itibaren yiiriirliige girer.
Bildirimin, patent basvurusunun sadece bir kismini1 degil, tiim icerigini kapsamasi gerektigi
acikliga kavusturulmalidir.

Patent basvurusu ile birlikte sunulmasi gereken énceden yayin icin 6zel bir talep olmadikga,
basvuru her haliikarda dosyalama tarihinden 18 ay sonra mevcuttur. Basvuru, dnce yabanci bir
lilkede yapilmis ve daha sonra uluslararasi éncelik altinda Italya'ya uzatilmissa, yani ilk bagvuru
tarihinden itibaren 12 aylik s6zlesme siiresi iginde, basvuru ilk bagvuru tarihinden itibaren 18 ay
gectikten sonra yapilir.

Italyan Patent Kanunu, énceki kullanim kavramini icerir. Bu kavram, bir patent basvurusunun
yapilma tarihinden 6nceki on iki ay icinde veya riichan tarihinden 6nce, kendi Sirketinde baska
bir tarafin patent bagvurusuna konu olan bir bulusu kullanan herkesin, 6nceki kullanim sinirlari
dahilinde bu bulusu kullanmaya devam edebilir.

Kisinin kendi Sirketinde kullanimi, deneysellik veya herhangi bir tasarim faaliyeti anlamina
gelmemeli, ancak bulusun gercek ve etkili bir sekilde kiar amaciyla kullanilmasi anlamina
gelmelidir. On kullanim talep edilirse, ticiincii sahis tarafindan miiteakip patent bagvurusunun
dosyalanmasinin, s6z konusu basvuru tarihindeki 6n kullanimin uzatilmasini dondurdugu
unutulmamalidir. Daha fazla uzatma, patent hakkina tabidir ve s6z konusu hakkin sahibi veya
onun halefi tarafindan yetkilendirilmelidir. Bu hak, yalnizca bulusun kullanildig1 Sirket veya
Sirket subesi ile birlikte devredilebilir. Onceden kullanim talebinde bulunan kisi, bu tiir 6nceki
kullanimin ve kapsaminin kanitlanmasindan sorumludur.

Hak tiirleri

Bir bulustan dogan haklar, kisisel nitelikteki haklar (bulus sahibinin manevi hakkj, kisisel ve
devredilemez bir hak) ve patrimonyal nitelikteki haklardir (kullanilabilen veya devredilebilir
haklar). Buluslardan dogan patrimonyal haklar, canlilar tarafindan diizenlenen senetlerle veya
6ltim yoluyla devredilebilir; ayn1 zamanda hak kaybi, miisadere ve kamulastirmaya da tabidirler
(borglar icin veya kamu yararina). Patent hakki, bulus sahibine ve tapuda haleflerine aittir.

102



Co-funded b'_"" the L] YDLN(J
Erasmus+ Programme ¥V MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

Patentlenebilirlik gereksinimleri
Patent alabilmek icin bir bulus:

yasal olmalidir;

endiistriyel alanda uygulamaya uygun olmalidir;

yeni olmaly;

apacik olmamaly, yani bu, teknigin durumunun dogal bir evrimi olmamaldir.

Hukuka uygun, islendiginde kamu diizenine veya ahlaka aykir1 olacak buluslarin patent konusu
olamayacag1 anlamina gelir. Ancak, bir bulusun isleyisi, sadece bir kanun veya idari diizenleme
ile yasaklandig icin kamu diizenine veya ahlaka aykiri olarak degerlendirilmez. Kamu diizeni,
emniyet, emniyet, fiziksel biitiinliik, huzur ve saglik gibi kamu ¢ikarlarinin korunmasi anlamina
gelir. Ahlak, ahlaki etik ilkelerini kapsar. Hayvan irklar1 ve bunlari elde etmek icin izlenen esasen
biyolojik prosediirler de patentlenemez. Bununla birlikte, mikrobiyolojik prosediirlerin ve ayrica
bu tiir prosediirlerle elde edilen iirtinlerin patentinin alinabilecegi unutulmamalidir.

Bir bulusun amaci, tarim dahil olmak iizere herhangi bir endiistride iiretilebildigi veya
kullanilabildigi zaman endiistriyel bir uygulamaya sahip olabilecegi kabul edilir.

Teknigin bilinen durumunda yer almayan bir bulus yeni kabul edilir. Teknigin durumu, Devletin
topraklarinda veya yurtdisinda, patent basvurusunun yapilma tarihinden 6nce, yazili veya sozli
bir agiklama, kullanim veya diger yollarla kamuya sunulan her sey anlamina gelir. Teknigin
bilinen durumu, italyan patent basvurularinin igerigini veya dosyalanmis olduklari sekliyle
italya'y1 belirten Avrupa veya uluslararasi patent basvurularimn igeriklerini de icerdigi kabul
edilir ve bu basvurularin bagvuru tarihi, bulusunkinden daha erken olup, daha sonra yayimlanmis
veya kamuya aciklanmis olsa bile; bu, iceriginin sonraki patent belgesindekiyle ayni olmasi
sartiyla gecerlidir.

Bir bulus, acik degildir ve bu nedenle, teknikte uzman bir kisi icin, teknigin son durumundan
asikar olmadig1 takdirde, yaratici bir faaliyet anlamina gelir. Yetenekli kisi, bulusu olusturan
oncelik tarihinde teknigin son durumunu bilen, skolastik bilgisini ve edindigi bilgileri akilda
tutarak oOnceki teknik belgelerini okuyan sanal bir figlirdiir. Yetenekli kisinin sezgisel bir
kapasitesi yoktur, ancak birlestirici bir mantig1 vardir ve faaliyetinin amaci kendisine verilen
soruna bir ¢éziim bulmaktir. Bir faaliyetin yaratici olup olmadigina karar verirken, italya'y:
belirten ulusal basvurular, Avrupa basvurular1 veya uluslararasi basvurulari iceren belgeler,
bulustan daha dnce bir dosyalama tarihine sahip olduklarinda ve yayinlanmis veya kullanima
sunuldugunda dikkate alinmaz. halk, daha sonraki bir tarihte.

Bir bulus, eger yaratici faaliyetin gereklerini yerine getirecekse ve asikar olmadigi diistintiliiyorsa,
ozlnde yeni olmalidir. Teknik bir problemi ¢6zmeli ve bir iyilestirme, yani yeni bir problemin
¢6zUmini, o belirli zamanda o alandaki 6nceki teknigin durumu ile karsilastirildiginda, sadece
kiiciik olsa bile, gerektirmelidir. Bulusun igerigi, énceden var olandan ¢ikarilabilecek sekilde
olmamali ve teknik ve / veya teknolojik sorunlarin ¢éziimtnu gerektirmelidir; bu nedenle zaten
bilinen seylerin veya gergeklerin yalnizca bir bilesimi olmamalidir.
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Bulus tiirleri

Buluslar, bir triine, bir iiriin elde etmek icin bir cihaza veya bir yontem veya bir sisteme atifta
bulunabilir.

Ornegin yol kavsaklar1 gibi makineleri, tesisleri, ekipman veya fiziksel islevleri yonetmek icin
kullanilan islemcilere yonelik programlar, program tarafindan gerceklestirilen islevlerin koruma
altina alinmasi ve bunlar i¢cin korunmamasi kosuluyla, bir bulus patenti ile korunabilir.
yazildiklar1 yol. Bir islemci icin bir programin korumasi, telif hakki ile yazilma sekli acisindan
korunmaktadir. Bir patent basvurusunda ve dolayisiyla bir patentte, 6zerk ve bagimsiz istemler
olusturan birka¢ bulus birbirine bagh olarak mevcut olabilir. Bu nedenle bir patent, iiriin
iddialarina, yontem istemlerine, cihaz iddialarina ve kullanim istemlerine sahip olabilir.

Baska herhangi bir bulustan bagimsiz olarak tasarlanmislarsa veya bir veya daha fazla 6nceki
bulusun unsurlarini kullanirlarsa tiiretilmislerse ana buluslar olabilirler. Bir bulus, halen gecerli
olan ve iiciincii bir sahsa ait bir patente bagl oldugunda, bagimh bulus, daha 6nce patentli
bulusun sahibinin izni olmadan somutlastirilamaz ve bu sahip, bagh bulusu, ayni sahibi. Ayrica
sunlar da olabilir:

- Patentli olsun ya da olmasin, halihazirda bilinenlerin iyilestirilmesine yonelik buluslar ve
bu tiir buluslar, diizenlemelerine iliskin olarak tiiretilmis buluslara iliskin diizenlemelere
tabidir;

- halihazirda bilinen bir seyin yeni bir kullanimini veya 6nceki yaratici bir fikrin, sanatin
farkli bir alaninda ve orijinal amactan farkli amaclar i¢in orijinal bir uygulama yoluyla
yeni bir kullanimini gerektirdiklerinde transfer buluslari;

- bilinen bir seyden veya daha 6nceki icatlardan alinan unsurlarin yakin bir birlesimi veya
birlesmesi ile gergeklestirilen buluslar olan kombinasyon icatlari.

Prosediir

Italya'da, Ekonomik Kalkinma Bakanlig1 tarafindan bu amagla kurulan portal iizerinden bir patent
basvurusu yapilmalidir.

Uretken Faaliyetler Bakanhigindan izin alinmadan, Italya'da ikamet edenler bulus patenti, faydah
model veya topografya icin miinhasiran yabanci devletlerin ofislerinde veya Avrupa Patent Ofisi
veya Diinya Fikri Miilkiyet Ofisi'nde alici ofis olarak bagvuruda bulunamazlar. Italya'daki
dosyalama tarihinden veya izin talebinin sunuldugu tarihten doksan giin gegmeden s6z konusu
ofislere dosyalamislardir.

Bir kez dosyalandiktan sonra, bir patent basvurusu oncelikle ulusal savunmayi etkileyip
etkilemedigini gormek i¢in incelenir, daha sonra resmi olarak dogru olup olmadig1 ve UIBM
tarafindan iletilen arastirma raporu ile ilgili yasanin gerektirdigi ozellikleri karsilayip
karsilamadig incelenir. .

Baz iilkelerde, iiciincii Taraflarin, s6z konusu iilkenin Patent Ofisi tarafindan patentin verildigi
tarihten baslayarak, belirli bir siire icinde gerekeeli bir talepte bulunarak kesin hibe itirazina izin
verilmektedir. Spesifik kurallarla ilgili olarak, bir itiraz prosediirii Taraflar arasinda bir diyalog
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icerebilir veya hak sahibi ile kontrol pilotu tarafindan ézerk olarak yénetilebilir. Ingilizceye
cevrilmis talepleri Italyan Patent ve Marka Ofisine (UIBM) gondermek veya arama iicreti 6demek
miimkiindiir. Terclime edilmis taleplerin gonderilmesi veya arastirma iicretinin 6denmesi,
basvuru tarihinden itibaren en gec iki ay icinde yapilmalidir, aksi takdirde basvuru reddedilir.
Patent basvurusunu aldiginda, UIBM sinifi atar ve agik bir sekilde patenti alinamayan bu
uygulamalari ortadan kaldirmak i¢in bir on filtreleme gerceklestirir.

Patent basvurusu ulusal savunma nedeniyle ilgi ¢ekici degilse ve resmi olarak dogruysa,
basvurudan sonraki dokuz ay icinde dnceki teknik arastirmasi yapan ve UIBM'ye gonderen
Avrupa Patent Ofisine (EPO) gonderilir. tarih, bir rapor ve bir 6n goriis. Acil bir durumda,
UIBM'den (reddetme hakkini sakhi tutabilir) hizlandirilmis bir prosediir gerceklestirmesini
istemek miimkiindiir. EPO, dosyalama aninda temin edilmemisse, yazilim kullanilarak ¢evrilen
aciklama destegi ile cevrilen talepler temelinde aramayi gerceklestirir. Arama ile ilgili stipheler
olmasi durumunda yazilim kullanilarak yapilan ¢evirinin bir kopyasini talep etmek miimkiindiir.
EPO, bulus niteligindeki birligin olmamasina itiraz edebilir ve arastirmay1 sadece patentin bir
boéliimiinde yapabilir. Arastirma raporunu ve 6n goriisii aldiktan sonra (normalde dosyalandiktan
yaklasik dokuz ay sonra ortaya c¢ikar ve UIBM tarafindan iletilir), basvurunun dosyalanma
tarihinden itibaren on sekiz ay icinde metne goniilli yorumlar veya degisiklikler yapmak
mimkiindir. Dokiimantasyon kamuya acik hale getirilir ve basvuru, incelemelerini arastirma
raporuna dayandirmasi gereken ve EPO tarafindan verilen 6n goriisii yalnizca istisare i¢in
kullanabilen italyan kontrol pilotlar1 tarafindan incelenir. Bir Avrupa patenti veya PCT olarak
uzatilan yeni italyan prosediiriine tabi bir patent, istemler ilk italyan basvurusuyla ayni ise,
arastirma ticretinin bir kismini geri alma hakkina sahip olabilir.

EPO tarafindan bazi yabanci llkelerde, 6zellikle ABD'de hazirlanan PCT arastirma raporunun
genellikle tamamen yeniden formiile edildigi unutulmamalidir.

Erken tanzim talebinde bulunulmasi durumunda, arastirma halen devam ediyorsa patent arama
yapilmadan verilir ve halka acik dosyada herhangi bir arastirma yapilmadig belirtilir. italya'da,
onuncudan sonra her talep i¢in bir licret 6denmesi gereKkir.

Uciincii sahislarin, o iilkenin Patent Ofisi tarafindan verildigi tarihten itibaren belirli bir siire
icinde uygun, gerekeeli bir talepte bulunarak kesin hibe i¢in itirazda bulunmalarina izin verilen
tilkeler de vardir. Spesifik kurallarla ilgili olarak, bir itiraz prosediirii, taraflar arasinda bir
diyalogu icerebilir veya hak sahibi ile kontrol pilotu tarafindan 6zerk olarak yonetilebilir.

Bir patentin koruma alani

Hem Italyan hem de Avrupa hukukunda, bir patentin koruma alaninin istemlerin icerigine gore
belirlenmesi temel bir ilkedir; aciklama ve ¢izimler sadece istemlerin yorumlanmasi amaciyla
degerlendirilir ve bu nedenle entegrasyon agisindan degerlendirilmez. Bununla birlikte, agiklama
ve cizimlerin iddialar1 hukuki olarak destekledigi ve gerek¢elendirdigi ve istemlerin agiklama ve
cizimlerde bulunmayan 6zellikleri iceremeyecegi belirtilmelidir.

Talepler, talep edilen korumanin konusunu tanimladigindan, agik ve 6z olmali ve agiklamada ve
olas1 diyagram veya cizimlerde temellendirilmelidir; kendi i¢lerinde de anlasilir olmalidirlar.
Aciklamada ve / veya cizimlerde istemlerde bulunmayan 6zellikler varsa, s6z konusu 6zellikler
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korunmamaktadir. Aynmi sekilde, istemlerde aciklama ve / veya c¢izimlerle desteklenmeyen
ozellikler varsa bu 6zellikler ticiincii kisilere karsi kullanilamaz.

Talepler bagimsiz veya bagimhdir, bagimh talepler gerekcelendirilir ve ilgili bagimsiz iddia
tarafindan hukuki olarak desteklenir. Bagimsiz bir iddia, koruma talep edilen bulusun temel
ozelliklerini ("darbogaz" olarak adlandirilan) yeniden tireten ve bulusun konusunu tanimlamaya
hizmet eden bir istemdir. Bagiml bir talep, bagh oldugu bagimsiz istemlerin tiim 6zelliklerini
icerir ve koruma talep edilen diger 6zellikleri veya varyantlari belirtir. Bagimli istemin, en son
teknolojiye gore veya hatta bagli oldugu bagimsiz istemle ilgili olarak kendi i¢inde patentlenebilir
olmasinin hi¢bir 6nemi yoktur. Bu, yalnizca onu destekleyen asil istem patentlenebilir
olmadiginda 6nemlidir. Bazi sistemlerde, kendi icinde patenti alinabilen bir bagiml istem, ana
basvurunun verildigi tarihe kadar yapilacak béliinmiis bir bagvurunun konusu olabilir.

ihlal durumunda koruma, teknikte uzman kisiler tarafindan bagimsiz istemlerde belirtildigi gibi
bulusun sézde konusu ile tanimlanir. Patent agiklamasinda bulunan yaratic fikir ile istemlerde
bulunan verilmis bir patent tarafindan korunan alan arasindaki esash farkliliga dikkat etmek
onemlidir. Bagimli bir iddia, yalnizca bagimli iddiay1 destekleyen ve hakli gosteren bagimsiz iddia
ihlal edilmisse ihlal edilmis kabul edilir. Bir inceleme veya idari itiraz sirasinda, bagimsiz bir talep
gecersiz bulunursa, bunu bir veya daha fazla bagiml istemle entegre etmek veya aciklamada yer
alan 6zellikleri edinerek yeni, gecerli, bagimsiz bir talep elde etmek miimkiindiir. Iddia.

Bagimsiz bir iddianin tamami okunmali ve miidahale ettigi diisliniilen seyle karsilastirilmalidir.
Verilen bir patent hakkinin siiresi boyunca, istemler, baslangicta yapilan patent basvurusunun
icerigi sinirlari icinde kalmak ve verilen patentin sagladigi korumayi genisletmemek sartiyla
goniillii olarak degistirilebilir. Taleplerde yapilacak herhangi bir degisiklik, taleplerle korunan
alanin verildigi gibi azaltilmasin gerektirmelidir. Degisiklikler UIBM'de veya EPO'da veya bir
vaka sirasinda yapilabilir. UIBM'de, degisiklikler aktif bir yasal islem baslatilmadan 6nce talep
edilmelidir ve 6nceden bilinmeyen ilgili 6nceki teknik belgeleri 6grenildiginde talep edilir. EPO'da
veya bir vaka sirasinda, ilgili onceki teknik belgelerinin varligi nedeniyle olasi bir iptal davasinin
tstesinden gelmek icin degisiklikler talep edilebilir. EPO'daki degisiklikler belirli Avrupa
mevzuatlarina gére talep edilmelidir. italya'da bir dava sirasinda hakkin iptali istendiginde yargi
sisteminin her asamasinda ve derecesinde sinirlamalar talep edilebilir. Bazi Avrupa
sistemlerinde, ihlal icin aktif eylemler olmas1 durumunda taleplerde degisiklik talep etmek de
miimkiindiir. Italya'da, istemler icin tamtilacak veya yeniden formiile edilecek materyalin
bulunmasi gereken kaynak, aciklama, ¢izimler ve bagiml istemlerdir.

Bagimsiz bir iddianin tamami okunmali ve miidahale ettigi kabul edilenlerle karsilastiriimalidir.
Midahale gercek olabilir, miidahale ettigi diisiiniilen sey iddiada tamamen okunabilir veya
denklik yoluyla. Esdegerler derken, riichan tarihinde patentte aciklanan ve talep edilen araglar
yerine, belirli bir zihinsel ¢aba sarf etmek zorunda kalmadan uzman kisi i¢in alternatif kullanimi
asikar olan teknik araclar kastediyoruz. Ayrica, esdeger araclar kavrami inceleme prosediiriinde,
yani onceki teknik bir belgenin alaka diizeyini veya ilgisizligini degerlendirmek icin énceden
incelemeye sahip sistemlerde bir patentin verilmesinden onceki prosediirde de onemlidir.
ornegin Italya'da oldugu gibi, bulusun konusunu veya korunan alanini tanmimlamak i¢in bir hukuk
mahkemesi. Ilaclar icin istemlerin formiilasyonu, ilacin yeni bir iriin olmasi durumunda,
maddeye sagladig1 korumaya gore bir ila¢ olarak da korunabilmesini saglar.
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llac olarak kullamilan iiriin kendi icinde bilindiginde, ancak terapétik ozelliklere sahip
olmadiginda, madde veya maddeler karisimi, terapdtik bir tedavide o6zel kullanim icin
korunabilir.

Bir patentin korunmasi

Patentli buluslarin miinhasirhiginin korunmasi hem medeni hem de cezai bir meseledir. Hem
patrimonyal haklar hem de mucidin manevi hakki ile ilgilidir.

Miinhasirhik hakkint korumaya yonelik adli kovusturmalar, tespit (ihlalin gergeklesip
gerceklesmedigini dogrulamak icin), yasaklama (zarar verici eylemin devam etmesini 6nlemek
icin), zararlarin tazmin edilmesi (ugranilan zarar igin adil bir tazminat elde etmek i¢in) olabilir.
zararli eylemin bir sonucu olarak) ve ayrica iddia etme (bir patentin miilkiyeti tartismali
oldugunda). Adli islemler hem aktif hem de pasif olabilir. Bir Sirketin {iriiniiniin Italya'da kayith
ofisi veya ikametgahi bulunmayan bir yabancinin patent unvanini ihlal edip etmedigine karar
veren olumsuz tespit eylemlerinde bulunmanin miimkiin olmadig1 unutulmamalidir.

Endiistriyel buluslara iliskin patentlerle ilgili yasal islemler, tasinabilir ticari islemler olarak
nitelendirilir.

22.02.2014 tarihinden itibaren baslayan ve yabanci bir Sirketin taraf oldugu fikri miilkiyet ile
ilgili herhangi bir ihtilaf i¢in, yani "hangi sekilde olursa olsun, yurtdisinda yasal merkezi olan,
hatta ikinci merkezi Italya'da istikrarli bir sekilde temsil eden bir Sirket bélge ", yalnizca dokuz
Uzmanlik Boliimi yetkilidir, bunlar: Bari (Bari, Lecce, Taranto ve Potenza bolgelerinde bulunan
adli ofisler icin, Cagliari (Cagliari ve Sassari bolgelerinde bulunan adli makamlar i¢in), Catania
(Caltanissetta, Catania, Catanzaro, Messina boélgelerinde bulunan adli ofisler icin) , Palermo,
Reggio Calabria), Cenova (Bolonya ve Cenova bolgelerinde bulunan adli makamlar i¢in), Milano
(Brescia ve Milano bolgelerinde bulunan adli makamlar ic¢in), Napoli (Napoli, Campobasso
bolgelerinde bulunan adli makamlar i¢in) ve Salerno), Roma (Ancona, Floransa, L'Aquila, Perugia
ve Roma boélgelerinde bulunan adli makamlar i¢in), Torino (Torino bolgelerinde bulunan adli
makamlar i¢in) ve Venedik (b6lgelerinde bulunan adli makamlar i¢in) Trento, Bolzano, Trieste ve
Venedik).

Cesitli davalara gore davalar, sanigin ikamet ettigi veya ikamet ettigi Ihtisas Béliimiine veya
davacinin ikamet ettigi veya ikamet ettigi yer icin yetkili olanin veya olayin meydana geldigi yer
icin yetkili olanin 6niine getirilir. veya Roma'daki Uzmanlik Béliimii'nden 6nce. Unutulmamalhidir
ki, patent sicilinde belirtilen adres, yetkili mahkemenin tespiti ve gerek idari gerekse adli tim
tebligatlar i¢in se¢ilmis ikametgah olarak alinmistir. Sonug olarak, herhangi bir eyleme gegmeden
once, patentler sicilinde yalnizca kayitlar veya notlar olup olmadigini degil, ayn1 zamanda
adreslerde veya ikametgahta veya tekrar iceriginde degisiklik olup olmadigini dogrulamak her
zaman tavsiye edilir. patent. Davacinin haklarina zarar verecegi varsayilan gerceklere dayali bir
dava agildiginda, bu dava, olaylarin islendigi ilcedeki ihtisas Béliimiine de getirilebilir.

Her haliikarda bir patentin hiikiimsiizligiini veya hiikiimsiizliiglinli ispat etme yikimlilagu,
patente itiraz eden Kisiye, ihlali ispat etme yiikli patent sahibine diismektedir. Bir patentin hak
sahibi, s6z konusu haklar1 ihlal ettigi iddia edilen herhangi bir seyin tanimlanmasim veya
miisadere edilmesini isteyebilir. Meydana gelen zararin uzatildigini gosteren veya belgeleyen
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belgelerin alinmasini da isteyebilir. Tanimlama ve miisadere, bir Adli Gorevli tarafindan
gerceklestirilir, gerektiginde bir veya daha fazla bilirkisiye yardim edilir ve ayrica herhangi bir
teknik arag veya fotografik ara¢ veya herhangi bir baska arag¢ kullanilir. Tanimlama ve miisadere
yetKisi veren tedbir ayn1 zamanda limitleri ve kurallari da tanimlar.

Patent hakki sahibi, gecici tedbirler isteyebilir ve daha sonra patente tecaviiz eden her seyin
imalat, ticaret ve kullaniminin yasaklanmasini isteyebilir. Boyle bir talep, gecici tedbirlerle ilgili
Medeni Usul Kanununun diizenlemelerine ve ayrica Sinai Miilkiyet Kanununun 6zel normlarina
tabidir. Ana dava 6ncesinde veya sirasinda yasaklama talebi yapilabilir. Hikim, yasaklama karari
verdiginde, daha sonra meydana gelen her ihlal veya uymama veya tedbirin uygulanmasindaki
her gecikme i¢in bor¢lu olunan bir miktar belirleyebilir.

Ugiincii bir taraf, tiriinlerinden birinin digerlerinin belirli haklarin ihlal etmedigini tespit etmek
istediginde ve baska bir taraf baskalarinin haklarinin gecerliligini dogrulamak istediginde,
dogrulama ve olumsuz gecerliligin tespiti icin eylemler talep edilir. Italya'da tescilli ofisleri
olmayan ticiincii sahislar aleyhine, s6z konusu ii¢iincii sahislar italya'da mevcut patente sahip
olmadikea, olumsuz tespit davalari acilamaz.

Ihlal ettigi tespit edilen kisinin verebilecegi cezalar, kararin yayinlanmasl, ihlal edilen maddelerin
miilkiyeti olarak patent sahibine paylastirilmasi, bu tiir esyalarin kaldirilmasi, mahrum
birakilmasi veya yok edilmesi ve 6demeden ibarettir. neden olunan hasar telafi etmek icin bir
miktar.

Kisinin patent haklarini savunmak igin yapilan adli islemlerin belirli bir maliyeti vardir ve nihai
karara varmak icin belirli bir siire gerekir. Maliyet, ihlalin degeri dikkate alinarak
degerlendirilmelidir. Zaman, ihlalin kapsami ve bunun neden oldugu zarar baglaminda
degerlendirilmelidir. [hlal davasinin makul bir siire devam ettigi iilkeler vardir, ancak bir davanin
6-7 yl siirebilecegi lilkeler de vardir. Ayni sekilde, bir davanin maliyetinin makul oldugu iilkeler
var, ancak maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu tilkeler var.

Yurt disinda bir patentin korunmast

Patent basvurusu, ilk basvuru tarihinden itibaren 12 ay icinde, 6ncelik prosediirii uyarinca
yurtdisinda uzatilabilir. Genisletilmis metin Italya'da dosyalanmis orijinal metne biiyiik 6lciide
karsilik geliyorsa, riichan hakkina sahiptir. Metne orijinal olanlarla baglantili olmayan yeni
ozellikler eklenirse, bu tiir yeni 6zellikler 6ncelik hakkindan yararlanamaz.

Patent basvurusu, patent basvurusunun iceriginin kamuya aciklanmamis olmasi kosuluyla,
oncelikli prosediiriin disinda, yani ilk bagvurudan itibaren 18 ay icinde de uzatilabilir (6rnegin,
bulus konusu fikri iceren nesneyi ortaya koyarak) , eger nesneyi inceleyerek, bulus konusu fikri
anlamak miimkin ise) ve bulusun konusunun baska tiirlii agiklanmamasi sartiyla veya tli¢lincii
sahislarin ayni1 basvuruyu yapmamis olmasi sartiyla piyasaya striiliir. Yurtdisina uzatma, tilke
tilke, yani Avrupa Patent S6zlesmesi veya Uluslararasi1 Bagvuru Sozlesmesi (PCT) gibi birlesik
prosediirlerden birinden yararlanilarak yapilabilir. PCT, bir kisinin hangi iilkelerde bir patent
basligini onaylayacagina karar vermesi gereken ani ertelemeye izin veren bir prosediir saglar.
PCT prosediirii bir hibe prosediirii degil, bir erteleme prosediirii olarak diistiniilmelidir, oysa
Avrupa Patent prosediirii bir hibe prosediiriidiir. Hibeye ulasmak i¢cin bu tiir prosediirlerin
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gerektirdigi siireler ve hibe sonrasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlar dikkate alinarak birlestirilmis
prosediirler kullanilmalidir. Gergekte, patent basligi verilmeden oOnce bir ihlal davasinin
baslatilmasina izin veren birkag tilkenin (6rnegin italya) olduguna dikkat edilmelidir.

Ihlal bagladiginda meydana gelen bir hibe, bir savunma eylemi baglatma konusundaki herhangi
bir ilgiyi bile engelleyebilir.

Bir uzatma, diger herhangi bir iiretim yatirimiyla ayni sekilde disiiniilmelidir. Yurtdisindaki
patent korumasi i¢in yapilan harcamalar, bu nedenle makul bir ciro ve sahibinin elde etmeyi
umdugu rakiplere gore nispi katki pay1 veya avantajda bir yazisma bulmalidir. Ayrica, bu tiir
tilkelerdeki eylemler makul bir stirede sonu¢landirildigindan ve makul ve beklenen yargilarda
bulundugundan, koruma, yalnizca belirli iilkelerde adli islem baslatmanin faydali olma olasiliginm
hesaba katmalidir. Kanun kapsaminda giivenligin olmadig iilkelerde, patentler ancak uzun bir
meditasyondan ve ticari nedenler veya etkili teknik isbirligi degerlendirildikten sonra
dosyalanmalidir.

Ayni sekilde, rekabet engeli veya ciro acisindan gercek bir ilgi olmadig1 gériildiiglinde, bir patent
unvani terk edilmelidir.

5.5. Adim Adim Romanya

5.5.1. Asama 1: Yasal formu secin

5.5.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

5.5.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

5.5.4. 4. Adim: Bir is plani yazin

5.5.5. Adim 5: Isletme Hesabt Acma

5.5.6 Adim 6: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallari ve Izinlerin Uygulanmasi

5.5.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

5.5.8. 8. Adim: Sigorta

5.5.9. 9. Adim: Insan kaynaklari yénetimi

5.5.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Giris

2017 yih diizeyinde Romanya, toplam 525.660 sirket kaydetti. Ulusal Istatistik Enstitiisii (INS)
tarafindan saglanan resmi verilerde belirtildigi tizere, Romanya'da faaliyet gosteren isletmelerin
biiyiik bir kismi hizmetler sektoriinde kayithiydi. Hizmetler sektorii ayni zamanda tlkenin en
biiylik isverenidir. Yabanci yatirimcilar asagidakileri dikkate almalidir:
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Hizmetler sektorleri, burada kayith toplam isletmelerin% 46,7'sini olusturan aktif Romen
sirketleri arasinda en biiyiik paya sahiptir;

ayni zamanda Romanya'da istihdam edilen toplam isgiiciiniin% 35,4'liinii temsil etmektedir;
Rumen sirketlerinin toplam sayisi - 525.660 - 6nceki yila gore% 5 artis kaydetti;

Romanya ticaret sektorii toplam 172.000 sirketten olusuyordu;

Ulkenin bagkenti Biikres'te calisanlarin% 79'u hizmetler sektoriinde ¢alisiyor;

Biikres, Agustos 2018 seviyesinde toplamda 1 milyondan fazla ¢alisana sahipti (sehrin niifusu 2
milyondan fazla).

Tiizel kisilerden birini kurmak isteyen yabanci isadamlari, iilkenin yerel pazarda faaliyet gésteren
toplam 73.000 ¢okuluslu sirket grubuna sahip oldugunu da bilmelidir. Bunlarin sadece kiiciik bir
ylzdesi Rumen isadamlar tarafindan kurulan sirketler tarafindan temsil edilmektedir; daha
dogrusu, yalnizca 5,300.

5.5.1. Asama 1: Yasal formu secin

Asagidaki yasal formlar:

e Societdti comerciale, kisaltilmis SC (Sirketler)

e Societati de persoane (Anonim sirketler, Ortakliklar da denir)

e Societatea In nume colectiv, kisaltilmis SNC (Genel Ortaklik, kisaltilmis GP)

e Societatea In comandita simpla, kisaltilmis SCS (Limited Partnership, kisaltilmis LP)

e Societati de capitaluri (Anonim sirketler, ayn1 zamanda Sirketler olarak da adlandirilir)

e Societatea In comandita pe actiuni, kisaltilmis SCA (Hisselerle Sinirh Sirket)

e Societatea pe actiuni, kisaltilmis SA (Anonim Sirket)

e Societati hibride (Hibrit sirketler)

e Societatea cu raspundere limitata cu proprietar unic, abbreviated SRL cu proprietar unic

e S.A. (Societate pe Actiuni):  plc (Ingiltere)

e SCA (sosyetate In comandita pe actiuni): hisselerle sinirh ortaklik

e SCS (sosyal komandita basit): = sinirli ortaklik

e SNC (sosyetate in nume colectiv): = genel ortaklik

e S.R.L. (societate cu rispundere limitatd): ~ Ltd. (INGILTERE)

e PFA (persoana fizica autorizata): = serbest meslek sahibi (Birlesik Krallik) Sahis Sirketi
(ABD)

® O.N.G. (Organizatie Guvernamentala Dis1): # Devlet dis1 emeklilik fonu (kelimenin tam

anlamiyla: Sivil toplum 6rgiitii)
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e limited sirket "socialetate cu raspundere limitata" (SRL); anonim sirket "sosyetate pe

actiuni” (SA).

En yaygin yasal formlar SRL (BV, BVBA) ve SA'dir (NV). Yasal bir bi¢cim segersiniz:

1.Societate cu rdspundere limitatd (SRL) - Limited sirket

Societate cu raspundere limitatd, kisaltilmis SRL (Sinirli Sorumluluk Sirketi), Romanya'da bir is
kurmanin en yaygin yolunu temsil eder ve ayni zamanda bir Rumen sirketini kaydeden yabanci
yatirimcilarin tercih ettigi tlizel kisidir. 200 RON sermaye ile anonimdir. Tek hissedar tarafindan
kurulabilir. Bir limited sirketin temel 6zelligi, acik¢a sosyal borg¢larin yiikiimliiliiklerinin abone
olunan ve 6denen hisse senetlerine yapilan katkilarla sinirli olmasidir. Yukarida sundugumuz
gibi, bir Romanya limited sirketi i¢in asgari hisse sermayesi, minimum 10 RON degerine sahip
hisselere boliinmesi gereken 200 RON'dur. Bir limited sirkette iliskilendirilebilecek maksimum
ortak sayis1 50'dir.

Bu hissedarlar veya ortaklar tiizel kisiler veya gercek kisiler olabilir. Bir Romen LLC'nin tam veya
siirh yetkilere sahip olabilecek bir veya daha fazla yoneticisi olabilir; Romanya vatandasi veya
yabanci olabilirler. Rumen bir ydnetmenin gorev siiresi sinirli veya sinirsiz olabilir. LLC'nin tek
hissedar1 olmasi1 durumunda, bu hissedar ilgili sirketin bir calisani1 da olabilir (bu durumda
Romanya'daki Is¢ci Odasi'na bir Is Sézlesmesi hazirlanmal ve dosyalanmalidir).

2. Societate pe actiuni (SA) - Halka Acik Limited Sirket

SRL yiizde 100 yabanciya ait olabilir. Yoneticiler ayrica yabanci kékenli olabilir. Bir SRL'deki
katilimci sayisi en az bir, en fazla ellidir. Tek hissedar, birden fazla SRL'de tek hissedar olamaz.
Tek kisilik is ayn1 zamanda Romanya'da sik sik bir SRL (asociat unic) olarak gerceklesmektedir.

Sermaye katkis1 hem nakdi hem de ayni olarak yapilabilir ve en az 200 lei tutarindadir (8 Nisan
2019'da 1 Ron = 4,75 Euro).

Romanya "Hisselerle Sinirli Ortaklik” Sirketi - Comandita pe Actiuni'de Societatea

Cok yaygin bir Romen varlig tiirii degildir. Bu is formu "Uyuyan Ortaklik Sirketi" ile benzerdir
¢linkii en az iki hissedar tarafindan birlestirilmesi gerekir ve tipki "Uyuyan Ortaklik Sirketi"
durumunda oldugu gibi, sirketin hissedarlarinin farkli sorumluluk tiirleri vardir ve bu
Romanya'daki avukat ekibimiz tarafindan sunulacaktir.

Iki tiir sirket arasindaki temel fark, Partnership Limited by Shares Company'nin hisse
senetlerinden olusan bir ortak sermayeye sahip olmasidir. Sirketin yiikiimliiliiklerine iliskin
sorumluluk hissedarlar i¢in farkhdir, bu nedenle sirketin ytikiimliiliiklerinden sahsen sorumlu
olan hissedarlar vardir ve bunlara "comanditati" denir. Romanya'daki hukuk biiromuz, sirket
kurucularinin haklari ve yiikiimliliikleri hakkinda daha fazla ayrint1 saglayabilir.

Diger hissedar tiirleri olan “comanditari”, sirketin borg¢larindan sadece sirketin sermayesine
katildiklar1 miktara kadar sorumludur. Bu is formu, minimum 90.000 RON (veya 19.042 EUR olan
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EUR cinsinden esdegeri) sermaye ile birlestirilmelidir. Sirket, sadece sirketin
yukimliiliiklerinden sahsen sorumlu olan hissedarlar tarafindan idare edilebilir.

Romen SRL'nin avantajlart nelerdir?

Sirketin sermayesine iliskin diisiik degerin yani sira, Romanian SRL kurucularina baska
avantajlar da sagliyor. Romanya hukuk bliromuz,% 100 yabanci miilkiyetle olusturulabilen yerel
bir SRL'nin o6zellikleri hakkinda kapsamli bir sunum saglayabilir. Romanian SRL'nin diger
ozellikleri sunlardir:

hizli kayit isleminden faydalanabilir (sirket ii¢ glinltik bir siire icinde kurulabilir);

yabanci olabilen tek bir hissedar tarafindan kurulabilir;

sirketin hisseleri boliinemez ve halka satilamaz;

Romanya SRL tek bir hissedar tarafindan kurulmussa, baska bir sirket tarafindan tescil edilemez;
sirket, resmi yazismalari alabilecegi resmi bir is adresi olusturmalidir.

Bir Romanya SRL 'sini baslatmak i¢cin ana belgeler nelerdir?

Romanya'da bulunan sirket tiirlerinin her biri icin kayit prosediirii oldukca benzerdir. Ancak,
secilen yasal yapinin tescili iizerine yatirimcilarin hazirlamalar1 gereken belge tiirlerinde
farkliliklar goriinebilir. Bir Romanya limited sirketi sz konusu oldugunda, yatirimcilar asagidaki
belgeleri sunmalidir:

Ulusal Ticaret Sicil Biirosuna tevdi edilmesi gereken ana sézlesme ve kurulus belgesi;

Sirketin hissedar olarak kurumsal yatirimciya sahip olmasi durumunda, ilgili sirketlerin ana
sOzlesmesinin yatirilmasi;

kurumsal hissedarlarin kayith oldugu tilkede faaliyet gosteren Ticaret Sicil Blirosu tarafindan
verilen alintilar;

dosya ayrica bir finans kurumu tarafindan verilmis bir kredi itibar1 mektubu icermelidir;

standart basvuru formu ve sirket temsilcilerinin kimlik belgelerinin kopyalart.

5.5.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

Yeni bir tiizel ticari varlik icin kayit siireci, Adalet Bakanligina bagli ulusal bir otorite olan Ulusal
Ticaret Sicil Birosu'nun (NTRO) [Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC)] birincil
islevidir.

Yeni sirketlerin kurulmasina iliskin yasal cerceve, dncelikle gerekli belgeleri, prosediirleri ve
sermaye gereksinimlerini belirleyen 31/1990 Yasasi ile tanimlanmistir. NTRO tarafindan hem
Romence hem de Ingilizce olarak kapsamh bir belge ve prosediir listesi sunulmaktadir.
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Avrupa Ekonomik Alaninda baska bir sirkette ortak veya hisse sahibi olmayan kisiler tarafindan
kurulan herhangi bir yeni 6zel limited sirket, NTRO tarafindan gerekli goriilen tiim kurulus
vergileri ve tarifeleri ile baz1 diger avantajlardan feragat edebilir.

SRL-D (ilk 6zel limited sirket) mikro tesebbiisii olarak kaydolmay1 secmeleri halinde 6/2011
Hiikiimet Acil Durum Yonetmeliginde 6zetlenmistir.

—31/1990 Law
- 6/2011 GEO
— ONRC

Spesifik Ekonomik Baslangi¢ Sektorti

Herhangi bir sirketin faaliyeti, CAEN (Ulusal Ekonomideki Faaliyetlerin Siniflandirilmasi)
terminolojisine (kod) gore siniflandirildig: tizere, kayith ve diizenlenmis bir ekonomik sektor
icinde yer almalidir.

Gida isleme, dogal kaynaklarin c¢ikarilmasindan telekomiinikasyon ve tibbi hizmetlere kadar
cesitli 6zel ekonomik faaliyetler icin 6zel izin prosediirleri ve izinleri gerekli olabilir.

— CAEN

5.5.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

Muhasebe

Sirketlerin ve bireylerin bor¢lu oldugu vergiler ve katkilar, giincellenmis ve degistirilmis
227/2015 Yasasi olan Mali Yasa ile kodlanmistir.

Sirketler icin Romanya mali rejimi, dogrudan sirketlere, sahiplerine veya tiiketicilere uygulanan
dort birincil verginin yani sira ¢alisanlar (ve serbest meslek sahipleri) tarafindan 6denen iki
vergiyle tanimlanir.

Kurumlar Vergisi

Tlm sirketlerin vergilendirilebilir karlar tizerinden 6deyecekleri kurumlar vergisi (% 16)

Temettti Vergisi
Sirketin istiraklere veya hissedarlara yaptig1 temettii 6demelerini kapsayan temetti vergisi (% 5).

Tiim mikro isletmelerin (mikro isletme olarak kayith yillik briit geliri 1 milyon Euro'nun altinda
olan 6zel limited sirketler) tarafindan kurumlar vergisi yerine briit gelirleri izerinden 6denen
mikro isletme gelir vergisi (% 1-3).

Tiim nihai tiiketiciler tarafindan 6denecek katma deger vergisi (% 19 veya belirli kategoriler i¢in
azaltilmis), briit gelirleri 65.000 Euro'nun altinda ise yeni sirketler icin muafiyet secenegi.
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Ek olarak, ¢calisanlar asagidaki gibi maaslari icin iki vergi 6deyecekler.

Vergiye tabi gelir lizerinden 6denecek gelir vergisi (% 10) (zorunlu sosyal ve saglik sigortasi
primleri 6dendikten sonra gelir olarak hesaplanarak briit gelirden farklilik gosterir)

Sosyal (ve tibbi) sigortaya katkilar (% 25 +% 10 +% 2,25 - sonuncusu isveren tarafindan 6denir)

Maliye Bakanlig1 tarafindan saglanan oOzel bilgilerle birlikte tiim vergi rejimleri icin belirli
kriterler ve kosullar gecerlidir.

— Romanya Malive Bakanligi

— 227/2015 Law

5.5.4. 4. Adim: Bir is plan1 yazin

Bolim 4 ve 6'ya bakin.

5.5.5. Adim 5: isletme Hesab1 Acma

Bir Romanya bankasinda bir is hesabina sahip olmak istiyorsaniz, sahsen gitmelisiniz.
Sermayenin kurulus aninda ag¢ilan bir hesaba yatirilmasi da miitevelli olarak yapilabilir.

5.5.6 Adim 6: Cevre Koruma Yasalar ve Kurallar ve izinlerin Uygulanmas

Ekonomik sektorlerine bagh olarak, sirketlerin 6zellikle tarim, enerji ve endiistriyel faaliyet
alanlarinda c¢evre korumayla ilgili daha kati veya 6zel kurallara ve diizenlemelere uymalari
gerekebilir. Bu nedenle, Ulusal Cevre Koruma Ajansi tarafindan 1798/2007 Bakanlik Emri ile
glincellenmis ve degistirilmis, bdyle bir yetkilendirmeyi gerektiren kapsaml bir ekonomik
faaliyet listesi ile 6zel bir cevre yetkilendirme siireci gerekli olabilir.

Romanya ¢evre koruma yasalarinin ¢ogu, dogrudan Avrupa Birligi direktiflerinden ve cevre
korumalarindan tiiretilmistir ve ayni zamanda ¢evreyle ilgili tiim yasalar1 yayinlamakla gérevli
Ulusal Cevre Koruma Ajansi tarafindan uygulanmaktadir.

— Ulusal Cevre Koruma Ajansi

— 1798/2007 MO

— Avrupa Birligi Cevre Portali
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5.5.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

Kisisel Verilerin Korunmasi

Romanya'daki veri koruma diizenlemeleri, Avrupa Birligi diizenlemelerine, 6zellikle Genel Veri
Koruma Yonetmeligine uymak i¢in gelistirilen ve kabul edilen 363/2018 Yasasi ile ana hatlariyla
belirtilmistir.

Veri koruma kurallar1 ve diizenlemeleri, ayn1 zamanda GDPR sikayetlerini arastirma yetkisine
sahip olan Ulusal Kisisel Veri Isleme Denetleme Kurumu tarafindan uygulanmaktadir.

— Kisisel Veri isleme Ulusal Denetleme Kurumu

- 363/2018 Law

— Avrupa Birligi veri koruma kurallari

— GDPR

5.5.8. 8. Adim: Sigorta

Romanya'da tiim serbest meslek sahipleri (yetkili kisiler) ve ¢calisanlarin yasalar geregi emeklilik,
saglik ve bazi durumlarda igsizlik ulusal sigorta sistemlerine katilmalari ve bu sistemlere dahil
olmalari1 gerekmektedir.

Daha sonra, sigorta katki pay1 ytikiimliiliigi, ise baslama icin gecici programlara bagli olarak biraz
degisiklik gosterebilirken, genellikle sorumluluk yetkili bir kisi ve bir ¢calisan icin benzerdir, temel
fark, calisanlarin katkilarinin kaynaginda tutulmasidir ( isveren tarafindan) ve dogrudan 6deme
yapilirken, serbest meslek sahipleri kisisel olarak 6demelerle ilgilenmekten sorumludur.

5.5.9. 9. Adim: insan kaynaklar1 yonetimi

Calisanlarla ilgili 6nceden belirlenmis mali hiikiimlere ek olarak, isglicli piyasasini diizenleyen
genel kural ve diizenlemeler, giincelleme ve degisikliklerle yeniden yayimlanan 53/2003 sayili Is
Kanunu ile 6zetlenmistir.

Kanun, sendikalasma hakki, toplu pazarlik hakki, ticretli izin hakki vb. Gibi Avrupa kita
normlarina uygun normal / olagan ¢alisan korumalarini ve haklarini ana hatlariyla belirtir.
Standart calisma haftasi giinde maksimum 8 saat olmak iizere 40 saattir, asgari licretli izin (ulusal
tatiller haric) yilda 20 is giiniidiir.

Diger tim alanlarda oldugu gibi, Avrupa Direktifleri de gecerlidir ve TFEU'nun gerekliliklerine
gore yasaya cevrilir.

— Avrupa Komisyonu istihdam, Sosyal isler & amp; Dahil Etme Portal

— 53/2003 Law
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5.5.10 10. Adim: Patentler ve Markalar

Eyalet Buluslar ve Ticari Markalar Biirosu (SOIT) [Oficiul de Statpentru Inventii si Marci (OSIM)]
patentlerin, markalarin ve diger fikri miilkiyet 6gelerinin tescili ve yetkilendirilmesinden
sorumlu Romanya ulusal otoritesidir.

Fikri miilkiyeti diizenleyen baslica yasalar, giincelleme ve degisikliklerle yeniden yayimlanan
129/1992 Yasasi, 350/2007 Yasasi, 16/1995 Yasasi, 84/1998 Yasasi ve 64/1991 Yasasidir.

Ticari marka tescili ve benzer faaliyetler icin kapsamli bir tarifeler ve gecerli vergiler listesi SOIT
tarafindan saglanmaktadir.

— Icatlar ve Ticari Markalar icin Eyalet Ofisi

—-129/1992 Law
- 64/1991 Law
— 350/2007 Law
- 16/1995 Law
— 84/1998 Law

— Tariffs
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5.6. Adim Adim Tiirkiye

5.6.1. Asama 1: Yasal formu secin

5.6.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

5.6.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

5.6.4. 4. Adim: Bir is plani yazin

5.6.5. Adim 5: Isletme Hesabt Acma

5.6.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalari ve Kurallari ve Izinlerin Uygulanmasi

5.6.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmasi (Bir isletme web sitesi yapmak)

5.6.8. 8. Adim: Sigorta

5.6.9. 9. Adim: Insan kaynaklari yénetimi

5.6.10 Adim 10: Patentler ve Markalar

Giris Tiirkiye

10.08.2005 tarih ve 25902 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlari
Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesinin (1) numarali fikrasinda "Yabancilar hakkindaki
mevzuat hiikiimlerine uyma" hiitkmii yer almaktadir. yabanci uyruklular tarafindan isyeri agma
ve calistirma ile ilgili ". 6735 Sayili Kanun uyarinca isyeri agacak yabancilarin ise baslamadan
once Calisma, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligindan calisma izni almalar1 gerekmektedir.
Yabancilar kendi adlarina ve hesaplarina isyeri agmak ve calismak isterlerse, soz konusu
isyerlerinin kurulus islemlerinin ilgili makamlar nezdinde tamamlanmasini miiteakip c¢alisma
izni almak i¢cin CSGB'ye basvurmalari gerekir (isyerinin ticaret sicili veya ticaret sicil miidiirligu
ve vergi numarasi alinmasi). CSGB tarafindan yapilacak degerlendirme sonucunda talebi
onaylanan ve calisma izni verilen yabancilarin bu izinler ile ilgili belediyelere basvurarak isyeri
acma ve calisma ruhsati talep etmeleri gerekmektedir.

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin iilkemizde calismasina iliskin usul ve esaslar
15.01.2015 tarihli ve 29594 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Gegici Koruma Altindaki
Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Yonetmelik", ve bu kapsamdaki yabancilar icin CSGBT'den
Tirkiye'de ¢calisma izni.

Gecici koruma kapsaminda kendi nam ve hesabina bagimsiz calisan yabancilar, isyeri kurulus
islemlerinin vergi numaralarina sahip olmalari sartiyla tamamlanmasindan sonra ticaret sicili
gibi isyerinin faaliyetini gosteren belgeleri tarayarak Firmalar icin gazete, gercek kisi tiiccar, esnaf
ve sanatkarlar i¢in ilgili oda kayit belgesi, basvuru sirasinda otomasyon sistemine. Ise
baslamadan once calisma izni almasi gerekiyor. Yetkili makamlarca is ve ¢alisma ruhsati
verilirken yabancinin calisma iznine sahip olmasi istenecektir.
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Tiirkiye'deki Suriyeliler neredeyse 4 milyon

Basarilarina ragmen, tiim iilkelerdeki gen¢ gocmen (Suriyeli) girisimciler alisiimadik bir ekonomi
ve diizenleyici ortamda, sinirli miisteri tabaninda ve tesviklere ve is destegine tutarsiz erisimde
calisiyorlar. Tiirkiye'de, Tiirk isletmeleriyle ortakliklar bu zorluklarin bazilarimi hafifletmeye
yardimci olabilir. Suriyeli isletmeler, Tiirkiye'nin Arapg¢a konusan tiliketicilerine asinalik ve
Suriye, bliyiik Orta Dogu ve Kuzey Afrika'daki isletmelerle mevcut baglantilar dahil olmak tlizere
benzersiz yetkinlikler getiriyor. Bu yetkinliklerden yararlanmak, Tirk isletmeleri i¢in yeni
biiylime firsatlar1 anlamina gelebilir. Esasen, Suriyeli isletmeler yurtdisindaki yeni pazarlara
erisim sunabilirken, Tiirk isletmeler Suriyelilerin igindeki pazar1 kirmasina yardimci olabilir.

Tirk Milli Egitim Bakanhig1 (MEB), Tiirk ve Suriyeli isletmeler arasinda karsilikli fayda i¢in daha
fazla etkilesim ve nihayetinde ortakliklar gelistirmek i¢in asagidakileri tavsiye etmektedir:

e Suriyeli isletmelere Tiirkiye pazarinda ve diizenleyici ortamda gezinmeleri icin kaynaklar
saglayin.

e Suriyeli ve Tiirk isletmelerin yani sira isletmelere ve yabanci yatirimcilara hizmet veren kamu
kurumlari i¢in egitim ve kapasite gelistirme firsatlarina yatirim yapin.

e Suriyeli isletmelerin lriinlerini ve hizmetlerini sergilemeleri i¢in ag olusturma firsatlar1 ve
platformlar1 sunun.

e Tiirkiye'deki uzun vadeli Suriyeli yatirimlarini tesvik etmek ve kayit altina almay:
kolaylastirmak icin politika belirsizliklerini ve diizenleyici ytikleri azaltmak.

« Suriyeli isletmelerin 6zellikle ihracat potansiyellerini ve marka gelisimlerini gerceklestirmeleri
icin daha fazla erisim ve tesviklere esit erisimin artirilmasi.

¢ Daha fazla analiz i¢cin Suriyeli isletmelerle ilgili ayrintili verileri toplayin ve bunlara erisim
saglayin.

Tiim illerdeki ticaret ve sanayi odalar1 sunlari yapabilir:

- Suriyeli girisimcilerin Tiirkiye'de is kurma ve isletme silirecinde gezinmelerine yardimci olmak
icin Arapca dil kilavuzlar hazirlayin. Gaziantep Ticaret Odasi'nin bunu yapma tecriibesi var.

- Bir isletme kurmakla ilgilenen Suriyeli girisimciler i¢in personel 6zel yardim masalari. Tiirk
kanunlari ve yonetmelikleri, bankacilik mevzuati ve mevcut yatirim ve ihracat tesvikleri hakkinda
egitim ve destek saglayin.

- Is ag1 toplantilar diizenleyin. Suriyeli ve Tiirk isletmeleri tarafsiz bir oda ¢atis1 altinda bir araya
getirin.

- Suriyeli isletmelerin ticari faaliyetlerini Tiirk isletmelere tanitmalari i¢in bir platform ve mekan
saglanmasi. Bu toplantilar Ingilizce yapmak, bazi potansiyel ortaklar icin ortak bir calisma dili
sunabilir.
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5.6.1. Asama 1: Yasal formu sec¢in

TTK Kapsamindaki Sirket Tiirleri ve Alternatif Formlar

TTK kapsamindaki sirketler icin kurumsal ve kurumsal olmayan formlar bulunmaktadir ve bu
formlar, sirketlerin asagidaki tiirlerde kurulabilecegini belirtir:

a. Kurumsal formlar

Anonim Sirket (JSC)

Sinirli Sorumluluk Sirketi (LLC)

Kooperatif Sirketi

Bazi mali esikler (yani asgari sermaye) ve organlar birbirinden farkl olsa da, bir ]SC veya bir LLC
kurmak icin izlenecek prosediirler aynidir.

b. Kurumsal olmayan formlar

Kolektif Sirket

Komandit Sirketi

Sirketler bu bes farkl tiire gore kurulabilirse de, JSC ve LLC hem kiiresel ekonomide hem de
Turkiye'de secilen en yaygin tiirlerdir.

5.6.2. Adim 2: Sirketinizi Ticaret Odasina Resmi Olarak Kaydedin

Tiirkiye, yatirim ortamim iyilestirmek icin is yapmay1 kolaylastirmak, is kurma stirecinde
biirokrasiyi ortadan kaldirmak ve maliyetleri ve prosediirleri en aza indirmek amaciyla reformlar
baslatti. Bu amacgla sirket kurmak artik sadece Ticaret Odalarinda bulunan Ticaret Sicil
Miidiirliiklerinde yapilmakta ve 'tek durak noktasi' olarak tasarlanmistir. islem ayni giin
icerisinde tamamlanir. Anonim veya limited sirket kurma siireci, 6zellikle basvuru ile birlikte
sunulacak belgelerle ilgili olarak noter tasdiki ve apostil tasdik veya onay islemleri
tamamlandiginda oldukga basit ve anlasilirdir. Tiirkiye'de sirket kurma siirecine baslamak icin
MERSIS'e bazi bilgilerin girilmesi gerekmektedir. Bu adim, digerlerinin yani sira, sirketin
hissedar1 ve / veya y0neticisi olacak Tiirk olmayan kisiler ve / veya tiizel kisiler i¢in bir vergi
kimlik numaras1 alinmasini gerektirir. Vergi kimlik numaralar ilgili vergi dairesinden alinip
MERSIS'e saglandiktan sonra, bu tiir yabanci uyruklular icin bir MERSIS numarasi
olusturulacaktir.

Esas sozlesmenin MERSIS araciligiyla sunulmas iizerine s6z konusu ana sézlesme, noter veya
Tiirkiye'deki ilgili ticaret sicilince tasdik edilir. Esas sozlesme, tasdikli ana sozlesme ve diger tiim
destekleyici kurulus belgeleri (6rnegin, yonetim kurulu iyeleri ve diger imza yetkililerinin imza
beyanlari, Tiirkiye'deki bir bankadan en az 25 oldugunu tasdik eden blokaj mektubu) Isletmenin
sermayesinin% 'si bir banka hesabina yatirilmis ve bloke edilmis vb.), ilgili ticaret sicilinin talep
ettigi sekilde, tescil icin fiziki olarak ibraz edilmelidir. Ilgili ticaret sicili, tiim belgelerin eksiksiz
ve uygun oldugunu onayladiktan sonra, yeni sirketin kuruldugunu kanitlayan bir tescil belgesi
verilir. Ticaret sicili ayrica yeni kurulan sirketin zorunlu yasal ve mali defterlerini tescil belgesi
ile birlikte verecektir. Daha fazla okuma.
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5.6.3. Asama 3: Mali diizenleme ve Muhasebe

TURK VERGI SISTEMI

Tiirk dogrudan vergilendirme sistemi iki ana vergiden olusmaktadir; gelir vergisi ve kurumlar
vergisi. Bir birey, geliri ve kazanci lizerinden kurumlar vergisine tabi olan bir sirketin aksine,
geliri ve kazanci lizerinden gelir vergisine tabidir. Bireysel gelir ve kazanclar i¢in vergilendirme
kurallar;, 1960 Gelir Vergisi Yasasinda (ITL) verilmistir. Ayni sekilde kurumlarin
vergilendirilmesine iliskin kurallar 1949 Kurumlar Vergisi Kanunu'nda (CTL) yer almaktadir. Her
biri farkli bir mevzuata tabi olmasina ragmen, Gelir Vergisi Kanunu'nun bir¢ok kural ve hiikkmij,
ozellikle gelir unsurlari ve net gelir tespiti agisindan sirketler icin de gecerlidir.

GELIR VERGISI:
Vergiye tabi gelir:

Gelir vergisi bireylerin gelirleri lizerinden alinir. Bireyler terimi, gercgek kisiler anlamina gelir.
Gelir vergisi uygulamasinda, ortakliklar ayri kuruluslar olarak kabul edilmez ve her ortak, kar
paylar1 lizerinden ayr1 ayr1 vergilendirilir. Bir bireyin geliri asagida listelenen bir veya daha fazla
gelir unsurundan olusabilir:

- Ticari kazanglar,

- Tarimsal karlar,

- Maaslar ve iicretler,

- Bagimsiz kisisel hizmetlerden elde edilen gelir

- Tasinmaz mal ve haklardan elde edilen gelir (kira geliri)

- Menkul varliklardan elde edilen gelir (sermaye yatirimlarindan elde edilen gelir)
- Gelir kaynagina bakilmaksizin diger gelir ve kazanclar

Vergi yikimlilagi:

Bireyler icin vergi yiikiimliiliigliniin belirlenmesinde genel olarak ikamet kriteri kullanilmaktadir.
Bu kriter, Tiirkiye'de ikamet eden bir bireyin diinya c¢apindaki geliri icin vergi ddemesini
gerektirir (sinirsiz sorumluluk). Tirkiye'de bir takvim yilinda alt1 aydan fazla kalan herhangi bir
kisi Tiirkiye'de mukim kabul edilir. Bununla birlikte, ITL'de belirtilen belirli bir is veya is veya
belirli amaglar i¢in alt1 ay veya daha uzun siire Tiirkiye'de kalan yabancilar mukim olarak kabul
edilmemektedir ve bu nedenle, sinirsiz vergi ylikiimliligi onlar icin gecerli degildir.

[kamet kriterine ek olarak, sinirli bir kapsamda, vatandaslik kriteri de ikamet durumlarina
bakilmaksizin uygulanmakta olup, yurtdisinda ikamet eden ve devlet veya devlet kurumu veya
merkezi Tirkiye'de bulunan bir sirket i¢in calisan Tiirk vatandaslari sinirsiz miikellef olarak
kabul edilmektedir. Buna gore, diinya capindaki gelirleri lizerinden gelir vergisine tabidirler.

Yerlesik olmayanlar, yalnizca Tiirkiye'deki kaynaklardan elde ettikleri gelirler {izerinden vergi
o6demekle yiikiimliidiir (sinirli sorumluluk). Vergi agisindan, Tiirkiye'de hangi durumlarda gelir
elde edilmis sayilacaginin belirlenmesi 6zellikle 6nemlidir. Gelir Vergisi Kanununun 7. maddesi
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hiikiimleri bu konuyu ele almaktadir. Asagidaki durumlarda gelirin Tirkiye'de elde edildigi
varsayilir.

Is kart: Bir kisinin Tiirkiye'de bir isyeri veya daimi temsilcisi olmasi ve gelirinin bu isyerinde veya
bu tiir temsilciler araciligiyla yapilan islerden kaynaklanmasi gerekir.

Tarimsal gelir: Tiirkiye'de gelir getiren tarimsal faaliyetler yer almalidir.
Ucret ve maagslar:
- Hizmetler Tirkiye'de verilmeli veya muhasebelestirilmelidir.

- Tiirkiye'de yerlesik miiessesenin baskan, miidiir, murakip ve tasfiye memurlarina 6denen iicret,
odenek, temettii ve benzerlerinin Ttrkiye'de muhasebelestirilmesi zorunludur.

Bagimsiz Kisisel Hizmetlerden Elde Edilen Gelir: Tiirkiye'de bagimsiz kisisel hizmetler
gerceklestirilmeli veya muhasebelestirilmelidir.

Tasinmaz Mal Geliri:

- Tasinmaz Tiirkiye'de olmalidir;

- Tasinmaz sayilan haklar Turkiye'de kullanilmali veya muhasebelestirilmelidir.

Tasinir Sermaye yatirimindan elde edilen gelir: Sermayenin yatirimi Tiirkiye'de olmalidir.

Diger Gelir ve Kazanclar: Gelir Vergisi Kanununda belirtilen diger gelirlere yonelik faaliyet veya
islemler Tirkiye'de gerceklestirilmeli veya muhasebelestirilmelidir. Yukarida mukim
olmayanlarin vergi yikimliligini agikliga kavusturmak icin kullanilan terim, 6demenin
Tiurkiye'de yapilacagi ya da yurtdisinda yapilacaksa Tirkiye'de defterlere kaydedilecegi
anlamina gelir.

Net Gelirin Belirlenmesi:
Isletme Kart:

Is kar, ticari veya endiistriyel faaliyetlerden kaynaklanan kar olarak tanimlanir. Bu tamim ¢ok
kapsamli olmasina ve her tiirli ticari ve sinai faaliyeti icermesine ragmen, ITL baz faaliyetleri
ticari karlarin iceriginden haric¢ tutar. Genelde, kalic1 isyeri bulunmayan esnaf ve sanatkarlar
tarafindan yapilan faaliyetler ticari ve sinai faaliyet olarak kabul edilmemekte ve gelir vergisinden
muaftir.

Ayrica ticari ve sinai faaliyetlerden kaynaklanan gelirlerin vergilendirilebilmesi icin bu
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde siireklilik saglanmalidir. Baska bir deyisle, bu nitelikteki arizi
faaliyetler ticari veya sinai faaliyet olarak degerlendirilmez ve bu nedenle Gelir Vergisi Kanunu
bu faaliyetleri diger gelir ve kazanclar olarak ele alir.

ITL, her bir ticari ve sinai faaliyeti listelemez ve bu sartlar kapsaminda sadece Tirk Ticaret
Kanununa atifta bulunur. Yine de 37. maddede agiklama amaciyla birkac faaliyet siralanmistir.
Bunlar asagidaki gibidir:
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- Isletme madenleri, tas ve zaman ocaklari, tugla ve kiremit firinlarimin kum ve cakil ¢ikarma
islemleri;

- Hisse senedi aracilik;

- Ozel okul, hastane ve benzeri yerlerin isletilmesi;

- Gayrimenkul alim satimina ve insaatina iliskin diizenli islemler;
- Birisi adina ve siirekli olarak menkul kiymet alim satimz;

- Satin alma veya takas yoluyla elde edilen ve satin alindig1 tarihten itibaren bes yil i¢cinde alt
boéliimlere ayrilan ve bu dénemde veya sonraki yillarda satilan arsalarin tamamen veya kismen
satisy;

-Dis protezinden kazang.

Temel olarak, bir ticari isletmenin vergilendirilebilir geliri, bir takvim yilinin basinda ve sonunda
net varliklari arasindaki farktir.

Isletme karlarin1 hesaplamak igin iki yontem kullamlir: Onceki yéntemde gotiiri usulii ve fiili esas
olan Gelir Vergisi Kanunu, Kanunun ilgili hiikiimlerine gére bu tiir muameleye hak kazanan
miikellefler i¢in tahmini ticari kazanclar1 belirler. Temel varsayim, Kanunda belirtilen
miikelleflerin muhasebe defterlerini tutmakta ve o zaman geliri fiili esasa gore belirlemekte
glicliik cekmeleridir. Bu nedenle gelir vergileri, Kanunla belirlenen tahmini karlar1 tizerinden
degerlendirilir.

ikinci yontemde, is karlar gercek esasa gére belirlenir: Vergi miikelleflerinin, takvim yili igcinde
olusan fiili gelir ve giderlerini kayit altina almak icin muhasebe defterleri tutmalar
gerekmektedir. Genel olarak, isle ilgili 6denen veya tahakkuk eden isle ilgili giderler gelirlerden
diisiiltir:

Distilecek giderler:

Fiili esasa gore net ticari kar tutarini belirlemek icin, asagidaki giderler gelirlerden diisiilebilir:
- ticari kar elde etmek ve siirdiirmek icin yapilan genel giderler;

- Isyerinde veya eklerinde calisanlar icin saglanan yemek ve pansiyon giderleri;

- tibbi tedavi ve ila¢ masraflari;

- sigorta ve emeklilik primleri;

- calisanlar i¢in 6denen giyim masraflari;

- yazili anlagmalara, hukuki kararnamelere veya kanunun emrine gore ddenen kayiplar, zararlar
ve tazminatlar;

- isle ilgili seyahat ve konaklama masraflari;

- Isletmenin bir parcasi olan ve iste kullanilan araglar i¢in yapilan harcamalar;
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- Isle ilgili insaat ve tiiketim, damga ve belediye vergileri ve harclari gibi ayni vergiler;
- Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore ayrilan amortismanlar;

- sendikalara yapilan 6demeler;

Gider olarak kabul edilmeyen 6demeler:

Asagida sayilan 6demeler, indirilebilir gider olarak degerlendirilmez;

- Isletme sahibi tarafindan, esi veya cocuklan tarafindan ¢ekilen fonlar veya onlar tarafindan
alinan diger ayni varliklar;

- Isletme sahibine, esine veya resit olmayan cocuklarina 6édenen aylik maaslar, iicretler,
ikramiyeler, komisyonlar ve tazminatlar;

- isletmenin sahibi tarafindan yatirilan sermayenin faizi;

- Isletme sahibinin, esinin, resit olmayan ¢ocuklarinin cari hesabina dayal faiz, her tiirlii alacak
tizerindeki faizler dahil;

- tlim para cezalar1 ve vergi cezalar ile yasadisi eylemlerden dogan tazminatlar. Sézlesmelerin
ceza hiikiimleri olarak tahakkuk eden tazminatlar, cezai nitelikte tazminat olarak kabul edilmez;

- Her tiirli alkol ve alkolli igkiler, tiitiin ve tiitiin trinleri i¢in reklam harcamalarinin% 0'1
(Hikimet Kararnamesi ile cari oran yiizde 0'a diistiriilmistiir).

5.6.4. 4. Adim: Bir is plan1 yazin

Bolim 4 ve 6'ya bakin.

5.6.5. Adim 5: isletme Hesab1 Acma

Sirket, Tlrk olmayan hissedarlar ve sirketin Tiirk olmayan yonetim kurulu tiyeleri i¢in ilgili vergi
dairesinden potansiyel vergi kimlik numaralarini almalidir. Bu potansiyel vergi kimlik numarasi,
kurulacak sirketin sermayesini yatirmak icin bir banka hesab1 agmak icin gereklidir.

Vergi dairesi tarafindan istenen belgeler asagidaki gibidir:
Tescil talep eden dilekge

Esas sozlesme (bir asil)

Sirketin kayith adresini gosteren kira s6zlesmesinin kopyasi

Islem vekaleten takip edilecekse, vergi kimlik numarasi veya potansiyel vergi kimlik numarasi
almak icin vergi dairesi nezdinde sirket adina hareket etme yetkisini gosteren bir vekaletname
diizenlenmelidir.
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Banka hesabi

Son yillarda Tiirkiye Cumhuriyeti, yatirimi artirmak ve yabancilar icin daha kolay hale getirmek
amaciyla bazi dilizenlemeler ile yabancilara Tiirkiye'de banka hesabi a¢ma siireglerini
hafifletmistir. Bu diizenlemeler, calismak icin Tirkiye'ye gelen bir yabancinin yurtdisindaki
ailesine kolayca para gondermesini saglayacak, bir yabancinin bankacilik islemlerinden
yararlanarak giinliik hayatini kolaylastiracak ve Yabancilarin yatirinm ve sirket finansmani
faaliyetleri cok daha hizli ve daha bir¢ok avantajla gerceklestirilecek. Ancak yabancilar i¢in banka
hesab1 agma prosediirleri bankadan bankaya farklilik gostermektedir. Baz1 bankalarda uzun
siirmezken, bir baskasinda tam tersi olabilir. Bazi biiyiik Tiirk bankalar: is Bankasi (Is Bankasi),
Yapr Kredi Bankasi, TEB, QNB Finansbank, Halkbank, Vakifbank, ING Bank, Akbank, Ziraat
Bankasi1 ve Garanti Bankasi'dir.

Prosediir nasil?

Turkiye'de yabanci vatandaslara banka hesabi agtirmanin iki tiirti vardir; birincisi sahislar icin
banka hesab1 agma prosediirt, ikincisi ise sirket adina hesaplar i¢indir.

Yabanci bir vatandasin Tiirkiye'de banka hesabi agabilmesi icin gerekli yasal usul ve esaslar
asagida siralanmistir:

Oncelikle banka hesab1 agmak isteyen Kisinin bir yazisma adresi belirlemesi gerekiyor.

Yabanci uyruklu vatandaslarin Tiirkiye'de banka hesabi agabilmeleri i¢in bir vergi numarasina
sahip olmalar1 gerekmektedir. Yabanci vatandas, ofisinin yogunluguna goére degisen bir siire
icinde bir eyalet vergi dairesini ziyaret ederek potansiyel bir vergi numarasi alabilir.

Vergi dairesinden alinan vergi numarasi ile yabanci, banka hesabi acabilecek ve bankacilik
islemlerini gergeklestirebilecek.

Bazi bankalar miisterilerinden cep telefonu numarasi isteyebilir. Yabanci vatandasin bu nedenle
bir Tiirk operator sirketinden bir telefon numarasi almasi gerekir.

Yabanci bir sirketin Tiirkiye'de banka kurumsal hesabi acabilmesi i¢in gerekli yasal usul ve
esaslar asagida siralanmistir:

Kisisel banka hesaplarinin aksine, kurumsal hesaplar yalnizca imza yetkisine sahip olan yonetici
tarafindan acilabilir.

Sirket i¢cin vergi dairesinden bir vergi numarasi alinmasi gerekmektedir. Banka hesabi acilacak
sirketin Tiirkiye'de bulunmasi veya finansal faaliyette bulunmasina gerek yoktur. Bir yazisma
adresine sahip olmaniz yeterlidir.

Hesap a¢gmak i¢in yetkili sirket miidiirii, vergi numarasi ve noter veya konsolosluk tarafindan
terciime edilerek onaylanan sirketin tiim belgeleri ile birlikte bankaya basvurur. Bu sirket
belgeleri ana sirket s6zlesmesi, ticaret odasi sicilleri, ticaret sicil, kurulus ve faaliyet belgeleri ve
varsa ruhsatlardir.

Isbank: is Bankasi'nda banka hesabi agmak hizli ve kolaydir. Asagidaki belgelerin toplanmasi ve
en yakin Is Bankasi subesine basvurulmasi gerekmektedir.
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10 yildan eski olmayan gecerli bir pasaport veya gecerli bir ikamet izni (her ikisi de mevcut
degilse ve TC Maliye Bakanlig: tarafindan onaylanmis ulusal kimlik belgesini dogrulayan resmi
belge kabul edilecektir)

Yabancinizin Kimlik Numarasi veya Vergi Kimlik Numarasi

Tirkiye'deki gecerli ikamet adresinizin veya pasaportunuzun basili adresinin kanit1 (adiniza ve
son li¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz veya telefon faturasi kopyasi)

Garantibank: Hesap acabilmek icin Mobil / Internet Subesi sifresi almak i¢in subeyi ziyaret ediniz.

Akbank: Banka hesabi agmak veya internet bankacilig sifresi almak i¢in subeyi ziyaret edin veya
Akbank expat bankacilig1 hizmetini arayin.

Ziraat Bankasi: Dovizli Cari Hesap veya Tiirk Lirasi1 Cari Hesap agmak icin subelerimize veya
internet subemize bagvurabilirsiniz.

5.6.6. 6. Adim: Cevre Koruma Yasalar ve Kurallar ve izinlerin Uygulanmasi

Cevre Kanunu ve ikincil mevzuati, ¢evrenin korunmasini diizenler ve mevzuatta yer alan
kurallara aykir1 ve gevreyi kirletebilecek her tiirlii eyleme yaptirim uygular. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, il midurlikleri aracihigiyla diizenleyici makam olarak hareket eder. Faaliyetin
niteligine ve tiiriine bagh olarak yatirimcilar gevresel etki degerlendirme raporlar1 ve cgevre
lisanslar1 almak zorunda kalabilirler. Tiirk ¢evre mevzuatina uyulmamasi, idari menfaatler ve
hukuki ve cezai sorumluluk yiiklemeye neden olabilir.

CEVRE [ZINLERI VE DEGERLENDIRMELERI

Cevre Kanunu uyarinca, cevresel izinler ve degerlendirmeler Cevre Izin ve Lisans1 Yonetmeligi ve
Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligine tabidir. Bu diizenlemeler, ¢evre mevzuati uyarinca
alinmas1 gereken kapsamli bir lisans ve izin sistemi getirmektedir. 7.1.2 Cevresel Etki
Degerlendirmesi Bir kurulusun faaliyetinin cevre karsisinda sahip oldugu risk profiline bagh
olarak, bu kurulusun bir cevresel etki degerlendirme raporu almasi gerekebilir. Biiytlik dl¢ekli
endlstriyel yatinnmlar icin, yatirnmin cevre iizerinde o6nemli olumsuz etkilerinin olup
olmayacagini analiz eden bir rapor almak neredeyse her zaman zorunludur. Raporun kendisi,
projenin uygulanmas i¢in Cevre ve Sehircilik Bakanligi'ndan izin almak i¢in yeterli degildir.
Yiirtrlikteki mevzuat ayrica, Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin “Cevre Etki Degerlendirmesi
Olumlu” veya “Cevre Etki Degerlendirmesi Olumsuz” kararim1 yayinlamasindan 6nce halkin
katilmi toplantilar1 ve 06zel bir bagimsiz komite tarafindan go6zden gecirilmesini
gerektirmektedir.

ik durumda, yatirimc, (varsa) diger gerekli izinlere tabi olarak yatirirma devam edebilir, oysa
ikincisi yatirimla ilgili gelecekteki herhangi bir faaliyeti sinirlar. Ayrica, CED Olumlu karari
alinmadan cevresel etki degerlendirmesine tabi faaliyetler icin ihale, tesvik, plan onaylar1 gibi
baska bir kamu prosediiri ytriitilemez. CED, tim diger prosediirler i¢in bir 6n kosul gibi
davranir
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Cevre Izinleri

Yatirimcilar, faaliyetlerinin cevreye etkisine gore “Cevre izni” veya “Cevre Izni ve Lisans1” almakla
yukiimliidiir. Cevre ve Sehircilik Bakanligl, bir tesisten hava emisyonu, cevresel giiriiltii, derin
deniz desarj1 veya tehlikeli atik bosaltimi ile baglantili olarak bir “Cevre izni” verir. Yatirnmcilar,
ilgili tesisin teknik yeterliligi ile ilgili olarak “Cevre Izni ve Lisans1” almak zorundadir. Cevre
Kanunu kapsaminda verilen her izin ve ruhsat, verildigi tarihten itibaren 5 y1l gecerlidir ve daha
sonra 5 yillik ek siirelerle yenilenebilir. Genel bir kural olarak, enerji, madencilik, insaat ve yapi
malzemeleri, metal, kimya, yiizey kaplama, orman iriinleri, gida, tarim ve hayvancilik ve atik
yonetimi sektorleri ve endiistrilerinde faaliyet gésteren kuruluslarin bir "Cevre izni" almalar:
gerekmektedir. veya liretim kapasitelerine ve desarj gereksinimlerine bagh olarak bir “Cevre izni
ve Lisans1”. Bir isletme cevre mevzuati kapsaminda ruhsata tabi olmasa bile, faaliyetlerini
strdiiriirken yine de buna uymaldir.

Diger Cevresel Yiikiimliiliikler

Cevresel yiikiimliiliiklerin cogu (i) Cevre Kanunu, (i) Cevresel izin ve Lisanslar Yénetmeligi ve
(iii) Cevresel Etki Degerlendirme Yonetmeligi tarafindan kapsanmasina ragmen, diger (6zellikle
sektore 6zgii) cevresel yiikiimliiliikler diger yénetmeliklerde yer almaktadir. isletmeler ayrica
Endiistriyel Hava Kirliligi Kontrolii Yonetmeligi, Cevresel Giriltinin Degerlendirilmesi ve
Yonetimi Yonetmeligi, Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi, Atik Yonetimi Yonetmeligi, Petrol
Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi, Ambalajda belirtilen faaliyet alaniyla ilgili diger cevresel
yukimliliiklere de uymalidir. Atik Kontroli Yénetmeligi, Etkilerin Azaltilmasi ve Agir
Endiistriyel Kazalarin Onlenmesine Dair Yonetmelik, Radyasyon Giivenligi Yonetmeligi.

YAPTIRIMLAR

Cevre Yasasi, yasaya uyulmamasi ve ¢evreyi kirletmesi icin kesin bir hatasiz sorumluluk rejimi
getirmektedir. Kirleticiler, kusurlarinin derecesine bakilmaksizin, eylemlerinden dolay1 meydana
gelen kayiplardan sorumludur. ihlal durumunda, suglanan sirkete yaptirimlarla karsilasabilecegi
ihlali gidermek icin makul bir siire (1 yil1 gecmemek tlizere) verilebilir. Yaptirimlarin ¢ogu idari
bir amag seklinde mevcut olsa da, Cevre Kanunu ve ikincil mevzuatini ihlal etmek de kirleten i¢in
cezai sorumluluga yol agabilir. 2019 yili i¢in Cevre Kanunu ve ikincil mevzuatina uyulmamasi
nedeniyle idari girisler, ihlalin ciddiyetine bagh olarak 6.017.320 TL'ye ulasabilir. Her yil,
Baskanin ilan ettigi orana gére uygulanabilir idari para artirilir.

5.6.7. 7. Adim: Gizlilik / Kisisel Verilerin Korunmas (Bir isletme web sitesi yapmak)

Avrupa'daki her isletmenin bildigi gibi, Genel Veri Koruma Yonetmeligi ("GDPR") Mayis ayinda
ylurirlige girdi. Bazi farkliliklar olsa da Tiirkiye'de benzer mevzuatlar bulunmaktadir. Tiirkiye'de
is yapan sirketlerin bu yasalarin pratikte nasil isledigini bilmeleri gerekiyor.

2016 yilinda cikarilan Turkiye Veri Koruma Kanunu'na (“DPL”) diger yonetmelik ve tebligler eslik
ederken, ikincil mevzuatin taslak versiyonlar1 Tiirkiye Denetleme Kurumu Kisisel Verileri
Koruma Kurulu (“DPB”) tarafindan yayinlanmistir. Bu degisiklikler kapsaminda, veri
denetleyicileri kisisel verilerle ugrasirken birden cok yiikiimliiliife uymak zorunda kalirken,
mevzuat da her calisani etkilemekte ve Turkiye'de faaliyet gésteren sirketlerin uyumsuzluklarin
sonuglarini anlamasini 6nemli hale getirmektedir.
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DPL ve GDPR arasindaki farklari incelerken, kilit nokta, bunlarin Tiirkiye'de faaliyet gosteren
isletmeleri nasil etkiledigidir. 95/46 / EC sayili AB Direktifinden kaynaklanan DPL, cesitli
eklemeler ve revizyonlar icerir. Neredeyse ayni adil bilgi uygulama ilkelerini icermesine ragmen,
DPL "uyumlu bir amag¢" yorumuna izin vermezken, daha sonraki herhangi bir islem kesinlikle
yasaktir. Veriler, 6znenin izin verdigi bir amac i¢in derlenmisse, kontrolor, ek 6zel izin verilmesi
kosuluyla veya mesru menfaatler olarak kabul edilenler icin daha fazla islem yapilmasi
gerekiyorsa, baska bir amac i¢cin kullanabilir.

DPL kapsaminda isleme gerekgeleri, hassas ve hassas olmayan kisisel veriler islenirken agik
rizanin gerekli olmasi disinda, GDPR icin gecerli olanlarla karsilastirilabilir - cok daha fazla zaman
alan bir alistirma. ilk bakista, bu tiir kiilfetli bir yiikiimliiliik DPL'ye GDPR'den daha yiiksek bir
veri koruma seviyesi saglamalidir. Ancak, DPL'nin acik riza taniminin, GDPR'nin diizenli rizasina
gore ayarlanmasi gerekir. Her ikisi de "6zglirce verilmis, dzel ve bilgilendirilmis riza" gerektirir,
ancak GDPR ayni zamanda, veri sahibinin isteklerine iliskin "bir beyanla veya acik bir olumlu
eylemle, isleme konulmasina iliskin mutabakat1 ifade eden" ac¢ik bir sekilde belirtilmesi
gerektigini de saglar. kendisiyle ilgili kisisel veriler. "

DPL kapsaminda, kisisel verilerin tlg¢lincii bir lilkeye sinir 6tesi aktarimi da benzer sekilde
zahmetlidir: DPB'nin belirledigi kriterlere gore varis iilkesinin yeterli korumaya sahip olmasi
gerekir. Alternatif olarak, taraflar DPB onayini karsilayan yeterli koruma saglamayi taahhtit
etmelidir. Ancak DPL sunlar1 da igerir: "Tiirkiye menfaatlerinin veya veri sahibinin ciddi sekilde
zarar gorecegi durumlarda Kkisisel veriler ancak ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin gorisii
alinarak Kurul onayi ile yurt disina aktarilacaktir." Bu, veri denetleyicilerinin bir transferin ciddi
bir zarara yol a¢ip agmayacagini degerlendirmesini zorunlu kilar ve eger varsa, DPB'nin onayini
almalar gerekir. Ancak, bu tiir ¢ikarlarin nasil belirlenecegi belirsizdir. GDPR, veri koruma
otoritelerine kaydolmak icin genel bir gereklilik olmamasina ragmen, denetleyicilerin dahili
kayitlar tutmasini gerektirir; oysa DPL, kayit ve kayit tutma gereksinimlerini birlestiren karma
bir ¢6ziim sunar: veri denetleyicilerinin bir veri denetleyicilerine kaydolmasini zorunlu kilan bir
kayit mekanizmasi kayit. Taslak DPB yonetmeligi, kayitlarini tamamlamadan 6nce Kisisel Veri
Isleme Envanterini ve Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasini DPB'ye teslim etmelerini
gerektirmektedir. Hem DPL hem de GDPR'ye tabi olan herhangi bir isletme icin, uyum ¢abalarinin
tekrarini 6nlemenin en iyi yolu, birden ¢ok yargi alanindaki diizenleyici makamlarin taleplerini
karsilayan esnek bir uyum modeli formiile etmektir.

Daha Fazla Bilgi.

5.6.8. 8. Adim: Sigorta

Turkive'deki sosyal glivenlik sistemi agirlikhi olarak Kita Modeli (Bismarck), Liberalist Model
(Beveridge), Kuzey Avrupa Modeli ve Akdeniz Modeli olmak lizere dort temel sigorta sisteminden
biri olan Bismarck modeline benzer. Bismarck Modeli, ¢alisanlarin sigortalilik durumuna goére
licretlerinin lizerinden 6denen primlerin ortak bir havuzda toplandig1 ve yan haklarin sadece
yashilik aylig1 hakki oldugunda 6denen prime gore saglandigl bir sistemi ifade eder. Sigortalilara
emeKklilik, kaza ve hastalik durumlarinda verilecek yardimlarin miktari, 6nceden sahip olduklar:
gelire gore degisiklik gostermektedir. Bu sistemdeki ana aktdrler ¢alisanlar, isverenler ve kamu
sektoriindeki temsilcilerdir. Bu sistemin isgiicii piyasasinda liberal sistemden daha fazla
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diizenleyici 6nlemi vardir ve bu da isgiicii piyasasi esnekligini engeller. Buna paralel olarak, kati
kurallar ve toplu pazarlik mekanizmalari 6ne ¢ikt.

Tirk Sosyal Giivenlik Sistemi, Akdeniz Modeli'nin yani sira Bismarck Modeli'nin de bazi
unsurlarina sahiptir. Akdeniz Modeli, Continental Modelinden tiiretilmistir ve ddenen sosyal
sigorta primlerinin gelecekteki sosyal giivenlik yardimlari i¢in bir temel olusturmasi anlaminda
bu modele benzerlik gostermektedir. Akdeniz Modeli'nin Tiirkiye Modeline benzer bir baska
yonii de kayit dis1 ekonominin genisligidir. Bu nedenle sistem pek ¢cok kisiyi kapsamaz; ancak aile
baglar araciligiyla sosyal riskler ortadan kaldirilmaya calisilmaktadir. Bu model, geleneksel aile
ve tarim toplumu kavramlarini 6n plana ¢ikarmistir; boylece gelir kayb1 veya sosyal risk
durumunda devletin fayda saglayip saglamadigi dikkate alinmadan aileleri tarafindan
desteklenmektedir.

Bu reform ile Tiirk sosyal giivenlik sisteminde bir dizi yapisal degisiklik yapilmistir. Farkli meslek
gruplarina gesitli haklar taniyan sistemden emeklilik sigortasi agisindan standartlar ve normlarin
birligini saglayan sisteme gecis gerceklestirilmistir. Sistemin siirdiirtlebilirligini saglamayi
amaglayan bu yapisal degisiklikler, Akdeniz Modeli-Kita Modelinden sapmaya neden olmamaistir.

Sosyal Giivenlik Reformu

1990’ yillardan bu yana, erken emeklilik uygulamalari, ytliksek kayit disi istthdam ve gelir
ikamesi oranlari, diisiik primler toplama ve katki pay1 kazang oranlari gibi ¢esitli nedenlerle Tiirk
sosyal giivenlik sisteminde bir takim mali sorunlar yasanmaktadir. Bu sistem tiim niifusu
kapsamaz ve yoksulluga karsi yeterli korumaya sahip degildir. Hizmetlerin farkli sosyal giivenlik
kurumlar1 tarafindan sistematik olmayan bir sekilde sunulmasi, c¢alisanlarin hak ve
yukiimliiliiklerine iliskin normlarin biitiinliiglinii engellemektedir. Tiim bu sorunlar ve sistemin
finansal stirdiiriilebilirligini etkileyen en 6nemli faktdrlerden biri olan niifusun yaslanma egilimi
sonucunda sosyal giivenlik sisteminde reform yapilmasi zorunlu hale geldi.

Sosyal giivenlik sisteminin yeniden yapilandirilmasi amaciyla 2008 yilinda, sistemin artan
aciginin varhgi ve kurumlarin sahip oldugu farkh uygulamalar gibi 6ne ¢ikan sorunlara ¢6ziim
aramak amaciyla 5510 sayili Kanunun yiirtrliige girmesiyle bir reform gerceklestirilmistir. saghk
ve sigorta hizmetlerinin saglanmasi.

Sosyal giivenlik reformunun temel amaci, yoksulluktan daha etkili koruma saglayan esitlikei,
kolay erisilebilir ve finansal olarak siirdiirtilebilir bir sosyal giivenlik sistemi olusturmaktir.

Sosyal gtivenlik reformu 4 tamamlayici bilesenden olusmaktadir:
Tiim niifus i¢in adil, koruyucu ve kaliteli saglik hizmeti sunan Genel Saglik Sigortasi,

Tlm ihtiyac sahiplerinin primsiz 6demeler ve diizensiz saglanan sosyal yardimlarin birlesimi ile
hizmetlere erisimini saglayan bir yardim sistemi,

Saglik sigortasi disinda kisa ve uzun vadeli sigorta branslarini igeren tek bir emeklilik rejimi,

Modern ve verimli hizmetlerle vatandaslarimizin giinliik yasamini kolaylastiran yeni bir
kurumsal yapu.

Sosyal giivenlik reformu, 6zellikle emeklilik sisteminin iyilestirilmesine ve harcamalara iliskin
diizenlemeleri icermektedir. Bu acidan bakildiginda, emeklilik ikame orani, giincelleme katsayisi,
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O0denen prim gilin sayisi ve yas parametrelerinde bir takim degisiklikler yapilmis ve bir gecis
donemi ongorilmistiir. Gegis doneminin tamamlanmasina kadar 6nceki kurallara uyulmaya
devam edildiginden, bu parametrik degisikliklerin sosyal giivenlik acig1 tlzerindeki etkisi
2040'lara kadar kisa vadede tam olarak goriilemiyor.

Simdiye kadar yapilan reformlar, sigortalilara yonelik hizmetlerin artirilmasini ve sosyal giivenlik
sistemindeki aksakliklarin giderilmesini hedefliyor. Bu kapsamda sigortalilarin en kisa siirede
hizmet alabilmeleri icin hem saglik hem de emeklilik alaninda ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.
Sigortalilarin hastane hizmetlerine erisimini kolaylastirmak icin bir takim uygulamalar hayata
gecirilmis ve uzun siire beklemeyi gerektiren ilgili prosediir internet iizerinden yapilmaya
baslanmistir.

Insan odakl bir sistemde temel amag, yerel diizeylerde hizmet sunmaktir. Bu nedenle merkezden
hizmetlerin verildigi sistem terk edilmis ve yerel diizeydeki sigortalilarin rahatlikla hizmet
alabilmeleri i¢in birgok ilgede Sosyal Giivenlik Merkezleri kurulmustur.

Sosyal Giivenligin Finansmani

Sosyal giivenlik genellikle diinya ¢apinda is¢ilerden, isverenlerden ve devletten toplanan primler
veya katki paylariyla finanse edilir.

Sosyal giivenlik sisteminin finansmaninda izlenecek iki yol vardir:
Biiytlik harf kullanimi veya tasarruf yontemi (fon yonetimi)
Kullandikea 6de (tahsis) yontemi

Kullandike¢a 6de yontemi Tiirkiye'de sosyal giivenlik sisteminin finansmaninda kullanilmaktadir.
Tiirk sosyal giivenlik sisteminde, uzun ve kisa vadeli sigortalar icin primler tahsil edilir; issizlik
sigortas1 ve genel saglik sigortasi. Erken emekliligin {ilke ekonomisi lizerindeki etkilerinin
azaltilmasi amaciyla emekli olduktan sonra ¢alismaya devam eden emeklilerden sosyal giivenlik
primi tahsil edilmektedir.

Asagidaki tablo sigorta branglarimi ve bu branslar kapsaminda ¢denen prim oranlarini
gostermektedir:

Prim Odeyecek Bireyler
Prim ddeyecek kisiler sigortalilarin durumuna goére degisiklik gosterir:

Hizmet akdi ile calisanlarin (isciler) uzun ve kisa vadeli sigorta, genel saglik sigortasi ve issizlik
sigortas1 primleri, toplam kazang¢ iizerinden toplanan prim oranina esit tutar diisiilerek
isverenleri tarafindan Sosyal Gilivenlik Kurumuna 6denir. isci iicretlerinden ve isverenler
tarafindan 6denecek prim miktarinin eklenmesi.

Kendi adina ve hesabina ¢alisanlarin (isveren) uzun ve kisa vadeli sigorta ve genel saglik sigortasi
primleri Sosyal Giivenlik Kurumuna kendileri tarafindan 6denir.

Devlet memurlarinin uzun vadeli sigorta ve genel saglik sigortasi primleri, memur maasindan
toplam kazang lizerinden tahsil edilen prim oranina esit tutar diisiilerek galistiklari Kamu
Kurumu tarafindan Sosyal Giivenlik Kurumuna édenir. kurum tarafindan édenecek prim.
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Istege bagh sigortalilarin uzun vadeli sigorta ve genel saglik sigortasi primleri Sosyal Giivenlik
Kurumuna kendileri tarafindan 6denir.

5.6.9. 9. Adim: insan kaynaklar1 yénetimi

Tiirk hukukuna gore, calisma mevzuaty, calistiklari isverenin biiyiikliigiine bakilmaksizin hemen
hemen tiim ¢alisanlar icin gecerlidir. Tiirkiye'deki en 6nemli is mevzuati is Kanunudur. istihdam
konulariyla ilgili diger 6nemli mevzuatlar sunlardir: (i) Kidem tazminatlarini diizenleyen 1475
say1l1 Kanunun 14. maddesi hiikiimleri, (ii) Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve (iii) Sendika ve Toplu
Pazarlik Anlagmalar1. Ayrica Tiirk Bor¢lar Kanunu, yukarida bahsedilen mevzuatin s6z konusu
konuyu ele almadigi durumlarda uygulanacak istihdam soézlesmelerine iliskin bir boélim
icermektedir.

iS SOZLESMES]

Istihdam sézlesmeleri, Tiirk hukukuna gére diger ézel sozlesmelerden farkh muamele gériir. s
sOzlesmelerinin temel amaci, calisan1 korumak ve calisan ile isveren arasinda sosyal bir denge
saglamaktir. Bu hedeflere ulasildigindan emin olmak icin, Is Kanunu kapsaminda ¢alisanlara
taninan yasal haklar ve menfaatler zorunludur ve calisanin aleyhine hari¢ tutulamaz veya
sézlesmeyle degistirilemez. Bununla birlikte, Is Kanunu kapsaminda calisanlara taninan yasal hak
ve menfaatleri artiran sézlesme diizenlemelerine izin verilmektedir. istihdam iliskisinin siiresi
bir veya daha fazla yil ise yazili bir s6zlesme yapilmasi zorunludur. Bir sézlesmenin
imzalanmadigl durumlar disinda, isveren, ise basladiktan sonra en gec iki ay icinde, ¢alisma
kosullari, giinliik veya haftalik ¢calisma saatleri, licret ve ek maaslar, 6deme kosullari ile ilgili genel
ve Ozel sartlar1 iceren yazili bir belge saglayacaktir. ve hem isverenin hem de calisanin
sozlesmenin feshi lizerine yerine getirmesi gereken hiikiimler. Aksi takdirde, yazili sézlesme
olmaksizin calisan her isci icin isverene para cezasi verilebilir. is sézlesmeleri yazih degilse, yine
de gecerlidir; ancak, is¢i isverenden her zaman kendi imzasini tasiyan genel ve varsa 6zel calisma
kosullarini belirten bir belge talep edebilir.

Kesin - Belirsiz Siireli [s Sézlesmeleri

Tiirk hukukuna gore, istihdam sozlesmeleri belirli veya belirsiz stireli olarak yapilabilir. Bir
isveren ve calisan arasindaki bir istihdam sozlesmesi, yazili olarak yapilmasi ve asagidaki
kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde, belirli bir siire i¢in kabul edilecektir: (i)
belirli siireli bir ¢alisma i¢in yapilmissa, (ii) siire, belirli bir gérevin tamamlanmasi gibi nesnel bir
kosula baglidir veya (iii) stiresi belirli bir amacin tamamlanmasina bagliysa. Sabit siireli bir is
sozlesmesi, yenilemeyi hakli kilan maddi bir nedenin bulunmasi disinda, birden fazla
yenilenemez. Bir is sozlesmesi yukaridaki kosullar1 karsilamiyorsa, belirsiz siireli is sozlesmesi
olarak kabul edilecektir. 4.2.2 Yar1 Zamanli - Tam Zamanh Istihdam Sézlesmeleri istihdam
sozlesmeleri, bir ¢alisanin yar1 zamanl mi yoksa tam zamanli m1 ¢alisacagin belirleyebilir.
Calisanin haftalik calisma saatleri tam zamanl bir ¢alisaninkinden énemli 6l¢liide daha diisiikse,
is s6zlesmesi yar1 zamanli bir is s6zlesmesi olarak kabul edilir. Yar1 zamanl istihdam, yukaridaki
boliimde atifta bulunulan sabit siireli calisma kosullar1 karsilanirsa, belirsiz siireli veya sabit
sureli olabilir.

Daha fazla bilgi i¢in:
https://www.invest.gov.tr/en/library/publications/lists /investpublications/legal-guide-to-
investing-in-turkey.pdf
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5.6.10 Adim 10: Patentler ve Markalar

Tirk Patent Enstitiisti, sinai miilkiyet haklarinin etkin bir sekilde korunmasini ve yaygin bir
sekilde kullanilmasini saglayarak Tiirk sanayisinin ve teknolojisinin kiiresel rekabette 6ncii rol
oynamasini saglamaktadir. Sinai miilkiyet diinyasinda lider bir kurum olmaya calismaktadir.

Misyon

* Patentlerin, ticari markalarin, endiistriyel tasarimlarin ve diger sinai miilkiyet haklarinin etkin
bir sekilde korunmasini saglamak.

* Yaraticilig1 ve yeniligi tesvik ederek Tiirkiye ekonomisinin ve teknolojisinin gelisimine katkida
bulunmak.

* Sinai miilkiyet haklar1 bilincini ve bilgisini lilke genelinde yayginlastirmak ve ilgili sektorlerle
isbirligi yapmak.

* Yasal, teknik ve beseri altyapiy1 giiclendirerek etkin bir sinai miilkiyet sistemi olusturmak icin
miisteri odakli, zamaninda ve kaliteli hizmet sunmak.

* Tirkiye'yi uluslararasi platformlarda temsil etmek ve Tiirk ekonomisinin cikarlarinin
korunmasi ve kalkinmasi i¢in isbirligini giiclendirmek.

Normalde, ulusal patent bagvurular: Tiirkce olarak dosyalanmali ve arama talebinde bulunulmasi
halinde arastirma makamina bagh olarak terciimesi (ingilizce, Almanca veya Fransizca)
saglanmalidir. Ancak, bir ay i¢inde Tiirke¢e terciimenin temini i¢in ek licret 6denmesi sartiyla,
ulusal patent basvurusu Ingilizce, Almanca veya Fransizca olarak da yapilabilir.

Ttirkiye'de ulusal patent basvurusunun gereklilikleri

Basvuru sahipleri, yasanin 6ngordiigii temel gereksinimleri karsilamak icin asagidaki 6geleri
saglamalidir:

- Ulusal bagvurunun kabul edilmesini isteme dilekgesi,

- bulusun bir agiklamasi,

- bir veya daha fazla iddia,

- aciklamada veya istemlerde atifta bulunulan herhangi bir cizim,
- bir 6zet,

- resmi Ucretlerin 6denmesi.

Sinav asamasi

Resmi iicretler: Yetkili Sinav Otoritesinin Resmi Ucreti.

Basvuru sahibi, arastirma yetkilisi olarak ayni basvuru icin hareket eden bir sinav yetkilisini
secerse, 0zel indirimler uygulanir. Ancak, arama ve inceleme otoritelerinin ille de ayni olmasi
gerekli degildir.

Turk Patent Enstitiisi, ilk inceleme raporunun olumsuz goriis icermesi durumunda “inceleme
dongtileri” uygular. Bagvuru sahibi daha sonra ilk inceleme raporunu yanitlamaya ve tekrar sinav
ticretini 6demeye (ikinci asama) davet edilir. Ikinci inceleme raporunda patent verilebilirlik
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konusunda halen olumsuz bir goriis varsa, basvuru sahibinin tekrar inceleme iicretini 6demesi
gereken olumsuz rapordaki itirazlar1 asmak icin aslinda son sans olan iigiincii bir sans verilir
(tictincii déngii). Uglincii inceleme raporu, talep setinde herhangi bir hak talebine izin vermiyorsa,
basvuru sonunda reddedilir. Inceleme raporlarinda en az bir iddianin patentlenebilir olduguna
atifta bulunuluyorsa, izin verilen istem (ler) e dayanarak basvuru kabul edilmeye devam edebilir.

TPE tarafindan basvurunun kabul edilebilir oldugu tespit edildiginde, basvuru sahibi, resmi
biiltende yayinlamaya devam etmek icin yukarida belirtilen hibe licretini 6demeye davet edilir.
Tiirk patent basvurulari, basvurunun yapildig1 tarihten itibaren ikinci ve sonraki her yil
hesaplanan yenileme iicretlerine tabidir. Ulusal patent basvurusunun yapildig1 tarihin yil
doniimiinli iceren ayin ayni giinii yenileme tlicreti 6denmesi gerekir. Basvuru sahibi bunu
yapmazsa, soz konusu yenileme yine de ek licret ile alt1 aylik ek bir siire icinde 6denebilir.

Yenileme ficretlerinin ilave 6 ay icinde ddenmemesi, ancak haklarin yeniden tesisi talebiyle
giderilebilecek hak kaybina neden olur. TPE, basarisizligin nedeninin 0Ongoriilemeyen
nedenlerden kaynaklandig1 ve basvuru sahibinin herhangi bir hak kaybina neden olmamak icin
gereken her tirli cabayr gosterdigi sekilde “gereken oOzen” kriterini kati bir sekilde
uygulamaktadir.

Temyiz

Normalde TPE'nin kararlari, bir tir Temyiz Kurulu gérevi géren Yeniden Inceleme ve
Degerlendirme Kurulunun dikkatine sunulabilir. Ancak, patent verilebilirlik gibi asli konulara
iliskin kararlar, genellikle inceleme Raporlarindaki bulgulardan sapmamaktadir. Bu nedenle, bu
Kurul ¢ogunlukla hibe prosediiriinde herhangi bir usul ihlali olup olmadig1 gibi usulle ilgili
konular1 inceler. Bu kurulun kararlari, Ankara'daki Ihtisas Fikri Miilkiyet Mahkemelerinde temyiz
edilebilir.

Itirazlar / Ugtincii Taraf Gézlemleri

Mevcut patent kanunu, Tirkiye'de verilen patentlere verilis sonrasi itirazlara izin
vermemektedir. Hibe sonrasi bir islem olarak, tiglincti sahislar yalnizca yetkili mahkemelerde
ilgili patentin hiikiimsiizliiglint talep eden bir dava agabilirler.

Ancak tgiincii taraf gozlemlerine yalnizca hibe prosediiriiniin belirli noktalarinda izin
verilmektedir. Bu nedenle, prosediiriin diger zaman noktalarinda yapilan gozlemlerin hig¢bir
etkisi yoktur.

Ik nokta, arastirma raporunun resmi biiltende yayinlanmasindan sonraki alti ay icinde
gozlemlerin yapilabilmesidir. Yabanci Inceleme Otoritesinin gézlemleri yorumlayabilmesi
gerektiginden, gozlemler iki dilde (yani Tiirk¢ce ve yetkili Sinav Otoritesinin dili) sunulmazsa,
bunun 6nemli bir etkisi olmayacaktir. G6zlemler, basvuru sahibi tarafindan degerlendirilebilir ve
s0z konusu bagvurany, iddia edilen 6nceki teknigin uygunluguna bagh olarak iddialarin kapsamini
kisitlamaya veya hatta bagsvuruyu geri cekmeye iten bir uyari olarak kabul edilebilir.

Bununla birlikte, basvuru sahibinin gozlemlerini gérmezden gelme ve incelemesiz patent talep
etme sansi da vardir. Bu talep, liclincii sahislara basvurunun incelenmesini talep etme sansi veren
resmi biiltende yayinlanir ve bu taleple birlikte gézlemlerini iki dilde (yani Ttlrkge ve yetkili Sinav
Makaminin dili) sunar. Belirtildigi gibi inceleme talebi {li¢lincii sahislar tarafindan yapilir ve bu
nedenle ilgili ticretlerin onlar tarafindan édenmesi gerekir. Inceleme prosediirii gibi sonraki
asamalarda gézlem yapmak i¢in bagka bir sansin olmadig1 unutulmamalidir.
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Bolum 6. Ipuclari ve Puf noktalar:

'Basarili bir is kurmak, sadece bir fikri Start-up olma noktasina tasimaktan ibaret degildir’

'Kolay olsaydi herkes yapardr’

Henry Ford'un meshur dedigi gibi, "Yapabileceginizi veya yapamayacaginizi diisiinseniz de
haklisimiz." Basaril olabileceginize inanin ve farkli engelleri asmanin yollarini bulacaksinmiz. Eger
yapmazsan, sadece bahaneler bulacaksin. iContact'in kurucu ortagi Ryan Allis, her giin sonu
akilda tutmanin ona dogru c¢alismanizi sagladigini belirtti. Hedefler belirleyin ve her giin
kendinize bunlar1 hatirlatin.

Basarili olmak, genellikle hedeflerine zaten ulasmis olanlardan 6grenmek anlamina gelir. Bir
mentora sahip olmak bir girisimci i¢in inanilmaz bir nimettir, ancak herkes sahsen bulamaz.
Heniiz kisisel is kogunuzu bulamadiysaniz, iste baslamaniza yardimci olacak genc girisimciler igin
ipuclar ve pif noktalarl. YME Projesi ortaklari bircok geng¢ gocmen girisimciyle ¢alisti ve ayrica
onlardan animasyon yoluyla Ipuglari ve Piif Noktalar iiretmelerini istedik. Bu iiriin, gen¢ gégmen
girisimcilerle gen¢ gogmen girisimciler tarafindan geng¢ gé¢men girisimciler igin tiretilmistir.

Via YouTube Video Top 10 Tips and Tricks for Entrepreneurs, 1 kisa dakikada 10 ipucu ve pif
noktasini agikliyor! Metinde de asagida.
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6.1. Geng Girisimciler icin On Ipucu ve Piif Noktasi

6.1.1. Kendinle yaris

Her giin kendini zorlamali ve yeni seyler 6grenmelisin. Konfor bolgenizde yasamak yenilikei
olmaniza yardimci olmaz. Richard Branson, en biiylik motivasyonunun kendine meydan okumaya
devam etmek oldugunu soyliiyor. Hayata her giin daha fazla sey o6grenebilecegi uzun bir
liniversite egitimi gibi davraniyor. Sen de yapabilirsin!

6.1.2. Kendine Kkarsi diiriist ol

Cok fazla kar getirecegi i¢cin bir is kurmayin. Hayatta tatmin olmak icin tutkulu oldugunuz seyler
yapmalisiniz. Hi¢ siiphe yok ki, bir isi yiiritmek ¢ok zaman aliyor. Steve Jobs, hayatinizda tatmin
olmanin tek yolunun gercekten inandiginiz isi yapmak oldugunu belirtti. Hobinizi bir ise
doniistirmek o kadar da kotii gériinmiiyor, degil mi?

6.1.3. Risk almak

Tipki kendinize meydan okumak gibi, disiinceli riskler almalisimiz. Basarili olmak icin riskli
kararlar almaniz ve hesaplamaniz gerekecek. Gergekten yapmadigimiz siirece ¢abalarimizin
sonucunu asla bilemeyiz. Jeff Bezos, basarisizliga pisman olmayacagini bilmeye yardimci
oldugunu, ancak denemedigine pisman olacagin soyledi.

6.1.4. Ne istedigine dair bir vizyona sahip ol

Neyi basarmak istediginize dair net bir vizyona sahip olun, boylece onu takip edebilirsiniz. Ancak
yolculuk boyunca ani degisiklikler yapmaya hazirlikli olun ¢iinkii isler asla tam olarak planlandigi
gibi gitmez. Tumblr'in kurucusu ve CEO'su David Karp, bir girisimcinin bir sey icin vizyonu ve onu
yaratma arzusu olan biri oldugunu belirtiyor. Goriisiiniizii her zaman net tutun.

6.1.5. Dogru Kkisileri bulun

Size ilham veren, benzer ancak sizinle ayni vizyonu paylasmayan insanlar bulmalisiniz. Bu sizi
motive edecek ve ayn1 zamanda yaratici stirecinizde size yardimci olacaktir. Kim oldugun, kim
oldugun. LinkedIn'in kurucu ortagi Reid Hoffman, kendinizi degistirmenin en hizli yolunun zaten
istediginiz gibi olan insanlarla takilmak oldugunu belirtti.

6.1.6. Harekete gec

En iyi fikre sahip olabilirsiniz, ancak ilizerinde calismazsaniz, asla gerceklesmeyecektir. Ve
gercege donilisen o kadar da iyi olmayan bir fikir, aklinizda kalacak parlak bir fikirden daha iyidir.
Diinya harika fikirlerle doludur, ancak basari yalnizca eylemle gelir. Walt Disney bir keresinde,
baslamanin en kolay yolunun konusmay1 birakip yapmaya baslamak oldugunu sdylemisti. Bu,
basariniz icin de gecerli.

134



CC‘-fUndEd b'_"" the L] YDL:N(J
Erasmus+ Programme ’ MIGRANT
of the European Union ENTREPRENEURS

6.1.7. Kalic1 ol

Isler asla diizgiin gitmeyecek, ancak motive olmaniz ve ilerlemeniz gerekiyor. i1k seferde basarih
olamazsaniz, hatalarinizdan ders alin ve farkli bir yaklasim deneyin. Kimse hemen basarili olmaz
ve herkes bir zamanlar baslangi¢ seviyesindeydi. Steve Jobs'un akillica belirttigi gibi, "yakindan
bakarsaniz, bir gecede elde edilen basarilarin ¢ogu uzun zaman aldi." Sirketinize zaman
ayirmaktan korkmayin.

6.1.8. Arastirma yapmak

Kendi isinizi kurmadan 6nce, piyasa subesini ve en 6énemlisi takip etmeniz gereken yasal ve etik
konular1 kapsamli bir sekilde arastirmalisiniz. Zappos'un kurucusu Tony Hsieh bir keresinde,
"Bir¢ok insanin onlardan para kazandigini gorseniz bile anlamadiginiz oyunlar1 oynamayin"
demisti. Sektoriiniizii gercekten anlamak, basariya ulasmanin anahtaridir.

6.1.9. Paramiz1 akillica harcayin

Bir baslangic sirketi olarak, kar biiytlik olasilikla hemen gelmeyecektir. Mali durumunuzu nasil
yoneteceginizi 6grenmeli ve paranizi neye harcadiginizin farkinda olmalisiniz. Unutmayin, sik bir
ofis kiralamak daha iyi bir is ¢ikaracaginiz anlamina gelmez. Akillica harcamaya dikkat edin.
Aptalca seylere ¢ok fazla para harcamak ve sermayeyi ¢ok erken bitirmek kolaydir.

6.1.10. Miisterilerinizi dinleyin

Misterilerinizden aldiginiz geri bildirimleri dikkate alin ve hizmetlerinizi buna gore gelistirin.
Hizli tempolu bir diinyada yasiyoruz, bu nedenle piyasa ile giincel olabilmek icin degisiklikler bir
zorunluluktur. Wendy's'in kurucusu Dave Thomas, miisterinizi tanimanin basarinin ¢
anahtarindan biri oldugunu belirtti. Hizmet verdiginiz kisileri herkesten daha iyi tamiyin ve
ihtiya¢c duyduklari ¢éziimleri sunabileceksiniz.

6.2 Basaril1 Gen¢ Gé¢cmen Girisimciler

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) tarafindan 2016 yilinda yapilan bir arastirma,
gocmenlerin girisimci olma olasiliklarinin Birlesik Krallik'ta dogup biiylimiis insanlardan ¢ok
daha fazla oldugunu buldu ... aslinda ti¢ kat daha fazla. Dahasi, Zirra'dan gelen yeni analiz, Birlesik
Krallik'in Shazam ve Funding Circle gibi en biiyiik 10 tek boynuzlu ati (1 milyar $ veya daha fazla
degerde) isletmelerinden 10 isletmeden dokuzunda en az bir gd¢men veya dogmus bir cocuk
oldugunu bildirdi. kurucu ekipte birinci nesil go¢menler.

Calismalar ve analizler bir yana, Startups.co.uk'un kendi kapsami, ekonomik biiylimeyi
yonlendiren ve istihdam yaratmayi destekleyen isletmeler kurmak ve insa etmek icin Birlesik
Krallik'a tasinan inanilmaz derecede ilham verici ¢ok sayida gogmen oldugunu gosteriyor.
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Onceki yillarda, Avustralya dogumlu Alicia Navarro ve onun uluslararasi multi-milyon poundluk
bagl kurulusunun yani sira, Londra belediye baskan yardimcisi Rajesh Agrawal, 2005 yilinda 1.3
milyar sterlinlik doéviz sirketi RationalFX'i kuran Hintli go¢men gibi is adamlarinin basarisini
takip ettik. pazarlama ajansi Skimlinks.

Peki ya start-up kurucular1?

Gegen ay London Junk'un kurucusu Harsha Rathnayake'nin profilini ¢cikardik ve 18 yasindayken
Ingiltere'ye gelip Ingilizce konusamamasiyla ilgili heyecan verici hikayesini paylastik. Akic1 bir
sekilde Ingilizce 6grenmeye devam edecekti - kendi kendine dgretti - ve hayat birikiminden
sadece 160 sterlinle, simdi 10 kisiyi istthdam eden ve 1 milyon sterlin ciroya ulasmay1 hedefleyen
bir is kurdu.

Hollanda'da dogmamis girisimcilerin pay1 gecen yil ylizde puan artarak ytlizde 16'ya, yani altida
bir'e ylikseldi. Yeni baslayanlarin neredeyse dortte biri Hollanda'da dogmadi. Cogunun
konaklama, lojistik ve insaat sektdrlerinde bir isi var. Yeni baslayan go¢men girisimcilerin ¢ogu
Kuzey ve Giiney Hollanda ve Flevoland illerinde bulunmaktadir.

Hollanda Ticaret Odasi'nin 2015 yili rakamlari, yeni baslayanlarin beste birinin Hollanda'da
dogmadigin1 gosteriyor. Dikkate deger yiikselenler: Suriye ve Irak'tan girisimciler. Gogmen
girisimciligi Hollanda'ya herhangi bir zarar vermez. Etnik Girisimciligin Ekonomik Degeri raporu,
bu so6zde girisimcilerin sirketlerinde 600.000'den fazla kisinin calistigim1 gosteriyor. Bu
sirketlerin briit katma degeri 37 milyar Euro'nun lizerindedir.

Basarili genc Hollandali girisimci 6rnegi: Henlz dokuz yasindayken kardesleriyle Somali'den
Hollanda'ya kacan Omar Munie hakkindaki bu iFly Magazine videosunu izleyin. Simdi, 18 yil
sonra, Hollanda'nin en popliler ¢anta tasarimcilarindan biri ve el yapimi triinleri tiim dinyada
satiliyor. Omar'in en son projelerinden biri, eski KLM iiniformalarindan yapilmis sinirli sayida
cantalar tasarlayan KLM ile ortaklik iceriyor.

Bir diger basarili Girisimci ise Hien Kieu. Sprang-Capelle'den Kieu Engineering'in miidiiri, on dort
yasinda bir cocukken ebeveynlerinin birikimleriyle Vietnam' nasil bir teknede terk ettigini
anlatiyor. Brabant'ta bir koye diisen az sayidaki gogmenden biriydi. Tek kelime Hollandaca
konusmadan gitti. Ve o okuldaki bir 68retmenin ona nasil inandigini. "Bunu asla unutmayacagim.
Sinifa sordu: Miihendislerinizden hangisinin olacagim biliyor musunuz? 0. O kiiciik Hien.
"Ogretmen haklydi. Ve Its, mts ve hts'den sonra 'o kiiciik Hien' 1998'de kendisi icin Kieu
Engineering ile basladi. Bu artik Hollanda ve Vietnam'da yetmis ¢alisani olan ve makine yapimi
icin tiriin gelistirmede uzmanlasmis buyiik bir sirket haline geldi. Nedtrain, Tata Steel ve Philips
gibi miisterilerle. On yi1ldan daha uzun bir stire 6nce Vietnam'da subesini actiginda 6ncii oldu. "Bu
tamamen yeni bir seydi. Uretimi dis kaynak olarak kullanmiyoruz, ancak emek yogun CAD cizimi
calismasi yapiyoruz. Sadece kendimiz i¢in degil miisterilerimiz i¢in de. "Bu bir inan¢ sicramasiydi
ama simdi karsiligini almaya baslyor," diyor Kieu. "Bilgi Hollanda'da kaliyor. Bu, miisterilerimize,
ornegin Hollanda i¢in iyi olan inovasyon i¢in daha fazla zaman verir. "
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6.3. On ipucu ve Piif Noktas1 Nasil Girisimci Olunur?

6.3.1. Is fikriniz tutkuyla beslenmeli

Start-up'iniza olan tutkunuz listenin basinda olmalidir. Fikrinizi degerlendirmeli ve bu ise olan
ilginizin ona bagh kalabilecek kadar giiclii olup olmadigini gérmelisiniz. Bu neden 6nemli? Ciinkii
inisler ve ¢ikislar olacak ve tutkunuz size devam etme kararliligini verecek tek faktor olacak.

I

:O: Fikirlerini Tutkularindan ilham
_ Degerlendir aldigin bir fikir se¢
is Fikirleri Uretin

6.3.2. Is fikriniz bir ¢6ziim olmalhdur.

Bir sorunu ¢bzen bir isletme olusturun. Fikrinize fayda diisiinerek baslamayin, isinizin neyi
cozecegini diisiinmelisiniz. isletmeniz bir sorunu ¢oézerken miisteri kazanmak daha kolaydir.
Isletmeniz belirli bir pazardaki veya nisteki bir boslugu doldurmahdir. Sahip oldugunuz belirli bir
ihtiyac karsilamak i¢in sizi neyin mutsuz ettigini veya hala eksik oldugunu diisiindiigiiniiz tirtini
/ hizmeti diisiiniin ve sorunlarinizdan / ihtiya¢larinizdan birine ¢6ziim getiren bir is baslatin.

Y

N olacak bir fikir secin

s
O: @ @? O ? Pazar igin ¢dziim

Pazan ve fikirlerinizi
degerlendirin ve
¢ozlimlerinizin doldurabilecegi
bosluklari belirleyin

is Fikirleri Uretin
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6.3.3. Hedef pazarimizi belirlemeli ve anlamalisiniz.

Bir ise baslarken temel faktor, basarinin anahtari, sizi rakiplerinizden, piyasada zaten mevcut
olandan ayiran bir seye sahip olmaktir. Basariniz veya basarisizliginiz, biiyiik ol¢iide benzersiz
bir sey sunma yeteneginizle tanimlanacaktir. Misteri geri bildirimlerini dikkate almak icin kasith
bir politika ile isbirligi yapan kapsamli pazar arastirmasi calismalari, eyleme gecirilebilir
icgoriilere dayal is kararlarinin olusturulmasinda énemlidir. lyi bir pazar arastirmasi, énemli
rekabet avantajlar1 sunma potansiyeline sahiptir. Pazar arastirmasinin 6nemli bir pargasi,
misteri demografisini, ilgi alanlarini, kazanma giiclinii, harcama aliskanliklarin1 vb. Bilmektir.
Miisterinin geri bildirimi de ¢ok énemlidir, miisterilerin tUriinleriniz / hizmetleriniz hakkinda
soylediklerini dinlemeniz gerekir ciinkii size dahili iirtin / hizmet arastirma ve gelistirme
slirecleriniz icin gerekli bilgileri saglayabilir.

- =)

& © & o)
) o S

Pazar analiz edin : Hedef pazarimizi | Hedef pazarn dinlemeye ve
belirleyin anlamaya calisin

6.3.4. lyi yapilandirilmis bir is plan1 hazirlamahisiniz.

Is planimiz (ayrica bkz. Béliim 4) kisa ve 6z olmali ve is projenizi dogru bir sekilde tanimlamalidir.
Vizyonunuz oldugu icin kendiniz yazmaniz 6nerilir. Yardima ihtiyaciniz olursa bir danismana
ulasmaya calisin. Bir is planinin bir muhasebe belgesinden daha fazlas1 oldugunu
unutmamalisimiz, bu belge fikrinizi potansiyel bir finans kurulusuna satmahdir. Ilerledikce
planiniz1 degistirmeye ve miisterileriniz ve rekabet hakkinda daha fazla sey 6grenmeye hazir
olun, ancak bdyle bir plana sahip olmak, odaklanmaniza ve dogru yonlere dogru ilerlemenize
yardimci olacaktir.

138


http://www.yme-platform.net/assets/files/4.1%20TR%20The%20Business%20Model.pdf

*

Erasmus+ Programme MIGRANT
s of the European Union ENTREPRENEURS

5 . @ |
{ SNOT (Timeline ——
“.Aqa\vsli

Co-funded by the ? YOUNG

N,
)/

®
®)

/ MLssicn - Stm.ir-j1
W -
‘ [j '11- l:&" 4” = -
_\., N r—r - N
(M [ - iese et
Pln (Fssnce) (Conpetr

,@)

is planiniz1 analiz edmr ve o
vakanin bulundugu yeri tekrar Final Is Plani
yazin

\éw @l X
Q

s 27,

is Planinizi
diistiniin ve yazin

6.3.5. Bir is kurmak icin yasal gereklilikleri bilmelisiniz.

Bir is kurmanin getirdigi kurallar1 anlamak ¢ok dnemlidir. Cezalar isinize 6nemli operasyonel
maliyetler getirebileceginden, hiikiimet diizenlemelerine uymak énemlidir (ayrica bkz. Béliim 5).
Ticari faaliyetleri diizenleyen yasalar, bir muhasebe sistemi kurmaktan sirketinizi sirkete dahil
etmeye veya kaydettirmeye kadar uzanir. Bazi vergiler, yirittiigiiniiz isin tiiriine bagh olarak
degisebilir ve bu nedenle, vergi ytlikiimliiliikleriniz biiyiik olasilikla bir is faaliyetinden digerine
farkli olacaktir. Her iilke, endiistriyel iiretim veya gida isleme gibi belirli faaliyet alanlarinda
mevcut olan, genellikle daha kat1 gereksinimlere iliskin belirli degiskenliklerle, genellikle bu
alanda ozellikle kati olan yasalar olmak fiizere, isveren-calisan iliskilerini cesitli derecelerde
diizenler. ilgili tiim yénler dikkate alinarak, bu alanda uzman tavsiyesi almamz énerilir.

= 03
= %" M "U\y

is planiniz yazarken ve isinize baslarken yasal gereklilikleri takip
edin ve inceleyin

6.3.6. is fikriniz icin finansman saglamalisiniz

Girisimlerin ¢ogu, kurucularinin birikimlerinin yani sira aile ve arkadaslarinin birikimleriyle
finanse ediliyor. Cogu durumda, 6zel yatirimcilar, yardim fonlari, risk sermayesi fonlar1 veya
sosyal ekonomi finansman ajanslar1 gibi dis sermaye yatirimlarini aramak gerekir. Risk
sermayesi veya kii¢lik yatirim kredileri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere dis yatirimi
glivence altina almaya baslamadan 6nce 6n arastirma ve dokiimantasyon yapilmasi siddetle
tavsiye edilir.
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Bankalar, finansman talebinizi degerlendirebilmek i¢in 6zellikle kapsamli verilere ve kapsaml
bir is ve gelistirme planina ihtiya¢ duyacaktir.

Mali Durumunuzu  Dig sermaye aramaniz gerekip  Bir finans plani yapin ve
analiz edin gerekmedigini diigiinlin olasi yatirnmcilara sunun

6.3.7. Kiiciik 6lcekte baslamali ve isinizi biiyiitmek icin ¢calismalisiniz.

Olmak ve girisimci bir is kurarken risk almakla tanimlansa bile, bu isi kiiciik 6lcekte baslatmaya
calismaniz ve isinizi adim adim kurup biiylitmeye calismaniz onerilir. Neyin iyi calistigini temel
almall, vaat edenleri degistirmeli ve basarisiz projeleri atmalisiniz. Isiniz kiiciik 6lgekte basaril
oldugunda, onu biiyiitebilir, baska bir sehre veya tiim iilkeye genisletebilir ve attiginiz her adimi
calismayi ve planlamay1 birakmazsiniz.
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is planinizi adim adim biiyiitiin

6.3.8. Ara vermelisin

Ne zaman ¢alismay1 birakip dinlenmeye baslayacaginizi bilmek ¢ok 6nemlidir. Sifirlamak ve
yenilemek icin herkesin iyi bir miktar dinlenmeye ve isten uzakta makul bir siireye ihtiyaci vardir.
Basar bir gecede olmaz, bu yiizden hizimz1 belirlemelisiniz. Mola vermek, sizi tiikenmekten
alikoymanin yani sira bir¢ok nedenden dolay1 faydalidir. Nefes almanizi saglar, birakin bilgi
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ayarlasin. Zaten yapilmis olanlari belli bir mesafeden diistinmeniz i¢in size zaman verir. Bir giin
tatil yapmaktan veya tatile ¢ikmaktan yorulana kadar beklemeyin. Aralar1 6nceden planlayin.
Bitkin insanlar daha koétii kararlar verirler, bu nedenle zaten fazla ¢alisiyorsaniz, zorluklar ortaya
ciktiginda pes etme olasiiginiz daha yiliksektir. Bu nedenle, zaman zaman pillerinizi sarj
etmelisiniz.

A -
e ~
-

Yorgun hissederseniz rahatlamak igin dinlenin

s

]
(? )
©,

6.3.9. Risk almalisin

Risk almak isin bir parcasidir. Bagarili bir girisimci, basarimin risk almaktan, soguktan,
hesaplanmis risklerden ve bazen “dikkatsiz” risklerden dogdugunu bilir. Isinizden ayrilmak ve
girisimci olmak bile bir risktir. Bu nedenle, ticari faaliyetiniz sirasinda baz riskler almali, yeni
yaklagsimlar denemeli ve yaratici olmalisiniz. Yine de, aldiginiz risklerin ¢ok biiyiik olmamasina
dikkat etmelisiniz. Bunlar1 iyice diisiiniin, artilarim1 ve eksilerini diisliniin ve iggiidiilerinizi
dinleyin. Basarili olanlar i¢in 6diil genellikle alinan riskleri telafi eder. Daha kotiisii, basarisiz
olacaksiniz ve yeterince iyi basarisizlik, kilik degistirmis basari olarak tanimlanmistir. Pes etme!

P

ClC

A

Risk alin, art1 ve eksileri Basarirsaniz mutlu olacaksiniz ©
diisiiniin and iginizi dinleyin Basaramazsaniz daha bilgili olacaksiniz

6.3.10. Hatalarindan ders almalisin.

Basanisizlig1 isinizde 6grenmek ve biiyiimek icin bir firsat olarak gérmelisiniz. Is diinyasindaki en
biiylik basarisizlik veya hata, girisimcilik basarisizliklarimizdan ders alamamaktir. Ne kadar ¢ok
basarisiz olursaniz veya sizin gibi basarisiz olan girisimcileri okursaniz, basar1 hakkinda o kadar
cok sey dgreneceksiniz. Kendinizi toplayin ve her seyi yeniden yapin, ancak daha iyi yapmaya
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calisin. Hatalarinizin size ulasmasina izin vermeyin. Bazen bu tiir bir aksilik basiniza gelen en iyi
sey olabilir ve daha da basarili bir girisimci olursunuz.

FIRSAT

Hatayi, 6grenmek ve isinizde biiyiimek igin bir
firsat olarak gormelisiniz

6.4. Is Planlamayla ilgili ipuclan ve Piif Noktalar

Daha o6nce hi¢ yapmadiysaniz, bir is plani yazmak goz korkutucu goriinebilir. Ancak, bu,
ertelemeyi veya gormezden gelmeyi goze alamayacaginiz bir seydir. Saglam bir is planina sahip
olmak, isletmenizin hayatta kalmasi ve gelismesi icin cok 6nemlidir (ayrica bkz. Boliim 4).

Bir is Plan1 yazmak icin 10 Ipucu ve Piif Noktalar (asagidaki 10 ipucu ve piif noktas i¢in hala ¢izgi
filmlerin tiretilmesi gerekiyor)

6.4. 1. Is planimiz1 hedef kitlenize uyarlayin

Herhangi bir is plan i¢in baslangi¢ noktasi izleyicidir. Kim okuyacak? Planin amaci nedir - fon
saglamak mi1? Belki bir is ortagini cekmeniz gerekiyor. Temel ger¢ekler ve rakamlar ayni kalsa da,
planimzin farkli versiyonlarim belirli izleyicilerin ihtiyaclarina gore uyarlayin. Ornegin,
potansiyel bir yatirimci, yatirimlarindan nasil iyi bir getiri elde edeceklerine dair net bir agiklama
arayacaktir. Bir banka yoneticisi, finansman saglamadan 6nce bir krediyi geri 6deyebileceginize
dair kanit arayacaktir.

6.4.2. Pazarinizi iyice arastirin

BBC'nin Dragons 'Den serisinin izleyicilerinin de bilecegi gibi, potansiyel yatirimcilar pazar
bilgisine biliyitk 6nem veriyorlar, bu ylzden arastirmanizin kapsamli olmasi gerekiyor.
Pazarinizla ilgili bilgiler, is planinizda ayrintili olarak belirtilmeli ve gii¢lii ve zayif yonlerinizi goz
ontinde bulundurmay gerektiren firsatlariniz ve tehditleriniz konusunda biiytik bir farkindalik
gostermelisiniz.
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6.4.3. Rakiplerinizi belirleyin

Pazarinmizi anlamak i¢in, tiim rakipleri - kim olduklarini, giiclii ve zayif yonlerini ve isletmeniz i¢in
olasi sonuglarini tanimalisiniz. Tiim isletmeler rekabetle karsi karsiyadir - planiniz, tiim
rakiplerinizle basa ¢ikmak i¢cin net bir stratejiniz oldugunu géstermelidir.

6.4.4. Detaylara dikkat edin

Is planiniz konuya gelmeli, ancak okuyucunun isinizi anlamak i¢in ihtiya¢ duydugu bilgilere sahip
olmasini saglamak icin yeterli ayrinti icermelidir. Planimiz insanlari yeteneginize ve
profesyonelliginize inandirmali, bu da herhangi bir yazim hatasi, hata, gercek¢i olmayan
varsayimlar veya fantezi figlirleri olmamasi gerektigi anlamina gelir.

6.4.5. Start-up'imizin yatirimcilara sundugu firsata odaklanin

Yatirim ariyorsaniz, firsati agikca tanimlayin. Neden birisi sizin girisiminize digerinin aksine
yatirim yapsin? Benzersiz satis teklifiniz nedir - sizi 6zel kilan nedir? insanlar neden sizden satin
alacak? Planiniz tiim bu anahtar sorulari yanitlamalidir.

6.4.6. Onemli gercekleri disarida birakmayin

Temel olarak, planiniz triinlerinizi / hizmetlerinizi, miisterilerinizi, rakiplerinizi, yonetim
ekibinizi, operasyonlarinizi, finanslarinizi, gelistirme hedeflerinizi ve stratejinizi agiklamalidir.
Temel gercekleri gozden kacirirsaniz, planinizi bagkalarina sundugunuzda bu size pek iyi
yansimayacaktir.

6.4.7. Finansal bilgilerinizi dogru alin

Is planimzin finansal bilgileri 6zel bir incelemeyle karsi karsiya kalacaktir. Nakit akig1 tam olarak
belgelenmeli ve satis tahminlerinizin saglam bir sekilde olusturulmasi gerekir. Maliyetleri tahmin
etmek satislardan daha kolay olsa da, her ikisinin de dahil edilmesi gerekir. Rakamlar gercekten
size gore degilse, is planinizi olustururken, bir muhasebeci veya baska bir glivenilir danismandan
yardim isteyin.

6.4.8. Yonetici 6zetinizi ikna edici yapin

Muhtemelen, yonetici 6zetiniz is planinizin en 6nemli pargasidir. Daha deneyimli okuyucular 6nce
onu okuyacak, boylece temel gercekleri ve rakamlar1 hizli bir sekilde bulabilecekler. Yonetici
Ozetiniz onlar1 mesgul etmez ve okumaya tesvik etmezse, savas kaybedilir. Yonetici 6zeti, manset
figlirleri saglar ve stratejinizi kilit noktalara yogunlastirir. Belgenin 6ntlinde gériinmesine ragmen,
sonuna kadar yazmay1 birakin. Elbette, ilgi cekici ve etkileyici hale getirin - ancak gercekgi tutun.
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6.4.9. Bir is kocundan ikinci bir goriis alin

Planinizin bir taslagini tamamladiktan sonra, bagimsiz olarak gozden gecirin. Bagimsiz, yapici
elestiri sunabilecek birini se¢in - belki bir muhasebeci veya is danismani. Yerel Ticaret Odaniz
veya Tesebbiis Ajansiniz yardimci olabilir. incelemeleri, gézden gegirilmis bir taslakta ele almaniz
gereken sorulara yol acabilir.

6.4.10. is planiniz1 dogru sekilde uygulayin

Bir is plani, performansi degerlendirmek ve stratejinize ve isinizin gelisimine rehberlik etmek
icin kullandiginiz bir ara¢ olmalidir. Belirli hedefler, son tarihler ve sorumluluklar igermelidir.
Diizenli olarak gozden gecirilmeli ve giincellenmelidir. Kazanan bir is plani, isletmenizin temel
hedeflerine ulasmak icin yapmasi gerekenlere odaklanmasini saglamaya yardimeci olacaktir.

6.5. Basan Faktorleri

Girisimin degerlendirilmesinde dogru gostergeleri se¢mek ¢ok dnemlidir: eyleme gecirilebilir
gostergeler ve gosteris gostergeleri degil. Ornegin, bir siipermarket bir makyaj gostergesi
belirleyebilir - miisteri sayisi, ancak eyleme gecirilebilir bir gosterge giinliilk gelir hacmidir.
Miisteri sayisi artabilir ancak zamanla ¢ok daha az satin alabilirler.

6.6. Bir Girisimci Olarak Basarili Olmak icin On ipucu ve Piif Noktasi

Iste basarili bir girisimci olmaniza yardima olacak en iyi 10 ipucu ve piif noktamiz.

Kaynak: https: .
successful-entrepreneur/

6.6.1. Saglam is planlamasi yapin

Planlama, herhangi bir is basarisinda ¢ok 6nemli bir rol oynar. Bir is plami (ayrica dnceki
paragrafa ve 4. béliime bakin) iyi bir baslangic noktasidir - becerilerinizi ve zayif yonlerinizi, ne
sundugunuzu, nasil benzersiz oldugunu ve teklifinizi nasil biiyiitmeyi planladiginizi tanimlamak.
Dahasi, kendinizi yanlis gidebilecek her seye ve bununla nasil basa ¢ikacaginiza zihinsel ve pratik

olarak hazirlamaya calisin. Ornegin, yaralanirsan ne olur? Ya miisteriler size bir ay gec 6deme
yaparsa? Ya bir hava felaketi sizi etkiliyorsa? Yoksa giivenilir bir tedarikei iflas m1 eder?

6.6.2. Mali Zorluklara Hazirlanin

Bir isletme kurarken en biiyiik zorluklar1 nakit akisi oldu (anket Santam). Bir aylik harcamalar
icin tasarruf ederek veya genel giderlerinizi nasil diisiirdiigiiniiz konusunda yaratici olarak nakit
akis1 darbeleriyle basa ¢ikin. Miisterilere bir depozito ya da tam tutar1 pesin ddiiyorlarsa bir
indirim veya hatta bir tesvik sunabilirsiniz - 6rnegin, lirliniiniizii veya hizmetinizi bir hafta 6nce
teslim ederseniz% 10 daha az 6deyin. Ne yaparsaniz yapin, borca son derece dikkat edin - bu,
kiiclik isletmelerin basarisinin en biiytik katillerinden biridir.
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6.6.3. Dikkatli Olun - Bir is kurdugunuzu unutmayin

Sisli ofislere, pahali ekipmanlara ve st diizey pazarlamaya su sicratma istegine karsi koyun.
Sirketinizin ge¢cim kaynagi clizdaninizda ne olduguna baglidir, bu nedenle her rand ve kurusun ii¢
kez kontrol edilmesi gerekir. Diisiik bir genel gider saglayin ve nakit akisiniz1 etkili bir sekilde
yonetin. 1001 giin hayatta kalanlardan biri olan Jamie Pike i¢in bu, ilk basta fiziksel bir diikkandan
vazgecmek ve mallarini bir pazarda satmak anlamina geliyordu; Tasarim ikilisi JesseJames icin
bu, tesislerini diger kii¢iik isletmelerle paylasmak anlamina geliyordu.

6.6.4. Yardim isteyin!

Ag olusturma, bilgi paylasimi ve tavsiye i¢in pek ¢ok kaynak var. Ag olusturma sadece yeni is
firsatlari i¢in degildir; harika bir destek kaynagi ve yeni fikirler olabilir. Sektoriiniiziin ve bolgesel
is aglarimizin etkinliklerine katilin. Cevrenizdeki kisilerden (araci, banka miidiirii, ev sahibi veya
komsu isletmeler gibi) veya bolgenizdeki c¢evrimici forumlardan ve Facebook topluluk
gruplarindan tavsiye isteyin.

6.6.5. Giivendiginiz bir akil hocasina giivenin

Bir aile iiyesi, eski patron veya meslektas veya hatta giivenilir bir ¢evrimici kaynak veya blog
olabilir. Mentor, paha bicilmez bir sondaj panosudur - bulundugunuz yerde bulunan biri;
Anketimize katilanlarin% 61,9'unun mentorlar1 yoktu - ancak mentorlarin isleri tizerinde 6nemli
Olciide olumlu bir etkisi oldugunu bulduklarim séylediler.

Anketimize katilan bir kadin girisimci, "Mentorum beni en buiyiik korkularimin 6tesine itti" dedi.
Cooked Inc'ten Mariam Jakoet Harris, "Devralacak biri degil" dedi. Seni besleyecek ve yardim
edecek biri.

6.6.6. Kiiciik bir biit¢ceyle pazarlama

Yeni isinizi pazarlamak son derece 6nemlidir, ancak cok pahali olmasi gerekmez. Sosyal medya
sizin arkadasimizdir - Facebook veya LinkedIn'de isletme sayfanizi olusturmak {licretsizdir ve
cevrimi¢i arama siralamaniza yardimci olur. Web sitenizin URL'sini Google ve Bing gibi arama
motorlarina gondermek de tamamen ticretsizdir.

Ayrica topluluk Facebook gruplarina da dikkat edin - bazilar kiiciik bir reklam {icreti
gerektirirken, digerleri isletmenizin reklamini haftanin belirli giinlerinde yapmaniza izin verir.
Pazarlamayla ilgili temel nokta, her seyi ve her seyi denemektir. Denemeden sizin i¢in neyin ise
yarayacagini bilemeyeceksiniz.

6.6.7. Bir numaraya dikkat edin

Girisimcilik bir yasam tarzidir - 9'dan 5'e kadar giinler geride kaldi. Bu, topraga gomiilmen
gerektigi anlamina gelmez. Diizenli egzersiz yapin, saglikli beslenin ve rahatlamak i¢in zaman
bulun yoksa daha az iiretken olursunuz. Girisimci yanit verenlerin% 64'l, is sorumluluklari
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nedeniyle aileleri ve arkadaslariyla degerli zamanlarindan vazgecmek zorunda kaldiklarini
soyledi (kaynak: Santam). Zaman yonetimi becerileriniz iizerinde c¢alismak, gin icinde
sevdiklerinizle gecirmek icin yeterince zaman ayirmaniza yardimci olacaktir.

6.6.8. Vizyonunuzu paylasan bir ekip olusturun

Cok basit: harika insanlar harika bir sirket olur. Isletmeniz biiyiidiikce, personel tutmaniz
gerekebilir. Oncelikle, kiiltiiriiniize uyduklarindan ve degerlerinizi paylastiklarindan emin olmak
icin insanlarla iyice roportaj yapmak i¢in zaman ayirin. ikincisi, birakmak zor olabilir, ancak
gorevleri nasil devredeceginizi 6grenmek dnemlidir. Son olarak, insanlarin sizin klonlariniz
olmasini beklemeyin. Yeni goriis ve onerilere acik olun. Eski ¢alisma yontemleri hakkinda yeni
bakis agilar1 edinmek her zaman iyidir.

6.6.9. Hayatboyu Ogrenme

Kendi isinizi kurmak, siirekli bir biiyiime ve 6grenme siirecidir. Kendinizi hem pratik hem de
duygusal becerilerle zenginlestirmek 6nemlidir. Hubspot Academy, Udemy ve Inc.edu gibi
licretsiz veya diisiik maliyetli e-6grenme kaynaklarina géz atin.

Proje veya zaman ydnetimi becerilerinizi gelistirin, yeni bir yazilim programi 68renin veya kendi
sosyal medya kampanyalarinizi nasil yiiriiteceginizi kendinize 6gretin. Yonetim, sunum ve
motivasyon becerileriniz tizerinde de ¢alisabilirsiniz. Cok seyahat ediyorsaniz, podcast'ler ve TED
konusmalari gibi seyler, kendinize ilham vermenin ve egitmenin harika yollaridir.

6.6.10. Girisiminizi koruyun

En iyi girisimciler risk istemez, riski azaltmaya calisirlar. Kiigiik isletme sigortasi, geciminize
bakmanin en iyi yollarindan biridir ve diisiindiigliniizden daha ekonomiktir. Yangin veya hirsizlik
gibi acil bir durumda degerli stogunuzun ve tesisinizin kapali oldugundan emin olun.
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Boliim 7. F.A.LL. (OGRENMEYE iLK TESEBBUS)

Basarisizligy, isinizde 6grenmek ve bilyiimek icin bir firsat olarak gérmelisiniz: F.A.LL.:
Ogrenmeye ilk tesebbiis.

Is diinyasindaki en biiyiik basarisizlik veya hata, girisimcilik basarisizliklarinizdan ders
alamamaktir. En iyi girisimciler basarisizliklarla degil, onlarla nasil basa ¢iktiklariyla tanimlanir.
Zor durumlar1 hem igeride hem de disarida yonlendirmek, basarili bir girisimci olmak i¢in cok
Onemlidir.

7.1.FAIL'de ilk 10

7.1.1. Hedef belirleyememe

Her zaman bir hedefiniz olsun; Aklinizda net bir hedef olmadan is diinyasina atlamayin.
Hazirlanmadaki basarisizlik genellikle girisimcinin dikkatsizliginden kaynaklanan orgiitsel
eksikliklerden kaynaklanmaktadir.

7.1.2. Sonucta sevk basarili olmak icin yeterli degildir

Fikirleriniz ve basarilariniz konusunda hevesli olmaniz 6nemlidir; ancak kaynaklar, net hedefler
ve fikirler gibi bundan daha fazlasina ihtiyaciniz var. Basarisizlik, yatirimcilar fikrin degerli
olduguna ikna edememekten de kaynaklaniyor olabilir. Ayrica, bu tiir basarisizliklar bolgedeki
malzeme veya insan kaynagi eksikliginden de belirlenebilir.

7.1.3. Ogrenememe

Basarili olmak icin yeni seyler 6grenebilmeli ve bunun i¢in giidiiye sahip olmalisiniz. Bu olmadan,
istikrarh bir is kurmak neredeyse imkansiz olabilir. Bazi girisimciler uzmanliklarinin disindaki
alanlara girerler ve bu 6nemli boslugu yalnizca kendi zekalarinin telafi edecegine inanirlar.
Uzman uzmanlardan tavsiye (dostga veya s6zlesmeli) almalidirlar.

7.1.4. Zayif Para / Biit¢ce Yonetimi

Paraniz1 bir amag¢ olmadan etrafa savurmayin. Her zaman isinizi gelistirmek icin paranin nasil
yonetilebilecegini ve harcanabilecegini diisiiniin. Baslangictaki basarisizlik, yatirimcilari fikrin
degerli olduguna ikna edememekten kaynaklaniyor. Ayrica, bu tir basarisizliklar bolgedeki
malzeme veya insan kaynag eksikliginden de belirlenebilir.

7.1.5. Uriiniin reklaminin yapilmamasi / markalanmamasi

Reklam ve pazarlamanin giiciinii asla kiigimsemeyin. Bunun icin dogru stratejiyle, isinizde ve
kendi imajinizda oldukea ileri gidebilirsiniz. Basarisiz markalasma, uygun pazar segmentini
belirleme konusundaki yetersizligin sonucu olabilir; pazar segmentinin ihtiyaglarini,
beklentilerini ve kiiltiiriinii anlamak; bu segmenti ele almak i¢in uygun kanallar1 kullanmak;
uygun markay1 yetistirmek; markay1 yasal olarak korumak vb. Bugiin misteriler onlarca yil
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oncesine gore daha sofistike. Sadece yiiksek fonksiyonel 6zelliklere sahip olan iiriinler tek basina
basarili degildir. Ayrica yiiksek ergonomik 6zelliklere sahip olmali ve anlamli markalar tarafindan
desteklenmelidir.

7.1.6. Rekabeti Azaltma

Rekabeti kiiclimsemek, isletmeniz ve sizin i¢in 6liimcil olabilir. Her zaman rekabetin kendini
gelistirmek i¢in ne yaptigini goéz 6ntinde bulundur ve onlar1 bir iiste almaya ¢alis. Girisimciler
rekabet konusunda dikkatli olmalidir, c¢iinkii rekabet, pazarin biiyiik bir boéliimiinii zaten
fethetmistir, miisterileri derinlemesine kavramistir ve ¢ogu durumda, girisimcinin sahip olmadigi
"savas" icin biiylik miktarda fonu vardir.

7.1.7. Yanhs Sebeplerden Baslamak

Bir is kurmak sizin i¢in anlamli olmalidir. Zorunlu hissettiginiz i¢in ya da sizden beklendigi icin
hi¢bir seye baslamamalisiniz. Tipik bir girisimci, vizyonu ve fikrine baghligi ile kendisini diger
insanlardan ayirir.

7.1.8. Kotii Yonetim

Yonetime gelince, her iki tarafi da diisiiniin. Diktator olamazsiniz ve insanlarin sizi zorlamasina
izin veremezsiniz. insanlarin moralini yiiksek tutmak ve isin buna gére biiyiimesini saglamak icin
lider olmamz gerekiyor. ihmalci girisimciler sadece “hislerine” giivenirler ve ashnda
anlamadiklarinda piyasay1 anladiklarina inanirlar. Klasik érnekler: Sinclair C5 ve Webvan.

7.1.9. Is Plam1 Yok / Korkung Planlama

Saglam bir is plani olmadan, bu gorev neredeyse imkansiz veya en azindan ¢ok daha zor olacaktir.
Her zaman 6nceden hazirlanin ve basarisizligi 6nlemek icin cok diisiiniin.

7.1.10. Yanhs Iinsanlarla Cevrelemek

Kendinizi motivasyonsuz, giivenilmez ve tembel insanlarla ¢evrelemeyin. ise aldigimz ve
etrafinizi saran kisilerin sizinle ayni veya benzer enerji ve ideolojileri paylasmasini saglayin.

Kaynak: https://controversycast.wixsite.com/entrepreneurjourney/top-10-fails

Riiyanizdan ise giden yol haritaniz sirasinda ortaya ¢ikabilecek farkli basarisizlik tiirleri vardir,
bunlardan bazilar1 asagida listelenmistir.

7.2.More F.A.LL:
7.2.1. Hazirlik hatasi.

Hazirlanmadaki basarisizlik genellikle girisimcinin dikkatsizliginden kaynaklanan orgiitsel
eksikliklerden kaynaklanmaktadir.
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7.2.2. Baslatma hatasi.

Bu, yatirimcilari fikrin degerli olduguna ikna etme yetersizliginden kaynaklaniyor olabilir. Ayrica,
bu tiir basarisizliklar bolgedeki malzeme veya insan kaynagi eksikliginden de belirlenebilir.

7.2.3. Basarisiz markalama.

Uygun pazar segmentini belirleme konusundaki yetersizligin sonucu olabilir; pazar segmentinin
ihtiyaclarini, beklentilerini ve kiiltiiriinii anlamak; uygun kanallar1 kullanmak i¢in
bu segment; uygun markay: yetistirmek; markayi yasal olarak korumak vb.

7.2.4. Alana 6zgii is bilgilerinin eksikliginden kaynaklanan basarisizlik.

Baz1 girisimciler uzmanliklarinin disindaki alanlara girerler ve bu 6nemli boslugu yalnmzca kendi
zekalarinin telafi edecegine inanirlar. Uzman uzmanlardan tavsiye (dostca veya sozlesmeli)
almalidirlar. Uzmanhiginiz olan ve tutkulu oldugunuz bir is kurmak tercih edilir.

7.2.5. Piyasa ihtiyacinin fazla tahmin edilmesinden kaynaklanan basarisizlik.

ihmalci girisimciler sadece “hislerine” giivenirler ve ashnda anlamadiklarinda piyasay:
anladiklarina inanirlar. Klasik 6rnekler:

Sinclair C5 ve Webvan

7.2.6. Rakiplerin kiiciimsenmesinden kaynaklanan basarisizlik.

Girisimciler rekabet konusunda dikkatli olmalidir, ¢iinkii rekabet, pazarin biiyiik bir boélimiini
zaten fethetmistir, miisterileri derinlemesine kavramistir ve ¢ogu durumda, girisimcinin sahip
olmadig1 "savas" icin biliyiik miktarda fonu vardir.

7.2.7. Hedef grubun yetersiz bilgisinden kaynaklanan basarisizlik, kotii pazarlama ile
sonugclanir.

Bugiin miisteriler onlarca y1l 6ncesine gore daha sofistike. Sadece yiiksek fonksiyonel 6zelliklere
sahip olan lriinler tek basina basarili degildir. Ayrica yliksek ergonomik 6zelliklere sahip olmali
ve anlaml markalar tarafindan desteklenmelidir.

7.2.8. Kurucu ekipte tutku ve baghlik eksikliginden kaynaklanan basarisizlik.

Tipik bir girisimci, vizyonu ve fikrine baghlig ile kendisini diger insanlardan ayirir. isine duyulan
tutku ve isi gelistiren ekip icindeki iletisim, basarili bir is icin cok 6nemli iki faktordiir.
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Boliim 8. Nasil Ag Yapilir

8.1. Ag Kurmanin En lyi Yolu Nedir?

Ag kurmay1 6grendiginizde, bu sadece kariyerinizi gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda kisisel
yasaminizi da iyilestirir. En iyi networkerlerin sadece harika isleri ve kariyeri yoktur, harika
arkadasliklar1 vardir ve her zaman yeni firsatlarin 6niindedirler.

Ag kurmanin en iyi yolu, dogal gii¢lerinizi kullanmaktir. Kendinizi aga zorlama hatasini yapmayin.
Yeni baglantilar kurmak i¢in giden gibi davranmayn.

8.2. 0n Ag ipucu ve piif noktasi

8.2.1. Odadan her zaman giil kokulu ¢ikin

Herkesi dostane bir sekilde selamlayin, geldiginizde olumlu olun ve insanlar1 selamlayin,
ayrilirken herkese veda edin. Sohbette hazir olun, hayal kurmayin veya cep telefonunuzu kontrol
etmeyin. Her zaman gézlendiginizi varsayin

8.2.2. One cikin! Ama dogru seyler icin.

Cesur olun, ¢ogu insan sizin diisiindiigiinlizli yapmak ister, sadece cesareti buluyorlar.

8.2.3. Odevini yap.

Bir konferansa veya toplantiya gidecekseniz, konu hakkinda 6nceden arastirma yapin. Sizi
glivenle dolduracak, size farkl bir bakis acis1 verecek ve sdyleyecek ilging bir seyiniz olacak.

8.2.4. Cogu insan sohbete baslamaz

Cogu insan konusmak yerine i¢kisine bakmay1 veya telefonunu kontrol etmeyi tercih eder.
Inisiyatif alin ve baslayin.

8.2.5. Cok yogun olmayan bazi sohbet baslaticilar: ezberleyin!

"Bu konusmanin biiytileyici oldugunu diisiindiim!", "Buralardan misin yoksa ¢ok mu seyahat
! mn

ettin?”, "Ne kadar giizel bir bina / Sehir!" , "Bu atistirmaliklar harika! "," Konusmaciy1 nasil
taniyorsunuz? ", "Test sizin i¢in nasildi1?"

8.2.6. Isinizi anlatirken, yaptigimiz seyle ilgili eglenceli veya farkl bir agiklama yapin ve
gurur duyun.

Hayat sigortasi satiyorsaniz, "Miisterilerim i¢in yatirnm satin aliyorum" deyin, bir
muhasebecisiniz "Noel partisi icin biraz para oldugundan emin olmaktan sorumluyum!" , sen
daha temizsin "ben isimi bitirdigimde, insanlar gazeteleriyle tuvalette siraya giriyorlar”, Barmen
"harika bir kahve gliniiniizii giizellestirebilir veya bozabilir ve ben de bunu yaparim!"
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8.2.7. Kendinizi ofiste kapatmayin

Insanlarla tanisin, ofisten / evden c¢ikin. Bazi kuliiplere katilin, hobiler edinin. insanlar biraz
dedikodudan hoslanirlar, bu ylizden onlara ne yaptiginizi séyleyin.

8.2.8. Kartvizitinize bir fotograf koyun

Calisiyor! Insanlar seni daha kolay hatirlayacak

8.2.9. Fazla dogrudan olmayin

Once iliskiyi kurun, sonra isinizi agiklayn.

8.2.10. Diger kisinin neyle ilgilendigini diisiinmeye c¢alisin.

Sizinle veya sirketinizle ¢calismanin gergekten harika veya ilging olan yani nedir?

8.3 Ag Olusturmak icin On ipucu ve Piif Noktasi

8.3.1.Taking Lead

Bir etkinlige veya konferansa gitmeden 6nce orada kimin olacagini belirleyin ve aragtirmanizi
yapin. Bu, odaya girecekmissiniz gibi hissetme endisesini ortadan kaldirir ve insanlarla ne
hakkinda konusacagimza dair hig¢bir fikriniz olmaz, bunun yerine silahli ve konusmalara
hazirsiniz ve tam olarak hangi konularin giindeme getirilecegini bilirsiniz ve bazen, garip
konusmalardan kaginmak i¢cin hangi konularin dile getirilmemesi gerektigini bilirsiniz. Insanlarla
gercek iliskiler kuran sey, bu ortak ilgi alanlar1 ve konusmak hakkinda akliniza bile gelmeyecek
seylerdir. Arastirmani yap!

8.3.2 Sosyal medyay1 kullanma

Gelecekteki baglantilarinizi daha iyi tanimak i¢in sosyal medyay1 kullanin. Onlarla yiiz ylize
tanistiginizda, sizin icin daha kolay olacaktir ¢linkii ortak ilgi alanlarina veya onceki iletisimlere
atifta bulunabileceksiniz.

8.3.3. Profesyonelce giyin

O etkinlik i¢in uygun sekilde giyin. Bu pahali kiyafetler giymeniz gerektigi anlamina gelmez, ancak
sik tarafina biraz bir seyler giyin ve rahat kiyafetleri evde birakin.

8.3.4. Bagkalarini dinleyin

Konusmaktan daha ¢ok dinle! Orada olun, konustugunuz insanlarla baglanti halinde olun, boylece
sohbeti devam ettiren degerli icgoriiler sunabilirsiniz. Birini dinlemek, birisiyle baglanti kurma
firsatlar1 bulmanizi saglar, belki de hayatina veya isine deger katar
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8.3.5 insanlarin goézlerine bakin

Sik sik gozden kacar ve bunun nedeni giiven eksikliginden mi yoksa kisisel nedenlerden mi
kaynaklanmaktadir. Konustugunuz kisiyi konusmaktan uzak tutabilir. Bu, 6ntintizdeki kisiyle
veya bir grupla yaptiginiz konusmaya ilgisiz goriinebilir.

Bu ayni zamanda insanlarin size glivenemeyeceklerini diisiinmelerine neden olabilir. G6z temasi
kurmamak, temas halinde oldugunuz kisilerin bir seyi sakladiginizi diisiinmesine neden olabilir
veya sizi onlarla konusmak i¢in motive etmez.

8.3.6. Bir golle gelin!

Bir etkinlige giderken, bir hedef belirleyin, insanlar1 birbirine baglayin, bir seyler 6grenin, hobiler
kesfedin vb. O etkinlik veya toplantidan saklayabileceginiz her sey.

Sizin icin dnemli olan herhangi bir etkinligi, toplantiyi, calistay1 vs. deneyin! Yaptiginiz her sey
icin bir hedef belirlemek, kendinizle ilgili seyleri kesfetmenizi saglayacaktir.

Bir etkinlikte insanlarla baglanti kurarsaniz, gelecekte sizin icin farkli ¢éziimler / firsatlar
gelistirebilirsiniz. Basarinizi gelistirmek icin is, 6grenme, fikirler, sizin icin olumlu olabilecek her

sey.

8.3.7. ilk adimi1 atin!

Pek cok insan utangactir, belki siz de onlardan birisiniz, kim bilir?
Onlarla ilgilendiginizi géren insanlar, fikirlerinizle sizinle isbirligi yapacaklardir. Bu ytizden yeni
insanlarla tanismak i¢in asla utangag olmayin. Yeni insanlar = Yeni firsatlar.

8.3.8 OLUMSUZ OLMAYIN!

Negatif olmak size her zaman koéti bir ruh hali verir! Davranisinizda, i¢ benliginizde en iyi yonleri
bulmaya calisin. Negatifli§i yayarsaniz, yakimmmzdaki kisiler enerjinizi hissedebilir. Insanlar
senden kacinmaya calisacak, kimse negatif insanlar1 sevmeyecek. Buna ihtiyacimz yok,
cevrenizdeki insanlara ihtiyaciniz var, her zaman oldugu gibi baglantilara ihtiyacinmz var, insanlar
= firsatlar.

Pozitif diisiinme, kafan1 kumda tutman ve hayatin daha az hos durumlarini gérmezden gelmen
anlamina gelmez. Olumlu diisiinme, tatsizliga daha olumlu ve tretken bir sekilde yaklasmaniz
anlamina gelir. En koétiisiiniin degil en iyisinin olacagini diisiniiyorsun.

8.3.9. Tanimadiginiz insanlarla konusun

Etkinlik sirasinda, iliskinizi gelistirmek i¢in daha 6nce tanistiginiz insanlarla konusun, ayni
zamanda agiizi genisletmek ve potansiyel miisteriler / is ortaklariyla tanismak icin
tanimadiginiz kisilerle sohbet edin.
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8.3.10. Reddi kabul edebilme

Sizinle konusmak istemeyen veya konusamayan Kkisilerle karsilasabilirsiniz. Cok kaba veya
konusamayacak kadar mesgul kisiler. Sizden hoslanmayan veya onlardan hoslanmadiginiz
kisilerle konusabilirsiniz. Belki senin i¢cin dnemli olan bir konuda fikir ayriligina diiseceksin.
Kisisel olarak algilama. Senin hakkinda hic¢bir sey ifade etmiyor. Tanistiginiz her insanla arkadas
veya is ortagl olmayacaksiniz, bu siirecin bir pargasi.

Kaynak; AgKurmanizaDaha lyi YardimcOlacak11 ipucu!,Kangan Enstitiisii

8.4. Ag Olusturma hakkinda daha fazla ipucu ve piif noktasi

8.4.1. Bagkalar Araciligiyla insanlarla Tanigin

Insanlarla tanismanin en iyi ve en kolay yolu yonlendirmelerdir. Zaten tanidiginiz ve tanismak
istediginiz insanlari taniyan insanlarla takilin. Onlar aracilifiyla tanistirildiginizda veya onlarin
konusmalarina katildiginizda, biiyiik olasilikla, tanitmak istediginiz kisiye sicak bir karsilama ve
tanisma alacaksiniz. Bu, ¢evrimi¢i tanitim araglariyla veya hatta tanidiginiz biriyle bir etkinlikte
dogru cevreye katilarak LinkedIn'e benzer bir etkidir.

8.4.2. Sosyal Medyadan Yararlanin

Sosyal medya, 6nemli kisileri daha iyi tanimanin ve hazirlikli olmadigimiz bir yiz ylize
goriismenin baskis1 olmadan etkili bir yoldur. LinkedIn profilinizde, Google Plus'ta, Twitter'da ve
daha fazlasinda benzer fikirlere sahip veya daha iyi tanimak istediginiz énemli Kisileri arayn.
Yayinladiklari bir baglantiya yorum yapmayi veya yaptiklar: bir yoruma yanit vermeyi deneyin,
onlarla bir sohbet baslatin ve karsilifinda onlara deger sunun. Onlarla yiiz yiize goriisme firsatiniz
oldugunda, onlarla 6nceki iletisimlere basvurmak daha kolay olacaktir. Cevrimici profilinizin her
zaman giincel oldugundan emin olun. Ise alim uzmanlari, potansiyel adaylar1 arastirmak ve hatta
becerilerinizi ve deneyimlerinizi kontrol etmek i¢in genellikle sosyal medya platformlarim
kullanir.

8.4.3.Is Sorma

Ag olusturma, tanidiginiz herkesten bir is istememektir, aslinda, ag olusturdugunuzda asla
birinden is istememelisiniz. insanlardan is aramanizda size yardimc olacak bilgileri istemelisiniz.
Ana ag olusturma hedefiniz bir iliski kurmak ve yakinlik kurmak olmalidir, boylece gelecekte
potansiyel bir firsat ortaya ¢iktiginda, baglantiniz sizi yonlendirmeye istekli olabilir.

8.4.4. Ozgegmisinizi Tavsiye icin Bir Ara¢ Olarak Kullanin

Bir is arama sirasinda ag kurmanin bir baska kolay ama oldukga etkili yolu, iliski kurdugunuz
kisilerden 6zgecmisinizi gdzden gecirmelerini ve onu nasil gelistirebileceginiz konusunda size
geri bildirim vermelerini istemektir. Bu teknigin kullanilmasi birka¢ nedenden dolay1 degerlidir.
Ozgecmisinizi gozden gecirirken, is gecmisinizi, 6nceki bashklarinmzi, hedeflerinizi ve sizin
hakkinizda heniiz bilmedikleri bir¢ok seyi kesfedecekler. Gegmisinizin miikemmel sekilde uygun
olabilecegi bir sirketi veya bir baglantiy1 hatirlayabilirler.
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8.4.5. Cok Fazla Zaman Almayin

Ag kurmaya baslamadan once, bir ajandaniz oldugundan ve toplantiy1 yolunda tuttugunuzdan
emin olun. Vakit nakittir ve insanlar zamanlarinin ¢ogunu alan birinden asla mutlu olmazlar.
Toplantinizi 6nceden planlayarak, profesyonelliginizi olusturur, giivenilirlik kazanir ve ele almak
istediginiz tiim kritik konulari ele alirsiniz. .

8.4.6. Diger Kisi Konussun

A8 olustururken, tiim konusmayi yapmadiginizdan emin olun. lyi bir konusmaci olmanin
anahtari, iyi bir dinleyici olmaktir. Baska bir kisiden tavsiye veya fikrini sorduysaniz, 6nerme ve
size sOyleme firsatina sahip olduklarindan emin olun. Ya da belki calismalarina deger katmanizi
istiyorlar. Biitiin konusmay1 yaparsaniz, kisi soyleyecekleri seyle ilgilenmediginizi hissedebilir ve
verdiginiz bilgilerle ne yapacagindan emin olmayabilir. Asagidaki sorulardan bazilarini sorun:

e Busirkette ne kadar zamandir calisiyorsunuz? Ya da ne kadar siiredir bu alandasin?

e Isinizle ilgili neyi seviyorsunuz veya sevmiyorsunuz?

e Bu pozisyon icin ne tir bir egitime ihtiyaciniz vardi?

e Busirketin kiiltiirii nedir?

8.4.7. Bir Basar1 Hikayesi Sunun

Bir konu buldugunuzda, diger kisi ilgilenebilir ve siz bu konuda tavsiyede bulunabilirsiniz, benzer
bir durumda bagkalarina nasil yardim ettiginiz hakkinda bir hikaye anlatarak bir ¢6ztim sunun.
Onlara probleminizi ve onu nasil ¢ézdiigiiniizii anlatin, ancak kisa ve tatl tutun. Onlara sorunu ve
ardindan ¢6zlimiiniizii anlatarak baslayin. Her seyin daha iyiye gittigi mutlu sona gelmeden 6nce
olaylarin ne kadar feci olduguna dair bircok bilgi ekleyin.

8.4.8. Agimiz1 Nasil Genisleteceginize Dair Oneriler isteyin

Ag kurmanin ana hedeflerinden biri, yalnizca bir veya iki kisiyle tanismak degil, ayn1 zamanda
tanistiginiz kisilerin agina da girmektir. Karsilastiginiz her ayrn kisi, yaklasik 200 kisiyi daha
taniyacak ve bu kisilerden bazilariyla tanisabilirseniz, aginizi ve son derece degerli bir baglanti
bulma sansimizi hizla artiracaksimz. Kisilerinize profesyonel bir kurulus tavsiye edip
edemeyeceklerini veya konusmaniz gereken bazi kisilerin adlarini sorun.

8.4.9. Takip Etmek i¢in Bir Neden Bulun

Baska biriyle yakinlik kurmak istiyorsaniz, iliskiyi siirdiirmek i¢in bir neden yaratin. Bir ag kurma
toplantisi sirasinda yaptiginiz bir tartismaya katkida bulunan bir makale okursaniz, onu kaydedin
ve neyi ilging buldugunuza ve onlara nasil fayda saglayacagini diisiindtigiiniize dair kisa bir notla
onlara gonderin. Aginizin iyeleriyle yeniden baglanti kurmak icin yilda en az iki veya li¢ firsat
bulmaya calisin.

8.4.10. Daima Tesekkiir Etmeyi Unutma

Bir ag kurmak, gercek ve sefkatli bir iliski olusturmakla ilgilidir. Verdikleri bilgiler icin
baglantiniza tesekkiir edin ve onlara herhangi bir sekilde yardim edip edemeyeceginizi gortn.
Onlar igin yararh olacagini diisiindiigliniiz herhangi bir bilgiyi paylasin. Kisileriniz hakkinda
ogrendiklerinizi not alin, boylece gelecekteki yazismalariniz kisisellestirilmis bir dokunusa sahip
olabilir.
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Béliim 9. Pazarlama ve iletisim

Bir isletme, proje veya yatirim icin bir fikriniz oldugunda, hedeflerinizi ve onlara ulasmak
icin eylemlerinizi belirlemeniz cok énemlidir: Uriinleriniz icin iletisim ve farkindalhk
yaratmak ¢ok énemlidir. Bir is kurmak icin pazarlama, iiriiniiniizii iletmek icin temel
araglardan biridir. Pazarlama, iiriinii 6lceklendirmeye, ilgi cekmeye ve daha fazla satmaya
yardimci olur ...

9.1.Pazarlama nedir?

Pazarlama nedir?

9.2: iste sizinle paylasabileceginiz 10 ipucu

9.2.1. Miisterinizi taniyin!

Miisterinizin kim oldugunu ve tiriiniiniizii kimin kullanacagini bilmiyorsaniz, stratejiler, eylemler
olusturmak, AdWords kampanyalari, Facebook ADS veya Twitter kiralamak faydasizdir. Bunu
yapmak basit gibi goriinse de, bir is kurmak ¢ok yaygindir, is modelini dogrularken miisteri
degisir. Kim oldugunu, nasil oldugunu, nelere ilgi duydugunu, giinden giine onu neyin
sinirlendirdigini, ne istedigini, medyay1 ve okudugu blogu bilin. Tiim bu bilgiler, bir pazarlama ve
iletisim stratejisi olustururken hayati cok daha kolaylastiracak

9.2.2. Bir strateji olusturmadan 6nce kendinize ne i¢cin sorun

Her seyden dnce, herhangi bir strateji olusturmadan 6nce kendinize sorun, ne i¢in? Onunla ne
elde etmek istiyoruz? Acik¢a ve kime yonlendirildigine sahip olmak, somut eylemlerle belirli bir
plan olusturmanizi saglar.

9.2.3. Rakiplerinizi inceleyin ve kopyalayin

Rekabetinizin pazarlama ve iletisimde nasil gittigini arastirin; Neyin ise yarayip neyin yaramadigi
Ayrica neyin iyi oldugu, neyin onlardan daha iyi yapabilecegi ve neyin farkl oldugu konusunda.
Unutmayin: kopyalamak fena degil. Bazen yenilik yapmaniza gerek kalmaz. Rakiplerinizin ise
yarayan bir sey yaptigin1 goriirseniz, kopyalayin, size 6zel hale getirin ve sizin i¢in iyi sonuclar
verip vermedigini 6l¢iin
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9.2.4. Belirli bir hedef belirleyin

Bir is kuran tavuk, pazarlamayla ilgili sorulardan biri, neyi basarmak istediginiz ve hedefinizin ne
oldugudur. Buldugumuz cevaplar cok cesitlidir. Digerlerinin yani sira, misteri etkilesimi
olusturmaktan miisteri kazanmaya, insanlar uygulamami indirene kadar cesitlilik gosterir.
Bunlar cok genel hedefler. Hedef SMART [Spesifik, Olgiilebilir, Ulagilabilir, ilgili, Belirli bir siire
ile] olmaldir. Biz buna dahili olarak hedeflere inis diyoruz. SMART hedefine giizel bir 6rnek:
“Oniimiizdeki 3 ay icinde twitter uygulamamda 5.000 aktif kullanic1 kazanmak istiyorum”.

Hedefler belirlerken, kendinize bunu nasil dl¢eceginizi ve yerine getirilip getirilmedigine nasil
karar verdiginizi sorun. Boylece 6lciilebilir hedefleriniz var ve isletmeniz icin hangisinin daha
onemli olduguna 6ncelik verebilir ve bu hedefe ulasip ulasmadiginizi takip edebilirsiniz.

9.2.5. Ekibinizle oturun

Ekibinizle birlikte oturun (veya yalnizken deger katabilecek kisilerden bir beyin firtinasina
katilmalarim isteyin) ve onlar1 pazarlama planina dahil edin. Deneyimlerimizden, zaman
kazanmanin, bir is kurmanin zor oldugunu biliyoruz. Ama gerekli. Yatirnm yapmak, para
yatirmaktir (ve evet, vakit nakittir). Ekip olarak c¢alismak, bir iiriinii anlamh kilan, yanls
anlamalari 6nleyen, zaman ve para tasarrufu saglayan, beklentileri uyumlu hale getiren seydir.

9.2.6.Plan

Herhangi bir pazarlama stratejisinin anahtaridir. Bir pazarlama plani olusturmak ve bunu
yapilacak tarihler, eylemler, kanallar, kampanyalarla birlikte bir belgeye koymak 6nemlidir. Ne
kadar spesifik olursa o kadar iyidir. Bu, stratejinizde doga¢lama yapmamaniza, sapmamaniza ve
takimin zaman ve paradan daha iyi yararlanmasina neden olacaktir.

Blog icin bir icerik plani yapmaniz durumunda, igerigi kimin olusturacagini diisiiniin. Ne siklikla
yayinlanacak? Kim diizenleyecek? Izlenecek yayin siireci nedir? Paylasacaginiz icerikleri
planlamak ve temel mesajlar1 yazmak i¢in aylik bir takvim olusturun.

9.2.7. Acilis sayfasina dikkat edin

Isin icinde olan sey satmaksa, bir is kurmanin ag gecidi ag gecididir. Sundugumuz iiriin veya
hizmetimizi destekleyen Kkaliteli, dikkatli ve cekici gérseller secin. Insan dilinde ve miisteriniz
tarafindan anlasilabilir bir sekilde iletisim kurun .. Uriiniiniiziin faydalarini, aciklayic videolari,
lriin veya hizmetinizin referanslarini ve logolari, miisterileri ve 6nemli 6diilleri kullanin. Biitiin
bunlar bir a¢ilis sayfasi, ¢ekici bir acilis sayfasi yapar. Yazim hatalarina ve yanlis baskilara dikkat
edin. Giivenilir kalirlar ve triint karartirlar.

9.2.8. Ne yaptiginizi anlatin

Clinkii iletisim ayn1 zamanda bir pazarlama stratejisinin parcasidir ve isletmenizin ne yaptigini
satmaniza yardimci olur. Sosyal medyaniz, blogunuz, web siteniz araciliiyla ne yaptiginizi
anlatin; ve ekibinizle iceriden iletisim kurun.
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9.2.9. Bir medya stratejisine bahis yapin

Bir isletmenin medyaya ne yaptigin1 anlatmak da 6nemlidir. Ve iyi yapmak ve onlara ihtiyac
duyduklar1 seyi sunmakla ilgili. Miikkemmel yaklasimi arayan her isletme, medyaya iletmek i¢gin
cok degerli bilgilere sahiptir. Konu, basin biiltenlerini ve bunlarla ilgili olmayan bilgileri
kizartmakla ilgili degildir. Medyanin nasil ¢alistigini ve girisimimizin onlara nasil yardimci
olabilecegini anlamakla ilgili.

9.2.10. Sonuglari 6l¢iin

Strateji ve eylemlerin ise yarayip yaramadigini gérmek icin, onlari élgmelisiniz. Bunun icin
kullanilan KPI'lardir. KPI (Anahtar Performans Gostergeleri), pazarlama stratejisinin bir
parcasidir. Baz1 temel KPI'lar doniisiim orani, hemen ¢ikma orani, web'deki ziyaretin siiresi,
Retweet sayisi, begeni sayisi vb.

Kaynak: Jamerson, K., 2020 icin En iyi 10 Pazarlama ipucu

9.3. Alt1 Pazarlama Ipucu ve Piif Noktas1

9.3.1. Pazarlama ipuglar:: Trendleri Takip Edin!

Gigli bir pazarlama stratejisine sahip olmak, her yil 6nceliklerinizi ayarlamaktan fazlasini
gerektirir.

Kalabaliktan siyrilmak icin siirekli olarak teknoloji ve firsat arayisinda olmalisinz.
Yararlanmaniz gereken 6nemli trendleri ve degisiklikleri takip etmek icin en son teknoloji ve
pazarlama ipuglarini takip edin.

9.3.2. Ucretli Sosyalligi Kucaklayin

Sosyal pazarlamacilarin% 86's1 zaten Facebook reklamlarini kullaniyor ve platformun reklam
geliri artmaya devam ediyor. Bu arada Instagram, Pinterest, Twitter ve baska yerlerde tcretli
reklam secenekleri giindeme geldi. Sosyal medya platformlari, algoritmalarimi degistiriyor ve
gorunirlik elde etmek istiyorsaniz licretli tanitimin sart oldugunu markalara agik¢a gosteriyor.
Sosyal stratejinizin ivme kazanmasini veya siirdiirmesini istiyorsaniz, iicretli sosyalligi
benimsemek bir zorunluluktur.

9.3.3. Natiirel Marka Avukatlar

Insanlar satin alma Kkararlar1 vermek icin meslektaslarindan tavsiyeler ararlar. Kendi
miisterileriniz, yeni kitlelere ulasmaniza ve déniisiimleri artirmaniza yardima olacak giiclii bir
kaynaktir. Marka savunucularinizdan en iyi sekilde yararlanmak i¢in, onlar1 mesajinizi yaymaya
tesvik edecek kampanyalar olusturun.

Ornegin, cevrimici bir topluluk olusturun veya yénlendirmeler i¢in édiiller sunun. Ayrica markal
bir hashtag olusturabilir ve izleyicileri bunu kullanmaya tesvik edebilirsiniz.
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9.3.4. Orijinallige Oncelik Verme

Bu, en 6nemli pazarlama ipuglarimizdan biridir. Glinimtzde tiiketiciler, isletmelerin olusturdugu
icerigin giindem odakli oldugunun farkindadir. Satis icerikli igerige olumlu yanit verme
olasiliklar1 diisiiktiir, bu nedenle markalarin kitleleriyle 6zgiin iliskiler kurmak icin daha iyi
stratejiler gelistirmesi gerekir. Pazarlamanmizda 6zgiinliige dncelik vermenin en iyi yollarindan
biri canli icerik olusturmaktir.

Canli bir podcast barindirin, Facebook Live videolar1 yayinlayin, vb. Hatalar yapin ve akisa devam
edin - izleyicilerinizin hepsine ne kadar olumlu tepki verecegine sasiracaksiniz.

9.3.5. Unutulmaz Bir Mesaj Olusturun

Uriin ve hizmetlerinizi pazarlama yoluyla dogrudan tanitmanin ¢ok fazla yolu vardir. Bazen
markanizi daha akilda kalict ve sevimli kilan hikayeler anlatmak icin ana pazarlama
glindeminizden uzaklasmak faydali olabilir. Hikaye anlatimiyla ne kadar yaratici olursaniz, 6ne
¢ikma ve marka imajinizi gelistirme olasiliginiz o kadar artar.

9.3.6. Ortakliklar Kurun

Reklam, sosyal medya ve web lizerindeki erisiminizi genisletmenin harika bir yoludur. Ancak
bilgili etkileyicilerden gelen giiclii bir tavsiyenin giiciiyle karsilastirllamaz. Yeni bir Kkitleye
ulasmak ve isletmeniz icin sosyal kanitlar elde etmek icin sektoriintizdeki diger biiytlik
oyuncularla isbirligi yapin. Markanizin sosyal medyada ve blog diinyasinda savunucular1 olarak
hizmet etmeleri i¢cin mikro etkileyicilerin yardimina da bagvurabilirsiniz.

9.4, Alt1 Pazarlama ipuglar ve Piif Noktalar:

9.4.1. Unutulmaz bir LOGO'ya sahip olun

Bir sirket kurdugunuzda, kendinizi tanitmaniz, unutulmaz kilmaniz ve logosunu gordiigiiniizde
hatirlatilmasi i¢in hizli olmaniz gerekir!

Unutulmaz bir logoya sahip olmak, insanlarin aklina girmenize yardimci oluyor, hadi bazi

ornekleri inceleyelim.

Ornegin - Nike'ln logosu; Bu "swoosh" u goriir gérmez, "NIKE" kelimesini gérmeden bile
markanin ne oldugunu anlayacaksiniz.

Ya da tersini diisliniin, bilinen bir markayi diistindtgilintizde, kafanizda onun logosu olacak!
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9.4.2 Miisteri sadakatini iyilestirmek icin eylemler

Hepimiz, iiriin yelpazemizde bulunabilecek bir seye ihtiyac duyduklarinda bize gelen sadik
miisteriler istiyoruz, degil mi?

Bu yiizden, onlar1 "bizim" yapmanin bazi yollar1 var, indirimleri, "2 satin al-3 al" teklifleri, 6n satis
teklifleri veya diger normal miisterilerden herhangi bir kiiciik avantaja sahip olmay1 diislinelim.

9.4.3. Orijinal arastirmanizi yapmaya calisin

Bir bayi, saglayici veya bayi olmak istediginizde, kendi orijinal arastirmanizi iyi, bilinen bir sirket
veya onaylayici tarafindan akredite ettirseniz iyi olur.

Kendi arastirmaniza sahip olmak, miisterilerinizin markaniza daha fazla giivenmesini
saglayabilir! Bunu dusiin!

9.4.4. Sosyal medyaya yatirim yapin

2020'de markanizi 68le yemeginin en iyi yolu budur.

Internetin, sosyal medya platformlarinin (Facebook, Instagram, YouTube vb.) Milyonlarca
kullanicisiyiz. Farkli platformlarda bazi reklamlara sahip olmak i¢in dogrudan 6deme
yapabileceginiz Google Ads var. Ya da internetteki bazi niifuzlu kisilerle bir miktar ortaklik
kurabilirsiniz, bu faktér markanizi etkileyebilir, ancak takipg¢i / abone sayisina bagh olarak daha
az / daha pahaliya mal olabilir.

Bu yillarda, tiriinlerinizi tanitmanin en uygun yolu bu. Insanlar, idollerinin sevdigi seyleri sevme
egilimindedir, bu da sizi bir miisteri olarak fikirlerinden ve fikirlerinden etkilenmenize neden
olur.

9.4.5. Baz1 Reklamlari Film Yapin

Video formatinda bazi reklamlar yapin. Uriinlerin "¢ahstigim" gordiigiiniizde, isler daha hos
goriinebilir. Video, 2019'da popiiler bir dijital pazarlama taktigi olmaya devam etti ve bu y1l icin
de zorunlu bir pazarlama stratejisi. Sizi miisteriye baglayabilecek her seyi 6greticiler, referanslar
veya kamera arkasi gortntiileri eklemeye calisin.

9.4.6.Digitises UP!

Artik her sey dijital olarak gerceklesiyor, sirketinizde de var. Miisterinizin sizinle kolay ve hizl
bir sekilde iletisim kurmasini saglayacak web siteleri, telefon uygulamalari ve her seyi yapin!
Onlan sizinle iletisim halinde tutun, miisterinizin neye ihtiyaci oldugunu gérmek icin bazi
cevrimici anketler yapin!
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9.5. iletisim 03yme Nedir

iletisim 03yme Nedir

9.6 iletisimin nasil yapilacagina dair alt1 ipucu

(Kaynak: s fletisim Becerilerinizi Gelistirmek icin 6 ipucu)

9.6.1. Dinleme Becerilerinizi (ve Ayrica Dikkat Etme Becerilerinizi) Uygulayin:

Bagkalar1 konusurken, gercekten dinliyor musunuz? Genellikle 'dinlemeyi' 'sessiz olmakla'
karistiririz, ancak sirf baskalari konusurken siz konusmamaniz, gercekten dinlediginiz anlamina
gelmez. Kendi i¢ diyalogunuzu kapatmay1 ve baskalarinin sdylediklerine gercekten uyum
saglamay1 6grenin.

Dikkatinizi verdiginizi ve onlar da bunu bildiklerini bilmeniz i¢cin duyduklarinizi tekrar etmenize
yardimci olur.

9.6.2. Isbirligi Yapin, Dikte Etmeyin:

Dersler, monologlar ve sa¢maliklar is iletisimine ait degildir. Birka¢ dakikadan fazla
konustugunuzu fark ederseniz (bir sunum yapma veya bir gosteriyi ydnetme disinda), durun.
Soylemeye calistiginiz seyi mimkiin oldugunca basitlestirin. Baskalarinin konuyla ilgili
goriislerini sunmalarina izin verin. iletisim, bir seylerin nasil olacagim veya nasil olmasi
gerektigini diisiindiigiintizli dikte etmekle degil, vermek ve almakla ilgilidir.

9.6.3. Bos Zamaninizi Nasil Ge¢irdiginize Dikkat Edin

Muhtemelen bunun listede olmasini beklemiyordunuz. Ne izlediginiz TV sovlar,

okudugunuz seyler ve hobilerinizin is iletisimi ile ilgisi var m1? Cevap iki yonlii. Birincisi, sizi yeni
bakis acilarina ve is zekanizi gelistirmenize yardimci olacak 6nemli giincel olaylara maruz
birakma potansiyeline sahiptirler. Muhtemelen, her giin bir saatlik realite televizyonu
izleyenlerin, is odakli bir sohbet gerceklestiremeyecekleri gibi, bos zamanlarini is dergilerini
okuyarak ve basarili mentorlarla ag kurarak gecirenler kadar yetenekli olmayacaklardir. Ikincisi,
bos zamaniniz sirasinda daha az yararli materyali izlemek veya okumaktan ziyade daha
entelektiliel ugraslardan son derece yararl fikirler ve i¢goriiler toplayacaksiniz.

9.6.4. Dogru iletisim ve Isbirligi Araglarina Yatirim Yapin:

Eger iletisiminiz icin e-postaya ve sosyal medyaya bagliysaniz, muhtemelen ¢ok fazla gereksiz ve
gereksiz bilgi aliyorsunuz ve belki de en onemli konusmalari kagiriyorsunuz. Vmoso gibi
isbirligine dayali bir arag, iletisimi kolaylastirmanin, énemli projeler lizerinde isbirligi yapmanin
ve anlamli is iliskileri kurmanin ideal yoludur.
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9.6.5. Hassas Sorunlarin Ortaya Cikarilmasi icin Cok Uzun Beklemeyin

Bir durumun olusmasina ve iltihaplanmasina izin vermek, iletisimdeki bir ¢okiisiin recetesidir.
Henliz emekleme asamasindayken bir sorunu ortaya ¢ikar ¢cikmaz ele almak, biiyiik, ¢irkin, kizgin
bir canavara doniisene kadar beklemekten cok daha kolay, etkili ve daha profesyoneldir. Cogu
zaman, hizli ve dogrudan bir tartisma, herhangi bir kisilerarasi veya profesyonel sorunu iliskiyi
olumsuz etkilemeden ¢6zebilir.

9.6.6. Iyi Bir Insan Hafizasina Sahip Olmay1 ve Kullanmay1 Ogrenin

Sheila bir sabah insan1 mi1 yoksa 6gleden sonra bir problemle ona yaklasmak daha mi iyi?
Samuel, kahvaltiy1 almak icin ugradiginda simidi mi tercih ediyor yoksa daha cok sosisli biskiivili
bir adam m1? Becky'nin ¢ocugunu ortodontist randevusuna gotiirmesi icin miimkin olan en kisa
slirede ayrilmasi gereken Sali veya Persembe gilinleri mi? Bu kii¢iik detaylar size anlamsiz geliyor
mu? Insanlar 6nemlidir. Onlarin ayrintilarini hatirlayabildiginiz zaman

kisisel yasamlar, onlar islerinin 6tesinde 6nemsediginizi gdsterir. Bu, kolayca daha iyi, daha
tatmin edici bir is iliskisine doniisecek daha derin ve daha anlaml bir iliskiyi tesvik eder.
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