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Sesiunea 2 - Capitolul 9: Ce este comunicarea?

Ce este comunicarea?

1ord

Invitare la
distanta
(Platforma de
Combinata o invatare) o

Fatd in fata o Invitare online o

Timp alocat: 1

Timp alocat: Timp alocat: <
ora

Observatii privind metoda selectata:

*Formatorul va alege metoda de predare a cursului tindnd cont de locatia cursantilor
vizati, de spatiul de predare disponibil si de resurse, de situatia sociald, etc.

e Intelegerea importantei comunicarii

e Intelegerea fundamentului unei comunicari de succes

R1: Cursantii vor avea capacitatea de a intelege semnificatia comunicarii

R2: Cursantii vor avea capacitatea de a intelege importanta unei comunicari
reusite in domeniul afacerilor

R3: Cursantii vor avea capacitatea de a identifica pasii care trebuie facuti pentru
arealiza o comunicare reusita

R4: Cursantii vor avea capacitatea de a aplica sugestiile identificate pentru
realizarea unei comunicari reusite

Momentul Metode si instructiuni pentru Resurse necesare:
lectiei: formatori:
Introducere < < - PC/Laptop &
- Scurta prezentare de catre Zoc/) m ’II)‘eaIr)ns
(dimensiunea indrumator a scopului lectiei. . -
ima - Spargerea ghetii (exercitiﬁ sau orice altd
optima a parg gnef ; platforma
grupului:1-10 propus) similara
persoane) Brainstorming - ce anume credeti (desfisurarea

ca este necesar pentru o

. . online live a
comunicare reusita?

lectiei)
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Activitatea 1:
Prezentarea
obiectivelor
de invatare

ale cursului

Scurta prezentare a obiectivelor
de Invatare ale sesiunii

- PC/ Laptop &
Zoom, Teams
sau orice alta

Activitatea 2:
Explicarea
conceptului
de
comunicare si
prezentarea
sugestiilor si
recomandaril
or identificate

Formatorul incepe sesiunea prin
prezentarea clipului identificat in
cadrul cursului:
https://www.youtube.com/watch
2v=RWzoaDzHtiA

Dupa prezentarea clipului,
formatorul continua sa explice
subiectul comunicarii, folosindu-
se de continutul din cadrul
Ghidului.

Interactiunea cu clasa, prin
formularea de intrebari pentru a
se asigura ca au fost intelese
conceptele, si furnizarea de
feedback

platforma
similara
(desfasurarea
online live a
lectiei)

- Ghidul Tinerilor
Antreprenori
Migranti
Capitolul 9.

Marketing si
comunicare (Ce

este

comunicarea?)

Activitatea 3:
Activitatea
independenta
a cursantilor

(exercitiul propus nr. 1) Unul dintre
cele mai importante momente ale
comunicarii consta In modul de
initiere a acesteia. Impartiti in
perechi (sau lucrand individual),
participantii trebuie sa identifice
modul in care pot incepe o
conversatie cu un necunoscut.
Acestia trebuie sa aiba in vedere
urmatoarele:

o Ceintrebari pot fi formulate
pentru a sparge gheata?

o Cum poate fi prezentata
ideea de business?

o Cum putem sa evitam
ytdcerea stanjenitoare”? Ce
poate fi facut in acest sens?

o Dupa indeplinirea sarcinii
aferente activitatii, cereti-
le participantilor sa 1si
impartaseasca propriile
constatari cu restul
grupului.

(exercitiul propus nr. 2) Cursantii
trebuie sa scrie o poveste de
antreprenoriat pe baza
conceptului de Calatorie a eroului

- PC/Laptop &
Zoom, Teams
sau orice alta
platforma
similara
(desfasurarea
online live a
lectiei)
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(Monomit) al lui Joseph Campbell.
Pentru efectuarea acestui
exercitiu, Indrumatorul va trebui
sa ia In calcul explicatia din Anexa

VIII
Discutii in - Adresati-le cursantilor Intrebari
urma privind cele invatate in cadrul
activitatii sesiunii si cereti-le sa

impartaseasca orice alte sugestii
si recomandari privind
comunicarea.

Informala si

< Evaluarea orala a exercitiilor propuse
non-formala

Fata in fata : prezentare In PowerPoint, lectie tiparit3, fise de lucru tiparite pentru
teme

Invitare la distantd - Invatare online (/ive): prezentare in PowerPoint, versiunea pdf a
lectiei, fise de lucru in format .docx pentru teme

Invitare la distantd - Moodle - Acelasi lucru si in cazul in care cursul este postat pe
platforma Moodle a proiectului

- Cursantii trebuie sa se concentreze asupra initierii unei conversatii. Acestia trebuie
sa identifice un raspuns la fiecare dintre intrebarile propuse in cadrul sarcinii.

- Cursantii trebuie sa creeze o poveste de antreprenoriat in baza conceptului de
Calatorie a eroului (Monomit) al lui Joseph Campbell.

Observatii si sugestii suplimentare pentru formatori

Este important ca formatorul sa fie familiarizat cu subiectul si cu tehnicile care pot fi adoptate
pentru derularea unei conversatii reusite. In acest sens, pot fi utile competentele unui coach.
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